PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPEVI

SECRETARIA DE SUPRIMENTOS
Rua Agostinho Ferreira Campos, 675 — Vila Nova | Itapevi | Sdo Paulo | CEP: 06693-120
Telefone: (11) 4143-7600 | licitacoes@itapevi.sp.gov.br

PREGAO ELETRONICO 66/2024
Processo Administrativo SUPRI 181/2026

A Prefeitura do Municipio de Itapevi, através da Secretaria Municipal de Tecnologia e
Inovacdo, fard realizar por intermédio do sistema eletrénico de compras denominado: Bolsa
Brasileira de Mercadorias, licitacdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, fipo MENOR PRECO
para CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SOLUCAO DE SISTEMAS DE
GESTAO PARA AS AREAS DE EDUCAGCAO E ASSISTENCIA SOCIAL, NO MODO SOFTWARE COMO
SERVICOS (SAAS), INCLUIDOS NOS SERVICOS DE CONVERSAO DE BASES, IMPLANTACAO,
TREINAMENTO, BEM COMO OS SERVICOS CONTINUADOS DE SUPORTE TECNICO E
MANUTENCAO, QUE GARANTAM AS ALTERACOES LEGAIS, CORRETIVAS E/OU EVOLUTIVAS, BEM
COMO AS ATUALIZAGCOES DE VERSAO DOS SISTEMAS LICENCIADOS, conforme descricdo do

Termo de Referéncia e demais anexos, partes integrantes deste instrumento.

A presente licitacdo é regida pela Lei Federal n° 14.133 de 1° de abril de 2021, do decreto
Municipal n° 5.848/2023, da Lei Complementar n° 123 de 14 de dezembro de 2006 e suas
alteracdes, aplicando-se subsidiariamente, no que couberem, legislacdo estadual aplicavel
a espécie, por forca do disposto no artigo 84 da Lei Orgdnica do Municipio de Itapevi e em
especial, pelas normas e condicoes expressas neste edital.

CADASTRAMENTO, ABERTURA E INiCIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS

Periodo para cadastro de propostas iniciais: 29/09/2026 ds 19h30 até 15/10/2026 ¢s 2h00
Data da Abertura da sessdo pUblica: 15/10/2026 as 9h0T

Inicio do pregdo (fase competitiva): 15/10/2026 as 9h10

Modo de disputa: aberta.

Critério de julgamento: menor preco global.

A etapa de lances terd duracdo de 10 (dez) minutos podendo ser prorrogada nos termos do
subitem 10.6. do edital.

Para todas as referéncias de tempo serd observado o hordrio de Brasilia (DF).
Endereco eletrénico do site: hitps://www.novobbmnet.com.br

Endereco da Secretaria de Suprimentos: Rua Agostinho Ferreira Campos, 675 - 2° andar - vila
Nova ltapevi - ltapevi - SP

As despesas serdo suportadas com recursos classificados nas dotacdes orcamentdrias n°.

Despesa Orgdo Econbémica Funcional Acdo Fonte
02207 11.01.00 3.3.90.40.06 123610011 2002 01
04430 11.01.00 3.3.90.40.06 123610011 2002 02
02205 11.01.00 3.3.90.40.06 123650011 2002 01
04431 11.01.00 3.3.90.40.06 123650011 2002 02
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02206 11.01.00 3.3.90.40.06 123650011 2002 01
04432 11.01.00 3.3.90.40.06 123650011 2002 02
02450 14.01.00 3.3.90.40.06 08 1220015 2002 01
04015 14.03.00 3.3.90.40.06 08 1220015 2172 05

Constituem anexos do presente Edital e dele fazem parte integrante os seguintes
documentos:

ANEXO | - Termo de Referéncia;

ANEXO Il - Decréscimo minimo por lance;

ANEXO Il - Modelo de declaragcdo de proposta econdbmica que compreenda d
integralidade dos custos para atendimento dos direitos frabalhistas;

ANEXO IV - Modelo de Proposta;

ANEXO V - Modelo de declaracdo de que trata o artigo 7°, inciso XXXl da Constituicdo
Federal;

ANEXO VI - Modelo de declaracdo de exigéncia de reserva de cargos;

ANEXO VII - Modelo de declaracdo de que estdo enquadradas como microempresas ou
empresa de pequeno porte nos termos do artigo 3° da Lei Complementar n°® 123/2006;
ANEXO VIIl - Modelo de declaracdo de pleno conhecimento, de aceitacdo e de
atendimento as exigéncias de habilitacdo;

ANEXO IX - Dados complementares para assinatura de instrumento confratual ou atfo
juridico andlogo;

ANEXO X - Minuta do contrato;

ANEXO XI - Termo de ciéncia e notificacdo.

Os interessados em obter codpia do Edital e respectivos anexos deverdo obté-los
gratuitamente na pdgina da Internet https://www.itapevi.sp.gov.br/licitacoes, ou ainda no
site da Bolsa Brasileira de Mercadorias, https://www.novobbmnet.com.br.

Pedidos de esclarecimentos poderdo ser formulados em campo préprio no site da Bolsa
Brasileira de  Mercadorias, hitps://www.novobbmnet.com.br, na opg¢do solicitar
esclarecimentos.

1. DO OBIJETO

1.1. O presente Pregdo tem como objeto a CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA
FORNECIMENTO DE SOLUGCAO DE SISTEMAS DE GESTAO PARA AS AREAS DE EDUCAGCAO E
ASSISTENCIA SOCIAL, NO MODO SOFTWARE COMO SERVICOS (SAAS), INCLUIDOS NOS
SERVICOS DE CONVERSAO DE BASES, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, BEM COMO OS SERVICOS
CONTINUADOS DE SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO, QUE GARANTAM AS ALTERACOES
LEGAIS, CORRETIVAS E/OU EVOLUTIVAS, BEM COMO AS ATUALIZAGCOES DE VERSAO DOS
SISTEMAS LICENCIADOS, conforme Termo de Referéncia e demais anexos infegrantes deste
Edital.

2. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

2.1. O Pregdo Eletrénico serd realizado em sessdo puUblica, por meio da INTERNET, mediante
condicdes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases através do
Sistema de Pregdo Eletrénico (licitagoes) da Bolsa Brasileira de Mercadorias.
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2.2. O certame serd conduzido pelo Pregoeiro Municipal, Senhor Rafael Gangi Tupiniquim,
mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo
“Licitacdes Publicas” constante da pdgina eletrébnica da Bolsa Brasileira de Mercadorias
(https://www.novobbmnet.com.br).

3. DOS PRAZOS DE VIGENCIA E DE PRORROGAGAO CONTRATUAL

3.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
recebimento da Ordem de Servicos.

3.2. O contrato poderd ser prorrogado nos termos do Art. 107 da Lei n° 14.133/21, de comum
acordo e manifestado com antecedéncia de, no minimo, 90 (noventa) dias antes de seu
término.

4. DO PRECO E DO REAJUSTE

4.1. O preco deverd ser cotado contemplando todos os custos, relativo ao servico, tudo
de acordo ao pleno atendimento do Termo de Referéncia e demais anexos, que sdo partes
integrantes do Edital.

4.2, Os precos contratados serdo fixos e irreajustdveis, durante o periodo de 12 (doze)
meses de vigéncia do contrato. Ocorrendo a hipdtese de prorrogacdo contratual, os valores
contratados poderdo ser reqjustados, cuja data-base de reajuste estd vinculada d data do
orcamento estimado, qual seja, agosto/2026, conforme artigo 25, pardgrafo 7° e artigo 92,
pardgrafo 3° da Lei n® 14.133/2021, utilizando-se como indice o “IPC/FIPE — categoria geral”.

5. DO RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS

5.1. O fornecedor deverd observar as datas e os hordrios limites previstos para a abertura da
proposta, atentando também para a data e hordrio para o inicio da etapa competitiva de
lances.

6. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

6.1.Poderdo participar do presente certame:

6.1.1. Poderdo participar todos os interessados do ramo de atividade pertinente ao objeto da
licitagdo, autorizadas na forma da lei, que preencherem as condicdes de habilitagdo
constantes deste Edital, desde que possuam cadastramento junto & Bolsa Brasileira de
Mercadorias (Endereco elefrdnico: https://www.novobbmnet.com.br).

6.2. No caso de licitacdo para aquisicdo de bens ou contfratacdo de servicos em geral, o
fratamento diferenciado dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123/06 ndo serd aplicado
ao item ou lote cujo valor estimado for superior a receita bruta mdxima admitida para fins
de enquadramento como empresa de pequeno porte.

6.2.1. A obtencdo dos beneficios a que se referem os arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°
123/06 fica limitada das microempresas e ds empresas de pequeno porte que, no ano-
calenddrio de readlizacdo da presente licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos
com a Administracdo PUblica cujos valores somados extrapolem a receita bruta mdéxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

6.3. O licitante deverd promover a sua inscricdo e credenciamento diretamente do site:
https://www.novobbmnet.com.br.

6.4. Os interessados em participar dos Pregdes Eletrbnicos promovidos pela Prefeitura
Municipal de Itapevi, deverdo nomear através de Termo de Adesdo com firma reconhecida
operador devidamente habilitado, atribuindo poderes para formular lances de precos e
praticar todos os demais atos e operacdes no site: hitps://www.novobbmnet.com.br.
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6.5. Para cadastramento de licitantes a Bolsa (BBMNet) realiza a cobranca de taxa, cuja
tabela encontra-se disponivel no site: https://www.novobbmnet.com.br. Estes custos
cobrirdo exclusivamente os servicos do sistema eletrbnico, ndo estando previsto nenhum
encargo ou despesa para a Prefeitura Municipal de ltapevi.

6.6. O cadastramento do licitante deverd ser requerido acompanhado do seguinte
documento:

6.6.1. Termo de Adesdo ao Sistema de Pregdo Eletronico, preenchido no site da Bolsa
Brasileira de Mercadorias, efetuando o procedimento mencionado no site.

6.7. Ndo serd permitida a participagdo de licitantes enquadradas em qualquer das
hipéteses previstas no art. 14 da Lei Federal n° 14.133/2021além de:

6.7.1. De interessados cuja faléncia tenha sido decretada;

6.7.2. Daqueles que tenham sido punidos com suspensdo do direito de licitar ou contratar
com esta Prefeitura Municipal de Itapevi; ou declarados iniddneos para licitar ou confratar
com a Administrac@o Publica, ou estejam impedidos de licitar e contratar nos termos do
Artigo 156, incisos lll e IV da Lei 14.133/21.

6.7.3. Também ndo serd permitida a participacdo nesta licitacdo, daquele que mantenha
vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do ¢érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por dafinidade, até o 3°
(terceiro) grau.

6.7.4. De agente publico de 6rgdo ou entidade licitante ou contratante, devendo ser
observadas as situacdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria e do §1°,
art. 9° da Lei n® 14.133/2021.

6.8. Ndo serd admitida a participacdo de interessados sob a forma de consércio.

7. DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

7.1. O certame serd conduzido pelo Pregoeiro, com o auxilio da equipe de apoio, que terd,
em especial, as seguintes atribuicoes:

a) Acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;

c) Abrir as propostas de precos;

d) Analisar a aceitabilidade das propostas;

e) Desclassificar propostas indicando os motivos;

f) Conduzir os procedimentos relativos aos lances e d escolha da proposta de menor preco;
g) Verificar a habilitacdo do proponente classificado em primeiro lugar;

h) Declarar o vencedor;

i) Receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

i) Elaborar a ata da sessGo com o auxilio eletrénico;

k) Encaminhar o processo & autoridade superior para homologar e autorizar a contratacdo;
I) Abrir processo administrativo para apuracdo de irregularidades visando a aplicacdo de
penalidades previstas na legislacdo.

8. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES DA BOLSA BRASILEIRA DE MERCADORIAS
8.1. Os procedimentos para credenciamento e obtencdo da chave e senha de acesso
poderdo ser iniciados diretamente no site de licitacdes no endereco elefrénico
www.novobbmnet.com.br, acesso “Credenciamento — Licitantes (Fornecedores)”.
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8.2. As duvidas e esclarecimentos sobre credenciamento no sistema eletrdnico poderdo ser
dirimidas através da central de atendimento aos licitantes, por telefone, WhatsApp, Chat ou
e-mail, disponiveis no endereco eletrénico www.novobbmnet.com.br .

8.3. Qualguer duvida dos interessados em relacdo ao acesso no sistema BBMNET Licitacoes
poderd ser esclarecida através dos canais de atendimento da Bolsa Brasileira de
Mercadorias, de Segunda & Sexta-feira, das 08h00 as 18n00 (hordrio de Brasilia), através dos
canais informados no site www.novobbmnet.com.br .

9. DA PARTICIPACAO

9.1. A participacdo no certame dar-se-& por meio da digitacdo da senha pessoal e
intfransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta
de precos, por meio do sistema eletrénico no site https://www.novobbmnet.com.br, opgdo
"Login" op¢do “Licitagdo PUblica” “Sala de Negociagdo”.

9.1.1. Aslicitacdes aptas para o recebimento de propostas estdo disponiveis na Plataforma
BBMNET no menu “Sala de Disputa”, no campo das licitacdes na coluna (menu) da etapa
“Aberto para receber propostas”.

9.2. As propostas de preco deverdo ser encaminhadas exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, até data e hordrio definidos, conforme indicacdo na primeira pdgina deste
edital.

9.3. Caberd ao fornecedor acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do pregdo, ficando responsdvel pelo énus decorrente da perda de negdcios
diante da inobserv@ncia de quaisquer mensagens emifidas pelo sistema ou de sua
desconexdo.

9.4. Caso haja desconexdo com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do pregdo,
o sistema eletrénico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepcdo dos
lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos
atos realizados.

9.5. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a 03 (itrés) horas, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds
decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes,
no sitio eletrénico utilizado para divulgacdo.

9.6. Caso exista a necessidade de ser suspenso o pregdo, tendo em vista a quantidade de
lotes, o pregoeiro designard novo dia e hordrio para a continuidade do certame.

9.7. O andamento do procedimento de licitacdo enfre a data de abertura das propostas e
a adjudicacdo do objeto deve ser acompanhado pelos participantes por meio do portal
https://www.novobbmnet.com.br , que veiculard avisos, convocacdes, desclassificacoes de
licitantes, justificativas e outras decisdes referentes ao procedimento.

10. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DOS LANCES

10.1. A partir do hordrio previsto no Edital e no sistema, terd inicio & sessdo puUblica do
Pregdo Eletrbnico, com a divulgacdo das propostas de precos recebidas, passando o
Pregoeiro a avaliar sua aceitabilidade;

10.1.1. Quando autorizado e devidamente justificado pelo pregoeiro, os licitantes poderdo
alterar a proposta anteriormente inserida no sistema durante a fase de andlise de propostas;
10.1.2. Serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.

10.1.3. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
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10.1.4. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrdrio, levado a efeito na fase de aceitacdo.

10.2. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos fornecedores deverdo estar
conectados ao sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o
participante serd imediatamente informado de seu recebimento e respectivo hordrio de
registro e valor.

10.3. SO serdo aceitos lances cujos valores forem inferiores ao Ultimo lance que tenha sido
anteriormente registrado no sistema.

10.4. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

10.5. Durante o franscurso da sessdo puUblica os participantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado. O sistema ndo identificard o autor dos lances aos
demais parficipantes.

10.6. A etapa de lances da sessdo pUblica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, serd
PRORROGADA AUTOMATICAMENTE pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos
dois minutos do periodo de duracdo da sessdo publica. A prorrogacdo automdtica da
etapa de lances serd de dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermedidrios. Ndo
havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo pUblica encerrar-
se-& automaticamente, e o sistema ordenard e divulgard os lances conforme a ordem final
de classificacdo.

10.7. O sistema informard a proposta de menor preco imediatamente apds o
encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, apds negociacdo e decisdo pelo
Pregoeiro acerca da aceitacdo do lance de menor valor.

10.8. Encerrada a etapa de negociacdo e aceitacdo, o pregoeiro verificard se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende &s condicdes de participacdo no
certame, conforme previsto no artigo 14 da Lei n° 14.133/2021, legislacdo correlata
especialmente quanto & existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Registro Cadastral ou Registro de Sangoes Administrativas do érgdo licitante, se houver; e
b) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica (TCU) (hitps://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

10.8.1. Caso atendidas as condicdes de participacdo, serd iniciado o procedimento de
habilitacdo.

10.8.2. Os documentos relativos d habilitacdo, solicitados no item 14 deste edital, deverdo
ser anexados em campo proprio na plataforma, no prazo méximo de 30 (frinta) minutos,
podendo ser prorrogados mediante solicitacdo justificada do licitante e devidamente
aceita pelo Pregoeiro que informard no ‘“chat”, o prazo deferido, com posterior
encaminhamento do original ou cdpia autenticada, conforme item 10.9.

10.9. Posteriormente, caso a documentacdo da empresa vencedora ndo seja
assinada/autenticada digitalmente, os mesmos documentos da Empresa vencedora
deverdo ser encaminhados em originais ou cdépias autenticadas ou declaracdo de
autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade, no prazo mdximo de 03 (irés) dias
Uteis, contados da data da sessdo publica virtual, juntamente com a proposta de pregos
readequada, para a Prefeitura Municipal de ltapevi, aos cuidados do Pregoeiro, Secretaria
de Suprimentos - Departamento de Compras e Licitacdes, sito & Rua Agostinho Ferreira
Campos, 675 - 2° andar - Vila Nova ltapevi - Itapevi - SP, CEP 06693-120.

10.10. O ndo cumprimento do envio dos documentos de habilitacdo dentro do prazo

acima estabelecido, acarretard nas sangdes previstas no item 21.4. alineas “a” a “f” deste
6
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edital, podendo o Pregoeiro convocar a empresa que apresentou a proposta ou o lance
subsequente.

10.11. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitdvel, ou se o fornecedor
desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinard a proposta ou o lance
subsequente, verificando a sua compatibilidade e a habilitacdo do participante, na ordem
de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que
atenda co edital. Também nessa etapa o Pregoeiro poderd negociar com o participante
para que seja obtido melhor preco.

10.12. Caso ndo sejam apresentados lances, serd verificada a conformidade entre a
proposta de menor preco e o valor estimado para a execucdo do objeto, conforme Anexo
I;

10.13. Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no edital e divulgado o
vencedor, os demais licitantes serdo informados pelo Pregoeiro, que ferdo o prazo de 10
(dez) minutos para manifestarem a infencdo motivada de interpor recurso, utilizando para
tanto, exclusivamente, campo proprio disponibilizado no sistema.

11. DA PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

11.1. Os licitantes deverdo encaminhar, eletronicamente, no endereco e no prazo do
predmbulo, proposta de precos com a descricdo do objeto ofertado e o preco e todos os
documentos de habilitacdo. O encaminhamento, tanto da proposta eletrénica como dos
documentos de habilitacdo, pressupde o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias
e condicdes de habilitacdo previstas no Edital e seus Anexos. O licitante serd responsdvel por
todas as fransacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo
como firmes e verdadeiras suas propostas e lances;

11.2. No preenchimento da proposta eletrénica deverdo, obrigatoriamente, ser informadas
no campo proprio, detalhadamente todas as caracteristicas necessdrias, como descricdo
do objeto licitado ofertado, conforme Anexo | do edital.

11.3. A ndo insercdo de arquivo ou informacdo contendo a especificacdo acima citada,
implicard na desclassificacdo da Empresa, face d auséncia de informacdo suficiente para
classificacdo da proposta.

11.4. O preco deverd ser expresso em Real (R$), com 02 (duas) casas decimais inteiras apds
a virgula.

11.5. A proposta eletrénica ndo poderd conter qualquer dado que identifique o LICITANTE
ou seu representante. ATENCAO para ndo constar o nome da empresa ou qualquer dado
identificador no corpo do documento, cabecalho, rodapé, planilnas ou titulo do arquivo
eletrénico.

11.4. A validade da proposta deverd ser no minimo de 40 (sessenta) dias, contados a partir
da data da sessdo publica do Pregdo Eletrénico.

12. DA PROPOSTA ESCRITA E FORNECIMENTO

12.1. A Empresa vencedora, deverd enviar ao Departamento de Licitacdes, a Proposta de
Preco escrita, conforme Anexo IV, com o valor oferecido apds a etapa de lances, em 01
(uma) via, rubricada em todas as folhas e a Ultima assinada pelo Representante Legal da
Empresa citado nos documentos de habilitacdo, em linguagem concisa, sem emendas,
rasuras ou entrelinhas, no prazo estipulado no item 10.11, deste edital, contendo:

a) Razdo social, endereco, CNPJ, telefone e e-mail;
b) Especificacdo clara, completa e detalhada dos itens ofertados, conforme padrdo
definido no Anexo IV;
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c) Os valores unitdrio e total, expressos por algarismos, com duas casas decimais inteiras
apds a virgula, e o total da proposta expressa em algarismos e por extenso;

d) O preco deve ser cotado em moeda nacional, em algarismo;

e) O preco ofertado deverd ser para pagamento em até 21 (vinte e um) dias;

f) O prazo de validade da proposta deverd ser de no minimo 60 (sessenta) dias corridos,
confados da sessdo de abertura da licitacdo.

g) Data e assinatura do Representante legal da proponente, com sua identificacdo.

h) A licitante deverd anexar & proposta comercial os Dados complementares para
assinatura de instrumento contratual ou ato juridico andlogo, conforme modelo constante
do Anexo IX deste edital.

12.2. A proponente deverd ofertar seu pregco, computando todos os custos bdsicos, diretos
e indiretos, bem como encargos sociais e trabalhistas e quaisquer outros custos ou despesas
que incidam ou venham a incidir direta ou indiretfamente sobre o preco ofertado.

13. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

13.1. Para julgamento serd adotado o critério de MENOR PRECO GLOBAL, observado o prazo
para fornecimento e prestacdo do servico, caracteristicas do objeto e demais condicdes
definidas neste edital.

13.2. O Pregoeiro anunciard o licitante detentor da proposta ou lance de menor valor,
imediatamente apds o encerramento da etapa de lances da sesséo publica ou, quando for
o0 caso, apds negociacdo e decisdo pelo Pregoeiro acerca da aceitacdo do lance de
menor valor;

13.3. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitdvel, o Pregoeiro examinard a
proposta ou o lance subsequente, na ordem de classificacdo, verificando a sua
aceitabilidade. Se for necessdrio, repetird esse procedimento, sucessivamente, até a
apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao edital.

13.4. Ocorrendo a situagcdo a que se referem os subitens 13.2 e 13.3 deste edital, o
Pregoeiro poderd negociar com a licitante para que seja obtido melhor preco.

13.5. Embora o julgamento leve em conta o menor preco global, a existéncia de precos
unitdrios incompativeis com o mercado, inexequiveis ou excessivos, para os itens
pertencentes ao todo, importard a ndo aceitacdo do preco ofertado, o qual deverd ser
adequado pela empresa interessada.

13.5.1. Apds a etapa de lances a licitante vencedora deverd repassar para todos os itens
pertencentes ao lote, o percentual de desconto negociado na sessdo, devendo elaborar
uma proposta definitiva, para que os valores finais de cada item, pertencente ao lote, sejam
analisados pelo Senhor Pregoeiro, verificando se os mesmos se encontram dentro da média
prevista pela administracdo.

13.5.2. Serd adotado, quando houver a participacdo de microempresas, empresas de
pegueno porte e microempreendedores individuais, a aplicacdo das Leis Complementares
Nn° 123 de 14 de dezembro de 2006 e 147, de 07 de agosto de 2014, regulamentado pelo
Decreto Federal n° 8.538, de 06 de outubro de 2015.

13.5.3. Nasituacdo em que duas ou mais empresas apresentarem o mesmo valor, e denfre
elas houver uma enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte, esta
serd considerada vencedora (se dentre elas existirem duas ou mais empresas assim
qudlificadas, a classificacdo respeitard a Ordem de desempate prevista no Art. 60 da Lei
14.133/2021).
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13.5.3.1. Na situacdo em que duas ou mais propostas de licitantes ndo enquadrados como
microempresas ou empresas de pequeno porte apresentar o mesmo valor, a classificacdo
respeitard a Ordem de desempate prevista no Art. 60 da Lei 14.133/2021.

13.5.4. A licitante nessa condicdo deverd apresentar declaracdo conforme modelo
constante do (ANEXO VII) de que estdo enquadradas como microempresa ou empresa de
pequeno porte (conforme o caso) nos termos do artigo 3° da Lei Complementar n°® 123/2006,
e gue querem exercer o critério de desempate no julgamento das propostas de precos.
13.6. Da sessdo, o sistema gerard ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos
os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes.

14.D0S DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

14.1. A documentacgdo relativa a Habilitagdo Juridica consistird em:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, tratando-
se de sociedade comercial, e, no caso de sociedade por acdes, acompanhado dos docu-
mentos de eleicdo de seus administradores, em exercicio;

c) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em fun-
cionamento no Pais, e ato registro ou autorizac&o para funcionamento, expedido por érgdo
competente, quando a atividade assim exigir;

e) Declaracdo de cumprimento do disposto no art. 7°, inciso XXXIIl da Constituicdo Federal
(Anexo V);

f) Declaracdo de pleno conhecimento, de aceitacdo e de atendimento das exigéncias de
habilitacdo (Anexo VIIl).

14.2. A documentagdo relativa a habilitagdo técnica consiste em:
a) Atestado de Capacidade Técnica compativel ao objeto desta licitacdo, descrevendo a
prestacdo de servicos ora contratado ou similares em quaisquer quantidades ao objeto do
presente certame pela licitante com a comprovacdo do desempenho de atividades
pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto ora
licitado, fornecido(s) por pessoa juridica de direito puUblico ou privado em nome da empresa
licitante contemplando os sistemas apontados abaixo:

o Sistema de Gestdo de Ensino PUblico;

¢ Sistema de Gestdo Assisténcia Social.

14.3. A documentacgdo relativa a habilitagdo fiscal, social e trabalhista consiste em:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Municipal, relativo ao domicilio ou sede
da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do certame;

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante apresentacdo de certi-
ddo negativa (ou positiva com efeitos de negativa) de tributos mobilidrios, expedida no lo-
cal do domicilio ou da sede da licitante;

d) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), por
meio da apresentacdo da CRF - Certificado de Regularidade do FGTS;
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e) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante a apresentacdo de Certi-
ddo Conjunta Negativa de Débitos (ou positiva com efeitos de negativa), relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal;

f)Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de CNDT - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (ou positiva com efeitos
de negativa), de acordo com a Lei n® 12.440/2011;

g) Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com defici-
éncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especifi-
cas, nos tfermos do inciso IV, arfigo 63 da Lei n® 14.133/2021 ou declaracdo de que contfa
com menos de 100 (cem) funciondrios nos termos do arfigo 93, da Lei n° 8.213/1990. (Anexo
Vi);

h) Sob pena de desclassificacdo, nos termos do §1°, artigo 63, da Lei n® 14.133/21, apresen-
tar declaragdo de que a proposta econémica compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos frabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis frabalhis-
tas, nas normas infralegais, nas convencodes coletivas de trabalhos e nos termos de ajusta-
mento de conduta vigentes na da de entrega das propostas. (Anexo lll).

14.3.1. A comprovacdo de regularidade fiscal e frabalhista das microempresas e empresas
de pequeno porte, somente serd exigida para efeito de assinatura do instrumento
contratual.

14.3.2. As microempresas € empresas de pequeno porte, por ocasido da parficipacdo neste
certame, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para fins de comprovacdo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo.

14.3.3. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, serd
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da sessdo puUblica em que for
declarada a licitante vencedora, prorrogdveis por igual periodo, a critério desta Prefeitura,
para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.
14.3.4. A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no item 14.3.3. implicard
na decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital,
procedendo-se a convocacdo dos licitantes para, em sessdo publica, retomar os atos
referentes ao procedimento licitatdrio.

14.4. A documentacgdo relativa a habilitagdo econdmico-financeira consiste em:
a) Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;
b) Garantia de proposta no valor de 1% do valor estimado, nas modalidades previstas no §
1°do art.96 da lei n® 14.133/2021;
c) Balango patrimonial e demonstracdes contdbeis dos 02 (dois) Ultimos exercicios sociais, j&
exigiveis e apresentados na forma da lei, que poderd ser atualizado por indices oficiais
quando encerrado hd mais de 03 (irés) meses da data da apresentacdo de propostas,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, onde deverd estar
evidenciada a boa situacdo financeira da empresa, devidamente registrado e
acompanhados dos correspondentes termos de abertura e encerramento;
c.1) Os documentos exigidos no subitem “c”, limitar-se-do co Ultimo exercicio no caso de
a pessoda juridica ter sido constituida hd menos de 02 (dois) anos, conforme disposto no
Art. 69, § 6° da Lei n® 14.133/2021;
d) Andlise das condigdes financeiras, demonstrada por meio de declaracdo assinada por
profissional habilitado da drea contdbil, nos termos do Art. 69, §1° da Lei n® 14.133/2021, que

ateste o atendimento dos seguintes indices econdmicos:
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ILC = ATIVO CIRCULANTE = 1,00
PASSIVO CIRCULANTE
ILG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO 21,00
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

Sendo:
ILC = indice de liquidez corrente
ILG = indice de liquidez gerall

14.5. Disposicoes Gerais sobre a Documentagdo de Habilitagao:

14.5.1. OS DOCUMENTOS DE HABILITACAO DEVERAO SER ENCAMINHADOS SOMENTE PELA
EMPRESA DECLARADA PROVISORIAMENTE VENCEDORA, NOS TERMOS DOS SUBITENS 10.8.2 E
10.9 DESTE EDITAL.

a) Em atendimento ao item 10.8.2., os documentos deverdo ser anexados em campo
especifico da plataforma, no prazo de 30 (trinta) minutos.

b) Ndo serd obrigatdrio o envio fisico (subitem 10.9) das certiddes obtidas através da
internet, que forem previamente encaminhadas nos termos do subitem 10.8.2.

14.5.2. TODOS OS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO FISCAL E TRABALHISTA APRESENTADOS PARA
HABILITACAO DEVERAO ESTAR EM NOME DA LICITANTE, COM O NUMERO DO CNPJ E
RESPECTIVO ENDERECO, DEVENDO SER OBSERVADO O SEGUINTE:

a) Se a licitante for a matriz, fodos os documentos deverdo estar em seu nome, com o res-
pectivo nUmero do CNPJ;

b) Se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em seu nome, com o respec-
tivo nUmero do CNPJ, exceto aqueles que, pela prépria natureza, forem comprovadamente
emitidos apenas em nome da matriz;

14.5.3. Ndo serdo aceitos neste procedimento licitatério “protocolos de entrega” ou
“solicitacdo de documentos”, em substituicdo aos documentos ora exigidos, inclusive no
que se refere as certidoes.

14.5.4. Na hipdtese de ndo constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, a
Administracdo aceitard como vdlidas as expedidas até 180 (cento e oitenta) dias
imediatamente anteriores & data de apresentacdo das propostas.

14.5.5. O Pregoeiro ou a Equipe de Apoio poderd diligenciar, efetuando consulta direta nos
“sites” dos érgdos expedidores na Internet, para verificacdo de veracidade dos documentos
ora obtidos.

14.5.6. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo
ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia para:

a) Complementacdo de informacdes acerca dos documentos j& apresentados pelos
licitantes e desde que necessdria para apurar fatos existentes d época da abertura do
certame.

b) Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas.

c) Na andlise dos documentos de habilitacdo, o pregoeiro e equipe de apoio poderdo
sanar erros ou falhas que ndo alterem a substéncia dos documentos e sua validade juridica,
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mediante despacho fundamentado registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficdcia
para fins de habilitacdo e classificacdo.

14.6. DA PROVA DE CONCEITO E SEUS CRITERIOS DE VERIFICAGCAO

14.6.1. A verificacdo da conformidade do objeto se destina a garantir que o proponente
com menor oferta de preco possua o sistema adequado ds necessidades do Municipio.
Assim sendo, os sistemas serdo submetidos & verificacdo técnica para apurar seu
atendimento aos requisitos estabelecidos no Edital e em seu Termo de Referéncia anexo.
14.6.2. A demonstracdo serd avaliada pela comissdo técnica constituida por profissionais de
T.l., Educacdo e Assisténcia Social, em suas dependéncias, que disponibilizard sala
apropriada para a demonstracdo dos requisitos minimos constantes no item 6 do Termo de
Referéncia.

14.6.3. A Proponente convocada para a Prova de Conceito deverd iniciar a sua
apresentacdo da Solugcdo em até 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de desclassificacdo, sendo
gue ndo serd estipulado prazo limite para a realizacdo da prova.

14.6.4. Os equipamentos serdo operados por profissionais da empresa licitante que deverdo
se apresentar em data e hordrio agendado, dado conhecimento a todos os participantes,
ficando desde j& assegurada a presenca e participacdo das demais empresas, que estardo
impedidas de se manifestar durante a apresentacdo, sendo que a auséncia das mesmas
ndo implicara na sua ndo realizacdo.

14.6.5. A demonstracdo serd avaliada conforme critérios objetivos constantes no item é do
Termo de Referéncia.

14.6.6. A demonstracdo serd redlizada através da execucdo da totalidade das
funcionalidades constantes no item é do Termo de Referéncia, em tempo real, “on-line” pela
internet, em ambiente seguro (https) web, podendo a Prefeitura exigir a demonstracdo em
equipamentos pertencentes a Administracdo.

14.6.7. Ndo serd aceita a execucdo do sistema através de emuladores e/ou simuladores.
14.6.8. A comissdo técnica poderd, durante a demonstracdo do sistema, intervir com
guestionamentos e pedidos de esclarecimentos, o que a empresa licitante deverd, através
dos expositores, responder de imediato.

14.6.9. Os requisitos serdo avaliados sequencialmente obedecendo & ordem constante no
item 6 do Termo de Referéncia e seus respectivos requisitos, na ordem crescente de
numeracdo. Ndo serd permitida a apresentacdo do requisito subsequente sem que o
anterior seja declarado pela comissdo técnica como concluido.

14.6.10. O resultado da Verificagcdo Técnica serd fornecido imediatamente apds a
declaracdo de conclusdo de cada requisito feita pelo licitante. O resultado da avaliacdo,
da equipe técnica da Prefeitura, expresso por ATENDIDO ou NAO ATENDIDO, serd publicado.
14.6.11. No descritivo de cada um dos requisitos funcionais que deverdo ser entregues pela
CONTRATADA, j& foram selecionados os requisitos que serdio avaliados na prova de conceito
que estdo indicados como ESSENCIAIS.

14.6.12. Serdo avaliados os requisitos e a empresa licitante serd considerada APTA se
conseguir atender, no MINIMO 85% DOS REQUISTOS ESSENCIAIS DE CADA UM DOS SISTEMAS.

15. DO VENCEDOR

15.1. O licitante somente serd declarado vencedor se sua proposta final contemplar valor
igual ou inferior ao Preco Mdximo Fixado no Orcamento Estimado da Prefeitura do Municipio
de Itapevi, SP, salvo quando arguido pelo Licitante motivo devidamente comprovado e
aceito pela Administracdo.
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16. DA HOMOLOGAGCAO

16.1. A homologacdo do presente certame compete ao Secretdrio Municipal de
Tecnologia e Inovacdo, ato que serd praticado imediatamente apds o julgamento e
esgotado os prazos recursais ou a decisdo dos recursos eventualmente interpostos.

17. DA GARANTIA CONTRATUAL
17.1. A vencedora deverd apresentar garantia para execucdo do contrato seus eventuais
acréscimos, equivalente a 5% do valor total contratado, optando por uma das seguintes
modalidades previstas no artigo 26 da lei n® 14.133/2021:
I - Caucdo em dinheiro ou em titulos da divida pUblica emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econémicos, conforme definido
pelo Ministério da Economia;
Il - Seguro-garantia;
lll - Fianca bancdria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil;
IV - Titulo de capitalizacdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor
total;
17.1.1. Na hipdtese de escolha por seguro garantia (inciso Il do artigo 96 da Lei 14.133/2021),
a licitante vencedora terd o prazo de 01 (um) més contado da data de homologacdo da
licitacdo para prestacdo desta garantia, nos fermos do §3° do artigo 96 da lei 14.133/2021;
17.1.2. Na hipdtese de escolha pelas demais modalidades de garantia (incisos |, Ill ou IV do
artigo 96 da Lei n° 14.133/2021, a licitante vencedora terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis
contados da data de homologacdo da licitacdo para prestacdo da garantia;
17.1.2.1. Para as licitantes que optarem por prestar a garantia nos termos do artigo 96, inciso
|, deverd ser solicitada a geracdo de boleto por e-mail (licitacoes@itapevi.sp.gov.br) para
pagamento, devendo ser observado o hordrio de expediente bancdrio.

18.DAS CONDIGOES PARA ASSINATURA DO TERMO DE CONTRATO

18.1. A Contratada deverd assinar o Termo de Contrato em até 03 (trés) dias, contados da
data da convocacdo pelo Departamento de Compras e Licitacdes.

18.2. O contrato a ser fiimado com a Licitante vencedora, incluird as condicdes
estabelecidas neste Edital e seus anexos, os quais estardo vinculados, bem como demais
condicoes determinadas pela Lei, visando & fiel execucdo do objeto da presente licitacdo e
obedecida a forma da minuta constante do Anexo X, observadas as condi¢cdes especificas
do Anexo | e demais anexos.

18.3. Quando a adjudicatdria, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta,
se recusar a celebrar a contratacdo, procederd & convocacdo das licitantes para, em
sessdo publica, retomar os atos referentes ao procedimento licitatdério.

18.4. A empresa CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execucdo do conftrato,
compatibiidade com as obrigacdes assumidas, assim como todas as condicdes de
habilitacdo e qudlificacdo exigidas na licitagdo, apresentando documentacdo revalidada
se, no curso do confrato, algum documento perder a validade.

19. DO LOCAL E DAS CONDICOES DE EXECUGCAO DOS SERVICOS

19.1. A Contratada obrigar-se-& a executar o servico adjudicado em conformidade com as
especificacdes, condicdes e nos locais estabelecidas neste Edital, Termo de Referéncia, seus
anexos € na proposta apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, aquelas

constantes do instfrumento convocatdrio.
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19.2. Os locais de prestacdo dos servicos sdo aqueles descritos nos itens 3.2. e 3.3. do Termo
de Referéncia.

19.3. A Prefeitura poderd modificar o local de execucdo dos servicos da licitacdo a
qualguer tempo, desde que o novo local seja acessivel, livre e desimpedido e esteja situado
dentro do perimetro urbano do Municipio de Itapevi.

19.4. Ocorrendo o descrito no ltem 19.3. a comunicacdo deverd ser por escrito, podendo
ser via e-mail, sem que o fato importe em qualquer alteracdo contfratual, especialmente de
preco.

19.5. Correréo por conta da Confratada as despesas para o efetivo atendimento do objefo
licitado, tais como: insumos, materiais, servicos, despesas operacionais, mdo de obrq,
encargos sociais e trabalhistas, utensilios, equipamentos e sua manutencdo, pisos salariais da
categoria, fributos de qualquer natureza e todas as despesas diretas ou indiretas, dentre
ouftros.

19.6. Caberd a Secretaria Municipal de Tecnologia e Inovacdo o recebimento do objeto
e a verificagcdo do cumprimento dos termos, especificacdes e demais exigéncias, em
conformidade com o art. 140, inciso Il, alineas “a" e “b" da Lei n° 14.133/21:

a) provisoriamente, recebido por  servidores previamente designados para
acompanhamento e fiscalizacdo, mediante carimbo na respectiva Nota Fiscal/Fatura, para
efeito de posterior verificacdo da conformidade do objeto com as exigéncias Editalicias,
sem prejuizo do prazo estabelecido na alinea “b"” para o recebimento definitivo.

b) definitivamente, de forma expressa e detalhada, em até 03 (rés) dias, contado
exclusivamente da data do recebimento provisério, através da verificacdo da qualidade e
quantidade do objeto, e consequente aceitacdo.

19.7. Constatadas quaisquer irregularidades no objeto enfregue, a Secretaria Municipal de
Tecnologia e Inovacdo poderd:

19.7.1. rejeitd-lo no todo ou em parte, se ndo corresponder As especificacdes técnicas
exigidas, determinando sua substituicdo e/ou correcdo;

19.7.2. determinar sua complementacdo, se houver diferenca de quantidades ou de
partes, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

19.8. Asirregularidades deverdo ser sanadas pela Contratada no prazo méximo de 02 (dois)
dias Uteis, contado do recebimento da notificacdo por escrito, mantido o preco
inicialmente contratado.

19.9. Arecusa da Contratada em atender ao estabelecido no item 19.8. levard & aplicacdo
das sancdes previstas por inadimplemento.

20. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

20.1. Os pagamentos serdo efetuados em moeda brasileira através de depdsito bancdrio,
sendo que os dados da conta corrente devem ser informados na Proposta Comercial
conforme Anexo IV, em até 21 (vinte e um) dias contados do recebimento da Nota Fiscal
Elefrénica pela Secretaria Municipal de Fazenda e Patrimbnio devidamente atestada pela
Secretaria Municipal de Tecnologia e Inovacdo.

20.2. A nota fiscal eletrbnica deverd estar com a discriminacdo resumida do servico
executado, numero da licitagcdo, nimero do Contrato, nimero do Empenho, nUmero do
Pedido e outros que julgar convenientes, ndo apresentar rasuras e/ou entrelinhas.

20.3. A Nota Fiscal Eletrénica deverd ser entregue na sede da Secretaria Municipal de
Tecnologia e Inovacdo, em hordrio comercial, cabendo somente a CONTRATADA a
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responsabilidade pela enfrega da nota fiscal eletronica, ficando a CONTRATANTE isenta de
qualquer debito resultante da ndo entrega da nota fiscal elefrénica.

21. DAS PENALIDADES

21.1. Sdo aplicdveis as sancodes previstas no Titulo IV do Capitulo | da Lei n° 14.133/21,
assegurado o contraditério e a ampla defesa.

21.2. Alicitante que der causa & inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servicos pUblicos ou co interesse coletivo; der causa
d inexecucdo total do contrato; deixar de entregar a documentacdo exigida para o
certame; ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado; ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a
confratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta; ensejar o
retardamento da execucdo ou da enfrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado,
ficard impedida de licitar e contratar com o Municipio de ltapevi, pelo periodo de até 03
(trés) anos, nos termos do §4° do art. 156 da Lei n® 14.133/21.

21.2.1. Além da penalidade prevista no item 21.2, também ensejard a licitante a cobranca
por via administrativa ou judicial de multa de até 30% (rinta por cento) sobre o valor total de
sua proposta;

21.2.2. As penalidades previstas nos subitens 21.2 e 21.2.1 serdo impostas apds regular
procedimento administrativo, garantido o direito prévio do contraditério e da ampla defesa.
21.3. A recusa injustificada da adjudicatdria em assinar, aceitar ou retirar o contrato ou
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pelo Municipio de Itapevi
caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-se d multa de até
30% (trinta por cento) sobre o valor da obrigagdo ndo cumprida.

21.4. O atraso injustificado na execucdo contratual, sem prejuizo do disposto no pardgrafo
Unico do art.162 da Lei n® 14.133/21, sujeitard a Contratada, garantida a prévia defesa, s
seguintes penalidades:

a) adverténcia, quando a Confratada descumprir qualquer obrigacdo confratual, ou
qguando forem constatadas irregularidades de pouca gravidade, para as quais tenha
concorrido diretamente;

b) multa de até 0,5% do valor da fatura por dia de atraso, até o limite de 10 (dez) dias;

c) multa de até 10% sobre o valor correspondente remanescente do confrato ou
instrumento equivalente, para afraso superior a 10 (dez) dias, caracterizando inexecucdo
parcial;

d) multa de até 30% do valor do contrato, para casos de inexecucdo total;

e) suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo, e impedimento de contratar com
este Municipio, pelo prazo de até 03 (trés) anos, nos casos de reincidéncia em
inadimplementos apenados por 02 (duas) vezes no mesmo instrumento contratual ou afo
juridico andlogo, bem como as faltas graves que impliquem a rescisdo unilateral do contrato
ou instfrumento equivalente;

f) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, pelo
prazo de 06 (seis) anos, na prdtica de atos de natureza dolosa pela Contratada, dos quais
decorram prejuizos ao interesse publico de dificil reversdo.

21.4.1. As sancoes de adverténcia, suspensdo e declaracdo de inidoneidade poderdo ser
aplicadas juntamente com a san¢gdo de multa.
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21.5. Ndo serdo aplicadas as sancdes quando o motivo da mora ou inexecucdo decorrer
de forca maior ou caso fortuito, desde que devidamente justificados, comprovados e
aceitos pelo Contratante.

21.5.1. Consideram-se motivos de forca maior ou caso fortuito: atos de inimigo publico,
guerra, revolucdo, blogueios, epidemias, fendmenos meteorolégicos de vulto, perturbacdes
civis, ou acontecimentos assemelhados que fujam ao controle razodvel de qualquer das
partes contratantes.

21.6. O pedido de prorrogacdo de prazo final dos servicos ou entrega de produto somente
serd apreciado e anuido pela Secretaria Municipal requisitante, se efetuado dentro dos
prazos fixados no contrato ou instrumento equivalente.

21.7. O valor da multa poderd ser deduzido de eventuais créditos devidos pelo Contratante
e/ou da garantia prestada pela empresa Contratada, quando por esta solicitada.

21.8. O prazo para pagamento de multas serd de 10 (dez) dias Uteis, a contar da intimacdo
da infratora.

21.9. O pagamento das multas ou a deducdo dos créditos ndo exime a Contratada do fiel
cumprimento das obrigacdes e responsabilidades contraidas neste instrumento.

22. DOS RECURSOS E IMPUGNAGCOES

22.1. Os recursos, solicitacdes de esclarecimento e impugnacdes cabiveis, decorrentes dos
atos oriundos da presente licitacdo, serdo dirigidos ao Senhor Pregoeiro, devendo ser os
interpostos, UNICAMENTE nos campos disponiveis no sistema eletronico da Bolsa Brasileira de
Mercadorias.

22.1.1. O prazo para apresentacdo das razdes recursais € de 3 (trés) dias Uteis, contados da
data de intimacdo ou de lavratura da ata. A interposicdo do recurso serd comunicada aos
demais licitantes, os quais poderdo apresentar contrarrazées em igual prazo, contado da
interposicdo do recurso, sendo assegurada a vista imediata dos elementos indispensdveis &
defesa de seus interesses

22.1.2. A intencdo de recorrer deverd ser manifestada imediatamente apds a declaracdo
de vencedor, sob pena de preclusdo.

22.1.3. O tempo minimo para manifestacdo da intencdo de recurso serd de 10 minutos,
podendo o pregoeiro dar provimento ou negar o mesmo.

22.1.4. Osrecursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

22.1.5. O recurso serd dirigido & autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo
recorrida, a qual poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (rés) dias Uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual deverd proferir sua
decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

22.1.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

22.1.7. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

22.2. Qualguer pessoa poderd impugnar e/ou requisitar esclarecimentos dos termos do
edital do pregdo, por meio eletrdnico, na forma prevista no edital, até 03 (irés) dias Uteis
anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica e sua resposta serd divulgada em
sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Ultimo dia Util anterior &
data da abertura do certame.

22.3. A impugnacdo ndo possui efeito suspensivo e caberd ao pregoeiro, auxiliado pelos
responsdveis pela elaboracdo do edital e dos anexos, decidir sobre a impugnacdo e/ou
pedidos de esclarecimentos, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contado da data de
recebimento daqueles requerimentos.
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22.3.1. Acolhida a impugnacdo contra o edital, serd designada nova data para realizacdo
da sessdo publica.

22.3.2. A enfrega da proposta e apresentacdo dos documentos de habilitacdo, sem que
tenha sido tempestivamente impugnado este edital, implicard na plena aceitacdo, por
parte dos interessados, das condicdes nele estabelecidas.

23. DAS DISPOSICOES GERAIS

23.1. Decaird do direito de solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o presente
edital o interessado que ndo se manifestar até o 3° (terceiro) dia Util anterior & data da
sessdo do Preg@o, o que caracterizard aceitacdo de todos os seus termos e condicdes.
Qualquer manifestacdo posterior que venha a apontar falhas ou irregularidades que o
viciariam ndo terd efeito de recurso perante a Administracdo.

23.2. Os autos do processo de licitacdo somente terdo vista franqueadas aos interessados a
partir da intimacdo das decisdes recorriveis.

23.3. O Adjudicatdrio fica obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes propostas pela Administracdo, nos termos do disposto no Artigo
125 da Lein® 14.133/21.

23.4. E facultada ao Agente de Contratacdo ou a Autoridade Superior, em qualquer fase
da licitacdo, a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a
instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento.

23.5. As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo
da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que ndo
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacdo.

23.6. A Licitante/CONTRATADA deverd atender e fazer cumprir, sob pena de
inadimplemento contratual, todas as normas regulamentares e legais aplicAveis a
atfividade/fornecimento, independentemente de sua transcricdo ou mencdo expressa no
Instrumento Convocatdrio e seus anexos, como, por exemplo, aquelas expedidas pela
ANVISA, VISA, INMETRO, ABNT, CETESB, MAPA, MS, efc.

23.7. A presente licitac@o poderd ser revogada por razdes de interesse publico, decorrentes
de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada no todo ou em parte por
ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiro.

23.8. Nos termos da Lei Federal 14.133/2021, o(a) Agente de Contratacdo designado(a)
para a presente licitacdo € o Senhor Rafael Gangi Tupiniquim (substituindo, caso necessite, o
Senhor Lindomar Vieira Rodrigues) auxiliado pela equipe de apoio nomeada pela Portaria n°
3391/2026.

ITAPEVI, 28 DE SETEMBRO DE 2026.

Marcos Gianelli de Toledo
Secretdrio Municipal de Tecnologia e Inovacdo
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SOLUCAO DE SISTEMAS DE
GESTAO PARA AS AREAS DE EDUCACAO E ASSISTENCIA SOCIAL, NO MODO SOFTWARE
COMO SERVICOS (SAAS), INCLUIDOS NOS SERVICOS DE CONVERSAO DE BASES,
IMPLANTACAO, TREINAMENTO, BEM COMO OS SERVICOS CONTINUADOS DE SUPORTE
TECNICO E MANUTENCAO, QUE GARANTAM AS ALTERACOES LEGAIS, CORRETIVAS E/OU
EVOLUTIVAS, BEM COMO AS ATUALIZACOES DE VERSAO DOS SISTEMAS LICENCIADOS,
conforme descrito neste Termo de Referéncia e demais anexos, partes integrantes deste
instrumento.

1.2. Das quantidades e valores estimados:

REF. DESCRICAO / ESPECIFICACOES DOS SERVICOS | QTD | UN. VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO
| - ICENCIAMENTO MENSAL
1-0  [SERVICOS DE HOSPEDAGEM EM DATACENTER ‘ 11 ‘ mé&s | R$ 14.000,00 | R$ 154.000,00
1-1 SERVICOS DA FASE DE IMPLANTAGAO DOS SISTEMAS
I-1.1  |Diagnéstico - Plano de Implantacdo da Soluc;do‘ 1 ‘ més |R$ 206.666,67 | R$ 206.666,67
1-1.2 |Migragdo de Dados
I-1.2.1 [Sistema de Gestdo de Ensino PUblico 3 més | R$ 216.666,67 | R$ 650.000,01
1-1.3 [Treinamento de usudrios
I-1.3.1 [Sistema de Gestdo de Ensino PUblico 2 més | R$ 125.000,00 | R$ 250.000,00
I-1.3.2 Sistema de Gestdo Assisténcia Social mE&s | R$ 52.333,33 | R$ 104.666,66
I-1.3.3 Sistema Bl "busines Inteligence” para educacdo més R$ 15.666,67 | R$ 31.333,34
e assisténcia social T U
I-1.3.4 Sistema de Zeladoria para educacdo e 2 més R$ 15.666,67 | R$31.333,34
assisténcia social T U
I-1.3.5 Sistema de Ouvidoria para educacdo e 2 més
Sssisténcia social R$ 15.666,67 | R$ 31.333,34
I-2 SERVICOS DA FASE DE MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO
I-2.1  [Sistema de Gestdo de Ensino PUblico 6 mé&s | R$ 138.333,33 | R$ 829.999,98
[-2.2 Sistema de Gestdo Assisténcia Social 6 més | R$ 52.333,33 | R$ 313.999,98
[-2.3  [Sistema Bl "busines Inteligence” para educacdo| 6 més R$ 15.666,67 | R$94.000,02
e assisténcia social T T
[-2.4 Slsfgn?o qe Zelqdorlo para educacdo e 6 mes R$ 15.666,67 | R$94.000,02
assisténcia social
[-2.5 Slsfgn?o qe Ouy|dor|c para educacdo e 6 mes R$ 15.666,67 | R$94.000,02
assisténcia social
TOTAL GERAL |RS 2.885.333,38

2. INTRODUGAO
Este Termo de Referéncia envolve contratacdo conjunta de solucdo tecnoldgica de
qualidade e com valores financeiros mais vantajosos ao Erdrio, destinada a atender
necessidades comuns da esfera Municipal, incluindo sistemas de gestdo para as dreas de
Educacdo e Assisténcia Social.

2.1.
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3. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO
3.1. A Contratada deverd seguir o cronograma de execucdo contratual conforme abaixo:

CRONOGRAMA DE EXECUCAO CONTRATUAL

MESES
SERVICO 1°12° 3| 4°|5°] & 7°ao 12°
Hospedagem X [ X | X | X [ X |[X
Implanta¢ao - Plano de Implantagdo X
Implantacao — Migragcao de dados X
Implantacao — Migragcao de dados X
Implantacao — Migragcao de dados X
Implantag¢do - Treinamento de Usudrios X
Implantag¢do - Treinamento de Usudrios X
Manvutengdo e Suporte Técnico X

3.1.1. O servico é classificdvel como de natureza de prestacdo continuada, e os sistemas
serdo licenciados por termo determinado, sem limites quanto ao nimero de usudrios.

3.2.Equipamentos de Ensino que deverao utilizar a “SOLUGAO™:

3.2.1. A rede municipal atende mais de 29 mil alunos, abrangendo desde creches (0 a 3
anos) até o 5° ano do Ensino Fundamental com 1.475 professores, 63 diretores 14 supervisores
e 934 secretdrios de escola e outros usudrios que fardo uso da solucdo.

UNIDADES:

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGCAO
Rua Felipe Chaluppe Filho, 17 — Centro

CENTROS MUNICIPAIS DE EDUCAGAO BASICA:

CEMEB Prof?. Alice Celestino Izabo Ramari Rua Afeganistdo, 696
CEMEB Antdnio Carlos Gomes Rua Leri Claudino da Silva, 221
CEMEB Antbénio Frederico de Castro Alves Rua Sangi Koba, 45

CEMEB Anténio Gongalves Dias Rua Alpha, 81

CEMEB Dr. Anténio Manoel de Oliveira Rua Serra Formosa, 30
CEMEB Antonio Oliveira Cunha Rua Nova Esperanca 410
CEMEB Ver. Anténio Rodrigues da Silva, Rua Chui, 44

Associacdo APECATU Est. Do Gancalo, 1814-1918
CEMEB Bemvindo Moreira Nery Avenida Pedro Paulino, 74
CEMEB Prof. Benedicto Anténio dos Santos Rua Eduardo de Abreu, 320
CEMEB Candido Portinari Rua Gidcomo Silicani, 590
CEMEB Carlos Drummond de Andrade Travessa do Simdo,02
CEMEB Professor Carlos Ramiro de Castro Av. Pedro Paulino 920
CEMEB Cecilia Belli Rua Benedito Correa, 05
CEMEB Cecilia Meireles Avenida Sabid, 410

CEMEB Prof. Christel Ruth lung Rooch Rua S&o Judas, 105

CEMEB Cora Coralina Rua Ubarana, 88

CEMEB Dorina de Gouvéa Nowvill Rua Marialva, 367
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CEMEB Prof.Edevaldo Caramez

Rua Juquitiba, 18

CEMEB Eduardo Jodo da Silva

Rua San José, 38

CEMEB Emilia Rossi Luigi

Rua Samantha, 350

CEMEB Prof°. Eneide Aparecida Beli Pedra Pereira

Rua Rodolpho Voight, 390

CEMEB Prof?. Evany Camargo Ribeiro,

Estrada Piracema, 532

CEMEB Prof. Florestan Fernandes,

Rua Serra dos Farrapos, 158

CEMEB Dona Floriza Nunes de Camargo

Avenida Vereador Francisco Chaves, sn

CEMEB Prof. Francisco Laécio Nogueira Lins

Rua Andorra, 25

CEMEB Maestro Gilberto de Pinho

Travessa da Av. Cesdrio de Abreu, 39

CEMEB Maestro Heitor Villa Lobos

Rua dos Paraibanos, 240

CEMEB Jodo Guimardes Rosa

Estrada Austral, 05

CEMEB Jorn. Jodo Valério de Paula Neto,

Rua Bambina Amirable Chaluppe, 492

CEMEB José dos Santos Novaes

Rua Visconde de Maud, 7/A

CEMEB Prof. Jossei Toda

Rua Colorado, 116

CEMEB Sra. Manoela Sanches Casagrande

R. Palmira da Conceicdo, 23

CEMEB Manuel Bandeira

Rua Maria Alva, 376

CEMEB Marcilene Luiza de Melo Gazolla

Rua dos Camaroes, 145

CEMEB Prof®. Maria Angela Nunes Neves Néri

Rua Manoel Quilles, 180

CEMEB Maria Clara Machado

Rua Joaquim Lemos, 23

CEMEB Maria José de Faria Biagioni

Rua Van Gogh, n° 352

CEMEB Dona. Maria Roncagli Micheloftti

Rua Cecilia Pereira Alves, 170

CEMEB Prof°. Maria Zibina de Carvalho

Rua Abacachos, 17

CEMEB Mdrio Tomaz de Oliveira

Rua Nelson Ferreira Costa, 820

CEMEB Monteiro Lobato

Avenida Pedro Paulino, 940

CEMEB Prof°. Neusa Marques Lobato

Rua Aguas de Linddia, 145

CEMEB Orlando Villas Boas

Rua Periguito — Quadra 13, lote 36

CEMEB Papa Jodo Paulo i

Rua Crisdntemos, 172

CEMEB Prof. Paulo Freire

Avenida Presidente Vargas, 300

CEMEB Prof. Paulo Mariano de Arruda

Rua Rodolpho Voight, 360

CEMEB Ver. Roberval Luiz Mendes da Silva

Rua Luisa Pressoftti Tasso, 33

CEMEB Prof?. Rosana Minani Andrade

Rua Bambina Amirabile Chalupe, 280

CEMEB Rui Barbosa

Rua das Samambaias, 36

CEMEB Santa Paula Elisabete Cerioli

Rua Cajamangas, 124

CEMEB Pres. Tancredo de Almeida Neves

Rua John Waine, 23

CEMEB Ver. Ubiratan José Chaluppe

Rua Machado de Assis, 22

CEMEB Victor Soares de Camargo

Estr. do Maracanduva, 283-411

CEMEB Vinicius de Moraes

Rua Mestre José Duarte, 170

CEMEB Prof°. Viviane Maria de David de Abreu
(Preta)

Estrada Elias Alves da Costa 765

CEMEB Dra. Zilda Arns Neumann

Rua Neide Silva Guimardes,310

ESCOLA DE ESINO FUNDAMENTAL EM TEMPO INTEGRAL:

Escola do Futuro - Gov. André Franco Montoro

Rua Pedro Martins Goncalves, 125

CEMEB Dimardes Antoénio Sandei

Rua Piracicaba, 276

Escola do Futuro - Padre Giovanni Cornaro

Rua Ismenia de Abreu Dias, 210
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Escola do Futuro - “*Padre Geraldo Mc Cluskey” Rua Padre Gerard, s/n
Escola do Futuro - Irany Toledo Moraes l]?g]doowo Eng. Rene Benedifo Siva,

5 - -
Escola do Futuro Profe. Magali Trevizan Proenca de Estrada Reta, 93

Almeida
Escola do Futuro - Tarsila do Amaral Av. Rubens Caramez, 1000
Escola do Futuro “Senhora Roseli Djanira Alonso” Estrada Lucinda de Jesus Silva, 551 -

ESCOLAS CONVENIADAS:

APAE ltapevi Travessa dos Cajueiros, 220
CI?MI_EB Primeiros Passos" Vereador Denis Lucas de R. Alcides Cotrim, 117
Oliveira

CEMEB "Primeiros Passos" Prof®. Magda Aparecida Rua Serra do Norte, 155
Cavanha

CEMEB "Primeiros Passos" Professora Nadia Bernaudo | Rua Sdo Judas Tadeu, 179

CEMEB "Primeiros Passos" Vereador Dr. Paulo

. Rua Manoel Branco, 276
lanaconi

3.3.Equipamentos de Assisténcia Social que deverdo utilizar a “SOLUCAO”:

CENTROS DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL:

Rua Américo Valentim Christianini,

CRAS Vila Aurora 420)

CRAS Vila Dr. Cardoso Rua Roséngela Mariano Limas, 266

Rua Francisco Rodrigues Paes, 49,

CRAS Amador Bueno Amador Bueno

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia | Rua Brasilia de Abreu Alves, 65 — Nova
Social (CREAS) lfapevi

Avenida Cezdrio de Abreu, 915 -

Centro de Convivéncia do Idoso (CCl) Bairro dos Abreus

Centro de Referéncia Especializado para Avenida Rubens Caramez, 1075 - Vila
Populacdo em Situacdo de Rua (Centro POP) Aurora

4. DOS SERVICOS DIRETAMENTE VINCULADOS AO FORNECIMENTO DA “SOLUGAOQ”:
4.1.Premissas

4.1.1. A CONTRATADA deverd dispor de técnicos suficientes e necessdrios para a perfeita
implantacdo dos sistemas e prestacdo dos servicos inerentes d execucdo dos servicos
contratados. Além disso, obriga-se a cumprir as determinacdes constantes na minuta do
Termo de Confrato, bem como:

4.1.2. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servicos,
com nivel de instrucdo compativel e funcdes profissionais adequadas;

4.1.3. Fornecer todos os mddulos de acordo com as especificacdes e funcionalidades
previstas neste documento;

4.1.4. Ministrar, por meio de técnicos capacitados, freinamentos e reciclagens dos

servidores indicados para operar os mddulos licenciados.
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4.2 Servigos de hospedagem

4.2.1. A hospedagem consistird na utilizacdo dos equipamentos e aplicacdes instaladas
em ambiente de alta-disponibilidade, objetivando aumentar a credibilidade dos servicos
oferecidos pela infraestrutura, melhorar e aprimorar o gerenciamento do ambiente, ampliar
a seguranca, diminuir sensivelmente o tfempo de indisponibilidade em caso de falhas, e
permitir que as manutencoes preventivas e corretivas possam ser programadas sem deixar
indisponiveis os sistemas e servicos, e, consequentemente a paralisacdo do trabalho,
cumprimento das norma legais, e, atendimento ao cidaddo.

4.22. Caberd & Contratada disponibilizar equipamentos, recursos de processamento e de
armazenamento de dados adequada d carga de trabalho exigida no presente certame,
instalar e configurar os sistemas, além de acompanhar as operacdes até a estabilizacdo
completa dos ambientes, atividade essa de acompanhamento, obrigatdéria, durante toda a
vigéncia do contrato.

4.2.3. A empresa deverd preservar o dominio, ndo divulgar nem permitir a divulgacdo, sob
qualguer hipdtese, das informacdes a que venha a ter acesso em decorréncia dos servicos
prestados, além de oferecer suporte técnico para as interfaces de dados entre os
ambientes de producdo e de testes para homologacdo dos sistemas.

4.24. Deverd, ainda, fornecer servicos de monitoraomento da rede de dados e
equipamentos servidores 24 horas x 7 dias por semana, ou seja, 365 dias no ano (e 366 se
ano bissexto), durante toda a vigéncia do contrato, além de servicos e recursos de
computacdo em nuvem (CLOUD COMPUTING).

4.2.5. O Datacenter deverd dispor das seguintes caracteristicas minimas: local protegido
com restricdo e confrole de acesso; grupo-gerador redundante do comando automdtico
por falta de energia elétrica; redundéncia de links com a Internet; servicos de firewall, IDS e
VPN; rede elétrica estabilizada; temperatura ambiente controlada por aparelhos de ar —
condicionado redundantes; sistema de deteccdo e combate a incéndio com uso de
sensores de fumaca espalhados pela drea do Datacenter, e uso de gds para extingcdo que
ndo prejudique os equipamentos e pessoas; cofres para guarda das fitas de backups em
locais disfinfos; backup dos dados e procedimentos de contingéncia; cabeamento
estruturado e certificado Cat. 6 (rede Gigabit) no perimetro interno.

4.2.6. Por suas peculiaridades fica desde j& autorizada a subcontratacdo dos servicos de
hospedagem nos termos da Lei Federal 14.133/2021.

4.3.Servigos de Implantagdo da Solugdo

4.3.1. Plano de Implantagdo:

4.3.1.1. Elaboracdo de um plano de implantacdo que deverd ser entregue em até 30 (trinta)
dias contados a partir do recebimento das ordens de servico;

4.3.1.2. A implantacdo engloba os servicos de configuracdo de ambiente, conversdo de
dados, instalacdo, parametrizacdo, configuracdo e customizacdo dos mddulos, bem como
a redlizacdo de testes e liberacdo definitiva utilizacdo dos usudrios, que deverdo ser
realizados em até 180 (cento e oitenta) dias.

4.3.1.3. Apds a conclusdo satisfatdria dos servicos de instalacdo, parametrizacdo,
configuracdo, customizacdo, testes e liberacdo definitiva para os usudrios, a CONTRATADA
deverd emitir um respectivo “Termo de Implantacdo Definitivo” de cada mddulo, que
deverd ser devidamente assinado por representante dos Poderes e Autarquias usudrias do
Sistema.

4.3.1.4. A CONTRATADA dispord do prazo de 180 (cento e oitenta) dias para a implantacdo

dos sistemas, a contar da data de expedicdo das respectivas Ordens de Servicos, que serdo
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feitas de maneira global por secretaria envolvida na contratacdo, a partir das quais se
iniciardo os servicos de suporte técnico e manutencdo.

4.3.2. Migracado de dados:

4.3.2.1. A Administracdo fornecerd as bases de dados atualmente em uso no municipio
sendo que a volumetria de dados a serem migrados € a seguinte:

4.3.2.2. A migracdo compreenderd na importacdo de dados da SED - Secretaria Escolar
Digital do Estado de Sdo Paulo, pois ndo existem sistemas proprios em operacdo.

4.3.3. Treinamento inicial

4.3.3.1. O primeiro ciclo de freinamentos deverd ser iniciado no quarto més de vigéncia
confratual, quando ocorrerdo os servicos de operacdo assistida.

4.3.3.2. Os treinamentos visam & capacitacdo de todos os usudrios estimados indicados por
cada secretaria, a operar plenamente os sistemas, utilizando todos os recursos existentes nos
mesmos.

4.3.3.3. Estdo estimados até 2 (dois) meses para a realizacdo das capacitacdes de todos os
servidores que fardo uso do sistema;

4.3.3.4. Serdo disponibilizadas instalacdes adequadas incluindo estacdes de trabalho e rede
para a regular atividade de capacitacdo dos usudrios.

4.3.3.5. As datas e hordrios dos treinamentos serdo definidos em comum acordo com a
empresa CONTRATADA e ter@o o nUmero estimado de servidores e o limite minimo de horas
COomo se segue:

TREINAMENTOS INICIAIS

Professores Até 12 Horas Até 1.475 servidores
Sistema de Gestdo de Ensino Gestores Até 8 Horas Até 77 servidores
PUblico Administrativos | Até 12 Horas Até 934 servidores
Sistema de Gestdo de Assistente Até 10Horas Até 15 servidores
Assisténcia Social Social

Administrativo | Até 10 Horas Até 50 servidores

Sistema Bl "busines
Inteligence” para educacdo e | Administrativo | Até 10 Horas Até 15 servidores
assisténcia social

Sistema de Zeladoria para

educacdo e assisténcia social | Administrativo | Até 10 Horas Até 60 servidores
Sistema de Ouvidoria para
educacdo e assisténcia social | Administrativo | Até 10 Horas Até 15 servidores

4.3.4. Servicos continuados de Manutencgdo e Suporte Técnico (local e/ou remoto)

4.3.4.1. Refere-se a servicos prestados durante a vigéncia do contrato visando a oferta de
esclarecimentos técnicos e orientacdo acerca da utilizacdo dos sistemas de gestdo para
que os mesmos atinjam os objetivos desejados quanto ao funcionamento. Deverd ocorrer
via atendimento remoto por sistema de abertura de chamados, e, excepcionalmente, por
telefone e in loco, de acordo com as necessidades de cada Poder e Entidade usudria do
Sistema e seus mddulos.

4.3.4.2. Estardo inclusos nos servicos de suporte técnico a capacitacdo de novos usudrios
e/ou a capacitacdo dos usudrios em novas ferramentas disponibilizadas nos sistemas
infegrantes da solugdo.

4.3.4.3. A empresa CONTRATADA deverd prestar servico de atendimento e suporte através
de sistema via internet e atendimento telefénico nacional com abertura de chamado e
geracdo de protocolo para acompanhamento.
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4.3.4.4. O atendimento deverd possuir seguintes prioridades e prazos para atendimento:
4.3.44.1. Chamadas de alta prioridade:
e O atendimento: deverd ocorrer em até 2 (duas) horas, a partir do registro da
chamada;
e Asolucdo de contorno: deverd ser entregue em até 24 (vinte e quatro) horas, a partir
do registro da chamada;
e Asolucdo definitiva: deverd ser entregue em até 32 (trinta e duas) horas Uteis, a partir
do registro da chamada, para entrega da solucdo definitiva.
4.3.4.42. Chamadas de média prioridade:
e O atendimento: deverd ocorrer em até 4 (quatro) horas, a partir do registro da
chamada;
e A solucdo de contorno: deverd ser entregue em até 32 (trinta e duas) horas Uteis, a
partir do registro da chamada.
e A solucdo definitiva: deverd ser entregue em até 48 (quarenta e oito) horas Uteis, a
partir do registro da chamada, para entrega da solucdo definitiva.
43.4.43. Chamadas de baixa prioridade:
e O atendimento: deverd ocorrer em até é (seis) horas, a partir do registro da
chamada;
e A solucdo de contorno: deverd ser entregue em até 40 (quarenta) horas Uteis, a
partir do registro da chamada;
e A solucdo definitiva: deverd ser entfregue em até 72 (setenta e duas) horas Uteis, a
partir do registro da chamada, para enfrega da solucdo definitiva.
4.3.4.5. A manutencdo corretiva, que visard corrigir erros e defeitos de funcionamento dos
sistemas, deverd ser prestada ordinariamente, de segunda a sexta feira, no hordrio
comercial.
4.3.4.6. As atividades de manutencdo corretiva dos sistemas, relacionadas o
restabelecimento da normalidade da operacdo e funcionamento dos mesmos serdo
executadas segundo prazos e hordrios ajustados com a cada Poder e Entidade usudria do
Sistema, observados a qualidade, a celeridade, a razoabilidade necessdria s suas
respectivas execugoes.
4.3.4.7. A manutencdo legal, que visard as adequacdes dos sistemas para atender as
mudancas inerentes a legislacdo federal, estadual e municipal.
4.3.4.8. A manutencdo evolutiva, que visard garantir a atualizacdo dos sistemas, mediante
aperfeicoamento das funcdes existentes ou adequacdo das novas tecnologias.
4.3.4.9. Ndo estdo inclusos nas atividades de manutencdo, o desenvolvimento de novas
funcionalidades.

5. GARANTIA TECNOLOGICA

5.1. A Contratada deverd garantir a atuadlizacdo tecnoldégica do sistema ofertado,
mantendo- o sempre atualizado, sem nenhum énus adicional para a Contratante, durante a
vigéncia do Contrato.

5.2. A contratada estard obrigada a fornecer cépia de seguranca do banco de dados
sempre que solicitado e denfro dos prazos exigidos, para fins de desenvolvimento,
integracdo ou migracdo de dados entre sistemas ou aplicativos, podendo a Prefeitura, caso
julgue adequado e suficiente solicitar apenas a impressdo de todos os relatdrios e
informacdes pertinentes ao trabalho efetuado, pelo periodo de até 120 dias apds término o
contratual.
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6. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SISTEMAS:

A solucdo de sistemas de gestdo para as dreas de educacdo e assisténcia social deverd ser
composta por sistemas cujas caracteristicas técnicas e caracteristicas funcionais atendam a
no minimo, as descritas abaixo as quais poderdo ser oferecidas mediante as seguintes
opcoes:

a) Os proponentes ndo precisam possuir programas com os nomes indicados, nem
distribuidos na forma abaixo especificada, entretanto, os programas ou maddulos
apresentados pelo proponente deverdo atender todas as exigéncias especificadas
nos itens que compdem este descritivo (requisitos funcionais).

b) Dentre os requisitos funcionais, foram identificados os essenciais que deverdo ser
analisados na prova de conceito, em atencdo das diretrizes do TCE/SP.

c) Todos os requisitos funcionais deverdo estar disponiveis para o pleno uso no término
do processo de implantacdo.

6.1.Sistema de Gestdo de Ensino PuUblico:

Na tabela abaixo est@o descritos todos os requisitos que deverdo estar disponiveis ao
término do processo de implantacdo da solucdo.

Os requisitos essenciais que serdo objeto de avaliacdo na prova de conceito (POC) estdo
indicados na coluna “tipo”.

REQUISITOS FUNCIONAIS (PONTOS DE FUNCAO) TIPO
Sistema nativo da WEB e compativel com os principais navegadores do
1. mercado em suas versoes atuais, como por exemplo Morzilla Firefox, | ESSENCIAL

Google Chrome.

O acesso aos sistemas deverd ser readlizado através de login e senha
individuais, com niveis de acesso de cada operador, definidos
individualmente, garantindo o acesso somente aos itens constantes em
seu perfil.

ESSENCIAL

Os sistemas devem utilizar protocolo de seguranca “HTTPS” para
3. garantir a confidencialidade de todas as informacdes armazenadas, | ESSENCIAL
devidamente certificadas no padrdo "“SSL".

Médulo de Planejamento Escolar

O sistema deverd permitir o cadastramento das habilidades previstas
na Base Nacional Comum Curricular (BNCC); informando seu Cddigo,

4. Unidade Temdtica, Modalidade de Ensino, Componente, Faixa Etdria e ESSENCIAL
a descricdo da Habilidade
O sistema deve permitir a criacdo e o gerenciamento dos Eixos

5. Temdticos, conforme definidos na BNCC, para possibilitar a ESSENCIAL

organizacdo das unidades curriculares de acordo com as diretrizes
pedagdgicas.

O sistema deverd permitir o cadastramento e a organizacdo das
6. Unidades Temdticas, que constituem o conteldo programdtico dos | ESSENCIAL
cursos e devem ser associadas ds habilidades e eixos temdticos.

O sistema deverd permitir cadastrar Assuntos relacionados as Unidades
7. Temdticas, para detalhar o conteddo e garantir a correta distribuicdo | ESSENCIAL
dos temas ao longo do processo educacional

O sistema deverd permitir a anexag¢do de arquivos no formato PDF ou
imagem 4 proposta de organizacdo curricular, possibilitando o

8. compartihamento de documentos, grdficos, tabelas e outros recursos ESSENCIAL
educacionais relevantes.
9. O sistema deverd permitir a possibilidade de anexar links para ESSENCIAL

orientacdes ao Professor, com o objetivo de fornecer materiais
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complementares e referéncias adicionais para o aprimoramento do
conteudo.

10.

O sistema deve permitir o cadastramento da proposta de organizagcdo
curricular, levando em consideracdo as diferentes modalidades de
ensino

ESSENCIAL

11.

O sistema deverd permitir a vinculagcdo de Componentes Curriculares
especificos dentro da proposta de organizacdo curricular, assegurando
gue o conteldo esteja alinhado ds diretrizes da BNCC e d organizacdo
pedagdgica da instituicdo.

ESSENCIAL

12.

O sistema deverd possibilitar a impressdo da proposta de organizacdo
curricular em um formato padronizado, para gue possa ser distribuida
ou utilizada em atividades administrativas e pedagdgicas.

ESSENCIAL

13.

Permitr o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de
Componentes Curriculares, com a finalidade de organizar e associar as
disciplinas & grade curricular das unidades escolares.

ESSENCIAL

14.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Ano Letivo,
para caracterizar e organizar as atividades escolares em conformidade
com o ano letivo vigente.

ESSENCIAL

15.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Cargos, com
o objetivo de caracterizar e classificar as posicoes ocupadas pelos
servidores da unidade escolar.

ESSENCIAL

16.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Classificagcdo
de Componentes Curriculares, para permitir a organiza¢cdo da grade
curricular de acordo com a fipologia e classificacdo dos componentes.

ESSENCIAL

17.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Epocas, com
a definicGo dos periodos para realizacdo de provas e fechamento de
notas, de acordo com as datas e ciclos escolares estabelecidos.

ESSENCIAL

18.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Modalidades
de Ensino, para caracterizar as formas de educacdo oferecidas pela
unidade escolar

ESSENCIAL

19.

Permitir o cadastro, manutenc&o e consulta da Tabela de Motivos de
Transferéncia, para registrar as razdes pelas quais alunos podem ser
fransferidos entre unidades ou redes de ensino.

ESSENCIAL

20.

Permitir o cadastro, manutencd@o e consulta da Tabela de Periodos de
Ensino (como bimestres, trimestres, semestres e anos), para a
organizacdo do calenddrio letivo e avaliacdo dos alunos.

ESSENCIAL

21.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Periodos
(manha, tarde, integral, etc.) para caracterizar os tipos de atendimento
oferecidos pela unidade escolar.

ESSENCIAL

22.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Tipos de
Afastamento, para registrar as nomenclaturas e motivos de auséncia de
professores e funciondrios da unidade escolar.

ESSENCIAL

23.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Tipos de
Rede de Ensino, para caracterizar as redes de ensino (municipal,
estadual, federal, privada, etc.) ds quais as unidades escolares estdo
vinculadas.

ESSENCIAL

24.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Tipos de
Rendimento Escolar, para definir as nomenclaturas usadas para indicar
o desempenho dos alunos no final do ano letivo

ESSENCIAL

25.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Tipos de
Avadliagdo, para definir o tipo de avaliacdo a ser utilizada (numérica ou
por conceito) nos registros de desempenho dos alunos.

ESSENCIAL

26.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Séries/Ano
(Segmentos), para caracterizar as nomenclaturas e os segmentos
correspondentes as séries ou anos de escolaridade no sistema.

ESSENCIAL
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27.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Tipos de
Dispensa, para registrar a situacdo de dispensa de avaliacdo de
alunos, com base em notas, faltas ou uma combinacdo de ambos.

ESSENCIAL

Grade Curricular

28.

Permitir a parametrizacdo da quantidade de aulas atribuidas & carga
hordria de cada disciplina ou componente curricular, conforme a
distribuicGo e planejamento pedagdgico definido pela unidade
escolar ou pela Secretaria de Educacdo.

ESSENCIAL

29.

Permitir a parametrizacdo do tipo de dispensa para cada componente
curricular, configurando como as diferentes dispensas afetam o cdiculo
da aprovacdo ou retencdo do aluno:
¢ Sem Dispensa: O aluno deve cumprir integralmente os requisitos
de presenca e desempenho para o componente curricular. Tanto
as faltas quanto a nota influenciaom diretamente no cdlculo da
aprovacdo ou retencdo.
e Dispensa de Falta: A dispensa de faltas implica que as faltas
registradas para o aluno ndo serdo computadas no cdiculo para
aprovacdo ou retencdo, mas as notas ainda terdo peso no
processo de avaliacdo. O aluno ndo serd penalizado por faltas, mas
deverd atender aos requisitos de nota.
e Dispensa de Nota: A dispensa de nota implica que o
desempenho académico do aluno, representado pela nota, ndo
serd considerado no cdlculo de aprovacdo ou retencdo. No
entanto, as faltas serdo computadas e podem influenciar na
aprovacdo ou retencdo do aluno.
o Dispensa de Nota e Falta: A dispensa tanto de faltas quanto de
nota significa que o aluno serd isento de ambas as condicdes, e
essas ndo ser@do computadas no cdlculo de aprovacdo ou
retencdo. O aluno ndo precisard atender aos requisitos de presenca
ou de nota para ser aprovado ou retido

ESSENCIAL

30.

Permitir a configuracdo do tipo de nota ufilizado nas avaliagoes,
possibilifando a escolha enfre diferentes fipos de notas, como
numérica, conceitual, especificado pela Secretaria de Educacgdo.

ESSENCIAL

31.

Permitir o cadastramento e organizacdo da grade curricular por
ano/série ou segmento educacional, possibilitando a distribuicdo das
disciplinas de acordo com os diferentes niveis de ensino

ESSENCIAL

32.

Permitir o cadastramento da carga hordria atribuida a cada disciplina
ou componente curricular, com a possibilidade de ajuste conforme as
necessidades e requisitos do curriculo escolar.

ESSENCIAL

Ficha de Acompanhamento do Aluno

33.

O sistema deverd permitir a criagcdo de fichas de acompanhamento
do aluno, que serdo utilizadas para monitorar o progresso académico e
o desenvolvimento de habilidades ao longo do periodo letivo.

ESSENCIAL

34.

O sistema deverd permitir a criagcdo de fichas de acompanhamento
associadas a diferentes periodos de ensino (bimestres, trimestres,
semestres ou outras divisdes pertinentes), garantindo o
acompanhamento continuo e especifico do desempenho do aluno
durante cada ciclo de aprendizagem.

ESSENCIAL

35.

O sistema deverd permitir a criacdo de perguntas que compordo a
ficha de acompanhamento. Essas perguntas podem ser personalizadas
para medir o desempenho do aluno em diferentes aspectos do
aprendizado e devem ser vinculadas ao contexto do periodo de
ensino.

ESSENCIAL

36.

O sistema deverd permitir cadastrar perguntas do tipo "insercdo de
texto", onde os professores ou responsdveis pelo acompanhamento

ESSENCIAL
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poderdo inserir respostas ou comentdrios em formato livre,

proporcionando flexibilidade no processo de avaliacdo.

37.

O sistema deverd permitir o cadastro de perguntas de multipla escolha,
nas quais o aluno ou o professor poderd selecionar uma ou mais
alternativas pré-definidas. Essa funcionalidade é essencial para a
avaliacdo quantitativa do aluno.

ESSENCIAL

38.

O sistema deverd permitir a criagcdo de questiondrios que serdo
compostos  pelas perguntas cadastradas antferiormente.  Esses
questiondrios devem ser vinculados & ficha de acompanhamento e
podem ser ulilizados para avaliar diferentes aspectos do aprendizado
do aluno.

ESSENCIAL

39.

O sistema deverd permitir a visudlizacdo de questiondrios &
cadastrados, tanto pelos administradores quanto pelos responsdveis
pela aplicacdo das avaliacdes. A visualizacdo deve ser clara e permitir
ajustes, se necessdrio, antes da aplicacdo.

ESSENCIAL

40.

O sistema deverd permitir a parametrizacdo da descricdo das
alternativas das perguntas de multipla escolha, ou seja, o administrador
ou responsdével pela ficha de acompanhamento poderd definir o
conteldo e a estrutura das alternativas de forma flexivel.

ESSENCIAL

Calenddrio

41.

Permitir que usudrios habilitados criem e configurem um calenddrio
online, destinado & organizacdo dos dias letivos

ESSENCIAL

42,

Permitir a criacdo de legendas personalizadas para identificar
diferentes tipos de eventos no calenddrio escolar, como dias letivos,
feriados, férias, recesso e atividades complementares. As legendas
devem incluir as seguintes informacades: abreviacdo, descricdo e cor
para facilifar a visuadlizacdo e organizacdo das informacdes no
calenddrio.

ESSENCIAL

43.

Permitir a insercdo de legendas, conforme as categorias definidas,
para identificar e categorizar os eventos no calenddrio escolar,
proporcionando uma viséo clara dos tipos de eventos registrados e sua
correspondéncia visual.

ESSENCIAL

44,

Permitir que os usudrios visuadlizem o calenddrio escolar de forma
flexivel, podendo optar por uma visuadlizacdo mensal (exibicdo do
calenddrio por més) ou por compromisso (exibicdo detalhada de
eventos especificos),

ESSENCIAL

45,

Permitir que os usudrios anexem imagens aos eventos cadastrados no
calenddrio escolar, para representar visualmente atividades ou eventos
importantes, tornando o calenddrio mais informativo e visualmente
acessivel.

ESSENCIAL

46.

Permitir que cada unidade escolar cadastre suas préprias atividades no
calenddrio escolar, com total autonomia, sem alterar ou impactar o
calenddrio padrdo da Secretaria de Educacdo. Esse cadastro deve ser
restrito 4 unidade escolar especifica, mantendo a integridade e
uniformidade do calenddrio centralizado da Secretaria de Educacdo.

ESSENCIAL

Turmas

47.

Permitir a visualizacdo da capacidade total de cada turma, incluindo a
quantidade de vagas disponiveis e a quantidade total de alunos
afivos.

ESSENCIAL

48.

Permitir a visualizacdo das turmas de uma Unidade Escolar com os
seguintes filfros:

e Filtro por Ano Letivo.

e Filiro por Segmento

e Filiro por Turno de Ensino

ESSENCIAL

49.

Permitir a consulta ao cdédigo Unico de identificacdo da turma,

NAO
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conforme registrado na Secretaria Escolar Digital.

50.

Permitir a visualizacdo do status atual de cada turma (por exemplo,
ativa, inativa ou outro status pertinente).

51.

Possibilitar a visualizacdo da quantidade de alunos ativos em cada
furma.

52.

Permitfir a visualizacdo da quantidade de alunos inafivos em cada
furma.

53.

Permitir a exportacdo das informacdes visualizadas na interface para os
formatos CSV, HTML ou PDF, com a possibilidade de aplicar filtros para
personalizar as informacdes exportadas.

54.

Permitir a visualizacdo da situacdo do Aluno na turma

55.

Permitir a impressdo da lista de alunos da turma ordenada por um dos
seguintes critérios: NUmero de Chamada, Ordem Alfabética e Sexo

Médulo de Supervisdo Escolar

56.

O sistema deverd permitir que as Unidades Escolares sejom setorizadas,
ou seja, vincular uma ou mais unidades escolares a um determinado
setor, conforme a estrutura organizacional da Secretaria de Educacdo.
Essa funcionalidade permite uma gestdo mais eficiente das escolas e
facilita o acompanhamento das visitas e atividades dos supervisores.

ESSENCIAL

57.

O sistema deverd permitir o cadastro das atividades realizadas pelos
supervisores, com a possibilidade de associar essas atividades a um
supervisor,

ESSENCIAL

58.

O sistema deverd permitir o cadastro da situagdo das atividades dos
supervisores, indicando se a atividade foi concluida, pendente ou
cancelada, entfre oufros possiveis  status, facilitando o
acompanhamento do progresso e a organizacdo do trabalho.

ESSENCIAL

59.

O sistema deverd permitir a visualizagdo das informagoes relacionadas
ao supervisor e as unidades escolares que estdo sob  sua
responsabilidade, permitindo o facil acompanhamento das atividades
realizadas em cada unidade.

ESSENCIAL

60.

O sistema deverd permitir a criagdo de Atas de Visitas, onde o
supervisor pode registrar as informacdes detalhadas sobre a visita
realizada a uma unidade escolar, incluindo dados como data, hordrio,
atividades realizadas

ESSENCIAL

61.

O sistema deverd possibilitar a informagdo da situagcdao da atividade
vinculada ao supervisor na Ata de Visitas, de modo que seja possivel
acompanhar se as acdes planejadas foram ou ndo executadas
durante a visita.

ESSENCIAL

62.

O sistema deverd possibilitar a impressdao da Ata de Visitas, gerando um
documento formal com todos os registros e informacdes inseridas, que
possa ser utilizado como documento oficial e arquivado.

ESSENCIAL

63.

O sistema deverd permitir o registro da data da visita do supervisor a
unidade escolar, garanfindo que a cronologia das visitas seja
registrada com precisdo para acompanhamento posterior.

ESSENCIAL

64.

O sistema deverd permitir o registro da data de término da visita,
fornecendo uma visdo clara do tempo dedicado em cada atividade
de supervisdo e facilitando a gestdo das visitas.

ESSENCIAL

65.

O sistema deverd permitir a anexagdo de documentos a Ata de Visitas,
como relatérios, fotos ou outros documentos relevantes, para
complementar as informacdes registradas na visita e garantir a
documentacdo adequada

ESSENCIAL

66.

O sistema deverd permitir a visualizagdo do andamento das visitas
cadastradas pelos supervisores, permitindo que gestores e outros
profissionais da educacdo acompanhem o status e o progresso das
visitas em tempo real.
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67.

O sistema deverd permitir a visualizagdo das atividades realizadas
pelos supervisores, facilitando o acompanhamento do trabalho
realizado por cada supervisor e a andlise de sua performance.

68.

O sistema deverd permitir a visualizagdo das visitas agendadas pelos
supervisores, facilitando o planejamento e a organizagdo das visitas e
permitindo o monitoramento das visitas futuras.

69.

O sistema deverd permitir a visualizagdo do Calenddrio Escolar, que é
cadastrado pela Secretaria de Educacdo, permitindo que 0s
supervisores e gestores planejem suas atfividades de acordo com os
eventos escolares e feriados.

Acompanhamento das atividades dos Professores

70.

O sistema deverd permitir que os usudrios visualizem o apontamento de
faltas realizado pelos professores no Didrio de Classe, organizados por
Unidade Escolar e Turma. Essa funcionalidade é crucial para monitorar
a frequéncia dos alunos.

ESSENCIAL

71.

O sistema deverd possibilitar a impressdo do mapa de faltas, permitindo
que seja gerado um relatério com as faltas de cada aluno, segregado
por Ano Letivo, Unidade Escolar e Turma. Essa funcionalidade é
importante para a documentacdo e andlise do histdrico de presenca
dos alunos.

ESSENCIAL

72.

Permitir a visualizacdo do apontamento de notas registrado pelo
Professor no Didrio de Classe online por ano letivo, Unidade Escolar,
Modalidade de Ensino, Segmento, Turma, Epoca e Componente
Curricular

ESSENCIAL

73.

O sistema deverd permitir a verificacdo de que todos os registros de
notas e faltas foram devidamente inseridos pelos professores. Isso
garante que os dados estdo completos e que ndo hd omissdes,
garantindo a integridade da informacdo.

ESSENCIAL

74.

O sistema deverd oferecer uma funcionalidade para verificar se o
Conselho de Classe foi realizado. Essa verificacdo pode incluir o
confirmacdo de que as reunides de andlise de desempenho dos alunos
foram realizadas conforme o calenddrio escolar e que os resultados do
conselho estdo devidamente registrados.

ESSENCIAL

75.

O sistema deverd permitr a  visudlizacdo das fichas de
acompanhamento dos alunos, contendo informacdes sobre o
desempenho académico e oufras avaliacdes feitas ao longo do
periodo letivo

ESSENCIAL

76.

O sistema deverd permitir a visualizacdo do registro de aulas realizadas
pelos professores no Didrrio de Classe online

ESSENCIAL

Canal de comunicagdo com Escolas, Professores e Portal da Familia

77.

O sistema deverd permitir a divulgacdo de informagdes institucionais,
com a possibilidade de anexar arquivos nos seguintes formatos: JPG,
PNG e PDF, para complementar os comunicados € avisos.

78.

O usudrio deverd poder configurar a visibilidade dos avisos criados,
permitindo que o aviso seja exibido no Portal do Aluno, conforme
necessidade.

79.

O sistema deverd permitir que o usudrio configure a exibicdo do aviso
no Didrio de Classe, garantindo a comunicacdo direta com os
professores.

80.

O sistema deverd possibilitar a criacdo de avisos destinados
exclusivamente aos alunos, com funcionalidades de personalizagcdo e
direcionamento.

81.

O sistema deverd permitir a criacdo de avisos especificos para os
responsdveis pelos alunos, a fim de garantir a comunicacdo com os
familiares.
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82.

O sistema deverd permitir o controle das vigéncias das publicacdes,
com a possibilidade de definir data de inicio e data de término de
cada aviso, permitindo o gerenciamento adequado das publicacoes
tempordrias.

83.

O sistema deverd possibilitar a publicacdo de avisos tanto para toda a
rede municipal de ensino quanto para unidades escolares especificas,
conforme a necessidade do comunicante.

84.

O sistema deverd garantir que as publicacdes figuem armazenadas em
banco de dados, mesmo apds o término da vigéncia, permitindo o
acesso histérico a essas informacoes.

Médulo de gestdo das secretarias escolares

85.

Permitir o cadastro e atualizacdo e consulta da Tabela de Deficiéncias,
para caracterizar os tipos de impedimento de natureza fisica, mental
ou intelectual, com visualizacdo dessas informagcdes no cadastro de
alunos.

ESSENCIAL

86.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulia da Tabela de
Equipamentos, para caracterizar e catalogar os equipamentos
utilizados pelas unidades escolares.

ESSENCIAL

87.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Espagos de
Escolarizagdo, com a finalidade de caracterizar os diferentes
ambientes de ensino presentes nas unidades escolares.

ESSENCIAL

88.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Idiomas,
para caracterizar as linguas ensinadas ou oferecidas pelas unidades
escolares, conforme sua formacdo e caracteristicas.

ESSENCIAL

89.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Informagoes
Complementares para caracterizacdo da Unidade Escolar;

ESSENCIAL

90.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta de informagoes sobre
restricoes alimentares dos alunos, com visualizacdo dessas informacoes
no cadastro do aluno, para controle de intolerdncias alimentares.

ESSENCIAL

91.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Situagdo de
Equipamentos, para caracterizar a situacdo dos equipamentos nas
unidades escolares (ex.: em uso, danificado, em manutencdo, etc.).

ESSENCIAL

92.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Tipos de
Abastecimento, para caracterizar os tipos de fornecimento de recursos
(dguaq, energiq, etc.) utilizados pela unidade escolar.

ESSENCIAL

93.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta das informagoes
relacionadas aos tipos de acessibilidade e de construcdo das
unidades escolares, para garantir que as caracteristicas fisicas da
unidade atendam aos requisitos de acessibilidade.

ESSENCIAL

94.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Tipos de
Dependéncia, para caracterizar as diferentes dependéncias (internas
ou externas) que possam existir nas unidades escolares.

ESSENCIAL

95.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Tipos de
Linguagem Indigena, para caracterizar os fipos de linguagens
indigenas utilizadas nas unidades escolares.

ESSENCIAL

96.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Tipos de
Tratamento de Destino de Detritos, para caracterizar a forma como os
detritos e residuos sGo gerenciados nas unidades escolares.

ESSENCIAL

97.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta da Tabela de Tipos ou
Categorias de Ocorréncias, para registrar ocorréncias disciplinares ou
pedagdgicas dos alunos de forma padronizada e categorizada.

ESSENCIAL

98.

Permitir o cadastro, manutencdo e consulta ao cadastro do aluno.

ESSENCIAL

99.

Permitir a consulta e pesquisa do aluno utilizando o nome ou o RA
(Registro do Aluno) como critério de busca.

ESSENCIAL

100.

Permitir a consulta e visualizacdo dos dados cadastrais dos alunos.

ESSENCIAL
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Permitir a inclusdo de arquivos no formato PDF ou imagem no cadastro

101. ESSENCIAL
do aluno.

102. Permitir a realizacdo de download dos arquivos PDF e imagens ESSENCIAL
anexados ao cadastro do aluno.

103. | Permitir o cadastro de documentos pessoais do aluno no sistema. ESSENCIAL

104. Permitir o 'ccdas‘rro das formgs de comunicacdo com o aluno, incluindo ESSENCIAL
telefone fixo, celular e e-mail.

105. | Permitir inserir foto no cadastro do aluno. ESSENCIAL

106. Z(Ieurrr:)l’nr o cadastro de informacdes sobre as necessidades especiais do ESSENCIAL

107. | Permitir a inclusdo de mais de um endereco do aluno no cadastro. ESSENCIAL

108. | Permitir o cadastro de recursos necessdrios para avaliacdo do aluno, ESSENCIAL

109. Perrmjnr o cadastro de restricdes alimentares do aluno, quando ESSENCIAL
aplicavel.

110. Permitir o cadastramento de.dociumen’ros pendentes do aluno para ESSENCIAL
acompanhamento de regularizacdo
Permitir a visualizacdo da geolocalizacdo do aluno, incluindo a

111. | identificacdo de escolas mais proximas e a disténcia aproximada de | ESSENCIAL
cada uma.
Permitir a visualizacdo das turmas em que o aluno estd matriculado,

112. | com detalhes sobre a unidade escolar, ano letivo, periodo, turno, série, | ESSENCIAL
ano e situacdo académica.

113. | Permitir a visualizac&o dos responsdveis legais pelo aluno. ESSENCIAL

114. | Permitir a visualizacdo se o aluno utiliza tfransporte escolar. ESSENCIAL

Cadastro de Professores

115. Eizrggw a consulta e pesquisa do professor pelo Nome como critério de ESSENCIAL

116. Permlflr a consulta e pesquisa do professor pelo niUmero de matricula ESSENCIAL
fornecido pela Prefeitura.

117. | Permitir a consulta e pesquisa do professor pelo nimero do CPF. ESSENCIAL

118. | Permitir a visualizacdo e consulta dos dados cadastrais do professor. ESSENCIAL

119. Permitir a wsuqhzogoo em fela do cargo e da unidade escolar em que ESSENCIAL
o professor leciona.

120. F’ermﬁnr ° cadastro de dados pessoaqis do . professor, incluindo ESSENCIAL
informacdes como nome completo, data de nascimento, entre outros.

121. SEUQ:W a inclusdo de foto no cadastro do professor para identificacdo ESSENCIAL

122. Eerm_l’rlr o} codos’rrg das formas de comunicacdo com o professor, ESSENCIAL
incluindo telefone fixo, celular e e-mail.

123. | Permitir o cadastro de documentos pessoais do professor no sistema. ESSENCIAL

124. | Permitir a inclusGo do endereco do professor no cadastro. ESSENCIAL

125. | Registro de Informacdes Adicionais: ESSENCIAL

126. | Permitir o cadastro da data de ingresso do professor no servico publico. | ESSENCIAL

127. Perml’r!r. e} cados’rrq qo -c<~3d|go de matricula do professor, conforme ESSENCIAL
especificado pela instituicdo.

128. Perfnmr_ a visualizacdo do s‘rGT_us de atividade do professor, indicando se ESSENCIAL
estd ativo ou afastado da unidade escolar.

129. Permitir a visualizacdo dos componentes curriculares ministrados pelo ESSENCIAL
professor.

130. Permlflr o vinculo das furmas ministradas pelo professor com as ESSENCIAL
unidades escolares correspondentes.

131. Permitir a v_|suollzo<;oo das ’rurlrr.}os atribuidas Qo professor, com detalhes ESSENCIAL
sobre a unidade escolar, hordrio e turma lecionada.

132. | Permitir a impress@do dos componentes curriculares vinculados ao | ESSENCIAL
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professor

133. Permljrlr e} _codos’rro_;lc fqrmoc;qo curricular do professor, incluindo as ESSENCIAL
qgualificacoes e certificacdes obtidas.

134. Eerml’rlr o vinculo do professor ¢ sua respectiva unidade escolar no NAO
sistema.
Permitir a anexacdo de documentos ao cadastro do professor nos ~

135. NAO
formatos JPG ou PDF.
Permitir informar se o professor € um docente especializado em uma =

136. s - NAO
disciplina especifica
Permitir informar se o professor possui uma abordagem mais ampla, ~

137. - . L NAO
varias disciplinas

Cadastro de Funciondrios

138. Permitir a consulta e pesquisa do funciondrio pelo Nome como critério ESSENCIAL
de busca.

139. Permlflr a consulta e pesquisa do funciondrio pelo niUmero de matricula ESSENCIAL
fornecido pela Prefeitura.

140. | Permitir a consulta e pesquisa do funciondrio pelo nimero do CPF. ESSENCIAL

141. | Permitir a visualizacdo e consulta dos dados cadastrais do funciondrio ESSENCIAL

142. Perm|T{r a y|§uollzgggo em tela do cargo e da unidade escolar em que ESSENCIAL
o funciondrio estd vinculado

143. Eerml’rlr o cadastro de dados pessoaqis do fgnmonono, incluindo ESSENCIAL
informacdes como nome completo, data de nascimento, entre outros.

144. .Perm{’r.lr a |nglusoo de foto no cadastro do funciondrio para ESSENCIAL
identificacdo visual.

145. Ferm_ﬁnr o codos‘rrq das formas de comunicagdo com o funciondrio, ESSENCIAL
incluindo telefone fixo, celular e e-mail.

144. | Permitir o cadastro de documentos pessoais do funciondrio no sistema. | ESSENCIAL

147. | Permitir a inclusdo do endereco do funciondrio no cadastro. ESSENCIAL

148. Pe,rrrjl’rlr o cadastro da data de ingresso do funciondrio no servico ESSENCIAL
publico.

149. Perm|’r!r.o codos’rrq dQ c_:oE:hgo de matricula do funciondrio, conforme ESSENCIAL
especificado pela instituicdo.

150. Perm|TJr a .VISUO|IZO(;OO do sTo‘rus.de atfividade do funciondrio, indicando ESSENCIAL
se estd ativo ou afastado da unidade escolar.

151. | Permitir o cadastro da formacdo curricular do funciondrio, ESSENCIAL

152. Rerm|’r|r o vinculo do funciondrio a sua respectiva unidade escolar no ESSENCIAL
sistema.

153. Permitir a anexacdo de documentos ao cadastro do funciondrio nos ESSENCIAL
formatos JPG ou PDF.

Expediente Escolar

154. Perrm‘nr a ‘rrolt\sfe[encm de um aluno para oy’rro Unidade Escolar, com a ESSENCIAL
devida atualizacdo nos registros administrativos.

155. Permitir realizar o remanejamento de alunos dentro da mesma unidade ESSENCIAL
escolar

156. Permitir a reclossmcogqo de alunos, ajustando sua matricula conforme ESSENCIAL
a necessidade educacional.

157. Perm|T|r registrar a baixa de transferéncia de um aluno que deixa a ESSENCIAL
unidade escolar.

158. .EX|b|r., em ftela, as mformoc;oes .de‘ralhodos sobre d'eslocomen‘ros, ESSENCIAL
incluindo a turma de origem e a unidade escolar de destino.

159. Permitir o anexo de dpc,urnenfos ao registrar uma ocorréncia de um ESSENCIAL
aluno, mantendo um histérico completo e acessivel.

160. Permitir que o usudrio registre se a ocorréncia é sigilosa, garantindo ESSENCIAL

confidencialidade quando necessdrio.
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Permitir o registro de uma ocorréncia, incluindo a categoria e o tipo de

161. . S o . . ESSENCIAL
ocorréncia e a possibilidade de marcar se a ocorréncia foi resolvida.

162. Permitir a chssnﬁcoggQ das ’rurmg§ por ordem alfabética e ordem de ESSENCIAL
sexo (masculino/feminino ou feminino/masculino).
Permitir o cadastro de Atendimento Pedagdgico Domiciliar para alunos

163. | afastados da escola por motivo de fratamento de sadde ou outras | ESSENCIAL
justificativas.

164. Permmrg visualizacdo do§ postagens de avisos feitos pela Secretaria de ESSENCIAL
Educacdo para a comunidade escolar.

165. Permitir a realizacdo _de download dos qlocumen’ros anexados pela ESSENCIAL
Secretaria de Educacdo em qualquer publicacdo.

166. PermlTlr gue o usudrio selecione os furnos de funcionamento de sua ESSENCIAL
unidade escolar.

167. Permitir a visuadlizacdo e cadastro de dependéncias da unidade ESSENCIAL
escolar, como salas € outros espacos.
Permitir o vinculo de professores e funciondrios & unidade escolar,

168. | incluindo o cadastro de afastamentos e vinculacdo ao componente | ESSENCIAL
curricular.
Permitir o cadastro de professores e funciondrios, com a capacidade

169. | de registrar e controlar afastamentos, incluindo data de inicio e | ESSENCIAL
término.

170. | Permifir vincular o professor ao seu componente curricular vinculado; ESSENCIAL

171. | Permitir selecionar as modalidades de ensino da sua unidade escolar; ESSENCIAL
Permitir o cadastro de equipamentos como computadores e tablets,

172. | com informagdes sobre sua quantfidade, situacdo e conectividade | ESSENCIAL
(cabo/wireless).

173. Permmr, o codgs’rro dos dqdos educacionais e materiais de apoio ESSENCIAL
pedagdgico utilizados na unidade escolar.
Permitir o registro da quanfidade de profissionais de manipulacdo

174. : - . . . o : ESSENCIAL
alimentar, auxiliares de servicos gerais e auxiliares administrativos.
Permitir a visualizacdo e cadastro de dados relativos d infraestrutura da

175. | unidade escolar, como o tipo de prédio e os servicos oferecidos (ex: | ESSENCIAL
alimentacdo escolar).
Permitir o cadastro de computadores, tablets e outros equipamentos

176. | de uso escolar, com informagdes detalhadas sobre o uso e a | ESSENCIAL
infraestrutura tecnoldgica disponivel.
Permitir o cadastro de equipamentos relacionados & infraestrutura

177. | escolar, como projetores, lousas digitais, entre outros, detalhando sua | ESSENCIAL
sifuacdo e quantidade.
Permitir a anexacdo de documentos (como arquivos PDF) ao cadastro

178. | da unidade escolar, incluindo documentos relacionados & | ESSENCIAL
infraestrutura e recursos.
Permitir a impressdo do Boletim Escolar do aluno, com todas as =

179. | . - . - NAO
informacodes pertinentes ao desempenho académico.
Permitir a impressdo da Carteirinha Escolar do aluno, com idenfificacdo =

180. L . NAO
e dados institucionais.

181. | Permitir a impressdo do Histérico Escolar do Aluno NAO

182. | Permitir a impressdo de lista de presenca de Reunido de Pais; NAO
Permitir a impressdo da relacdo de alunos por furma, com todos os =

183. . - NAO
alunos matriculados na turma especificada.
Permitir a impressdo da relacdo de alunos por furma com informacdes _

184. | sobre necessidades especiais dos alunos, para identificacdo e suporte NAO
adequado.

185. Permitir a impressdo da relacdo de alunos por turma, incluindo NAO

enderecos dos alunos, conforme solicitado.
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186.

Permitir a impressdo de lista de alunos por turma ordenada por nUmero
de chamada, conforme o registro especifico da turma.

187.

Permitir a impressdo de lista de alunos por turma em ordem alfabética,
para facilitar a organizacdo e consulta.

Conselho de Classe

188.

O sistema deverd permitir que o Conselho de Classe seja realizado de
forma digital, possibilitando o registro de discussdes, deliberacdes e
decisdes de maneira eletrénica, sem a necessidade de formatos fisicos.

ESSENCIAL

189.

O sistema deverd permitir o cadastro das deliberacdes tomadas
durante o Conselho de Classe diretamente na Ata

ESSENCIAL

190.

O sistema deverd permitir que os participantes do Conselho de Classe
(professores, coordenadores, diretores e outros envolvidos) sejam
cadastrados e registrados na ata do evento.

ESSENCIAL

191.

O sistema deverd permitir a anexacdo de documentos na Ata do
Conselho de Classe

ESSENCIAL

192.

O sistema deverd permitir a impressdo da Ata do Conselho de Classe,
gerando um documento em formato fisico que possa ser distribuido e
arquivado

ESSENCIAL

Médulo Portal de Educagdo

193.

O sistema deverd permitir a criacdo de diferentes niveis de acesso e
permissdes para usudrios, como administradores, editores, autores e
colaboradores, com base nas funcdes especificas de cada perfil;

ESSENCIAL

194.

O sistema deverd ser multiusudrio, permitindo a utilizacdo simulténea
por um nUmero ilimitado de usudrios, mantendo a integridade dos
dados em tempo real, sem comprometimento da performance;

ESSENCIAL

195.

Permitir a criacdo e edicdo de pdginas e posts, incluindo a criacdo de
pdginas estdticas para o portal, com ferramentas intuitivas e de fdcil
utilizacdo;

ESSENCIAL

196.

Permitir a edicdo de conteldo de forma intuitiva e simples, facilitando
a criacdo e organizacdo de textos, imagens e outros conteudos, sem a
necessidade de conhecimentos de cédigo.

ESSENCIAL

197.

Permitir a insercdo de links externos e internos dentro do conteldo do
portal, para facilitar a navegacdo e acesso a recursos adicionais.

ESSENCIAL

198.

Possibilitar a adicdo de novas pdginas ao portal de forma simples,
garantindo a expansdo e atualizacdo continua do conteldo.

ESSENCIAL

199.

Permitir a insercdo de conteludo personalizado para cada Unidade
Escolar, como textos, imagens e informacdes especificas de forma facil
e acessivel.

ESSENCIAL

200.

Permitir a insercdo e edicdo de textos e imagens dentro do portal, com
ferramentas de facil utilizacdo para garantir a flexibiidade na criagdo
de conteldo.

ESSENCIAL

201.

Permitir a customizacdo do cabecalho do portal da educacgdo,
permitindo a insercdo de imagem, logo e/ou brasdo do municipio, de
forma que o portal reflita a identidade visual da instfituicdo.

ESSENCIAL

202.

Permitir a adicdo de botdes de compartiihamento em redes sociais,
facilitando a divulgacdo do conteldo e promovendo a interacdo com
o publico externo.

ESSENCIAL

203.

Permitir a alteracdo da posicdo dos menus denfro do portal, para
ofimizar a navegacdo conforme as necessidades do usudrio.

ESSENCIAL

204.

Possibilitar a insercdo do endereco e felefones da Secretaria Municipal
de Educacdo, garantindo a faciidade de acesso aos dados de
contato.

ESSENCIAL

205.

Permitir a visualizacdo da localizacdo da Secretaria Municipal de
Educacdo em mapa, facilitando o acesso fisico & instituicdo.

ESSENCIAL

206.

Permitir a criacdo, edicdo e organizacdo de menus e submenus denfro

ESSENCIAL
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do portal, proporcionando uma navegacdo clara e infuitiva para os
usudrios.

207.

Possuir uma drea administrativa restrita, com login e senha para o
administrador, permitindo o acesso a dreas restritas do sistema,
garantindo a seguranca das operacoes.

ESSENCIAL

208.

Deverd ser responsivo, ou seja, deverd se adaptar automaticamente a
diferentes dispositivos, como smartphones, tablets e desktops,
garantindo uma experiéncia de navegacdo otimizada para qualquer
dispositivo.

ESSENCIAL

209.

Permitir o gerenciamento simples e intuitivo de imagens, videos e outros
arquivos, facilitando a organizacdo e insercdo de midias no conteddo
do portal.

ESSENCIAL

210.

Permitir a insercdo de imagens na biblioteca de midia do portal, com
funcionalidades para gerenciar e organizar o conteudo visual de forma
eficiente.

ESSENCIAL

Médulo de Matricula Movimentagao de alunos

211.

Permitir a pesquisa por dados do aluno: O sistema deve permitir que os
usudrios (administradores ou responsdveis pelo expediente) realizem a
pesquisa pelo nome do aluno, nome da mae e data de nascimento
para verificar se o aluno j& possui cadastro na Secretaria Escolar Digital.

ESSENCIAL

212.

Permitir solicitagcdo de vaga de forma centralizada ou descentralizada:
O sistema deve permitir que a solicitagcdo de vaga seja feita de forma
centralizada, afravés da Secretaria de Educag¢do, ou de forma
descentralizada diretamente nas Unidades Escolares.

ESSENCIAL

213.

Permitir a visudlizagdo das solicitagoes por status: O sistema deve
permitir que o responsdvel pelo expediente de matriculas visualize as
solicitagcdes de matricula de acordo com o status da solicitacdo
(exemplo: pendente, aprovada, negada).

ESSENCIAL

214.

Permitir pesquisa por nome do aluno: O responsdvel pelo expediente
de matriculas deve poder pesquisar solicitagoes de matricula pelo
nome do aluno, para facilitar a busca e o acompanhamento de
processos individuais.

ESSENCIAL

215.

Permitir pesquisa por nome do solicitante: O sistema também deve
permifir a pesquisa das solicitacdes pelo nome do solicitante
(responsdével pelo aluno), ou pelo nome da mde para possibilitar
consultas alternativas e garantir maior flexibiidade na busca de
informacoes.

ESSENCIAL

216.

Permitir a impressdo da Declaragcdo de Matricula: O sistema deve
possibilitar a geragdo e impressdo de uma Declaragdo de Matricula,
contendo os dados relevantes sobre a matricula do aluno, como
nome, turma, unidade escolar e ano letivo.

ESSENCIAL

217.

Visudlizac@o analitica: O sistema deve permitir a visualizacdo
detalhada das solicitagdes de matricula por status na forma analitica,
onde o responsdvel pode ver informacdes detalhadas sobre cada
solicitacdo (dados do aluno, status, observacoes, etc.).

ESSENCIAL

218.

Visualizagdo sintética: Além da visualizacdo analitica, o sistema deve
permitir uma visvalizagdo sintética, onde as informacdes sdo resumidas
em grdficos ou tabelas de facil leitura, fornecendo uma visGo geral
rdpida do status das solicitacdes.

ESSENCIAL

219.

Permitir ao responsdvel visudlizar solicitagoes realizadas na pdgina
WEB: O sistema deve permitir que os responsdveis pelo expediente de
matriculas visualizem todas as solicitagoes realizadas afravés da
interface web, incluindo as feitas online pelos responsdveis e as
inseridas diretamente nas unidades escolares.

ESSENCIAL

220.

O sistema deverd possibilitar a configuracdo dos segmentos de

ESSENCIAL
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matricula disponiveis para solicitacdo via plataforma web,

O sistema deverd permitir a parametrizacdo das faixas etdrias
disponiveis para a solicitacdo de matricula via plataforma web,

221. . . L . . . ESSENCIAL
garantindo que os pais ou responsdveis possam realizar a inscricdo
conforme a faixa etdria do aluno
O sistema deverd permitir que o responsdvel pelo expediente de
matriculas configure os documentos necessdrios para a realizacdo da
222. o . . o LT ESSENCIAL
solicitacdo de matricula, garantindo flexibilidade na definicdo dos
requisitos para cada caso.
Possibilitar ao responsdvel pelo expediente de solicitacdo de matricula
223. | a validacdo das informacdes inseridas e documento anexado na | ESSENCIAL
conclusdo da solicitagcdo WEB;
224. | Permitir a visualizacdo das solicitacoes realizadas de forma presencial; ESSENCIAL
225. | Permitir a visualizacdo das solicitacdes realizadas de forma remota; ESSENCIAL
Solicitagdo de Matricula Presencial
226. Permi’rir a geolocolizogéo, visualizando qs unidades escolares mais ESSENCIAL
proximas do endereco informado do aluno;
227, Permitir no ato da solicitacdo informar que o aluno necessita de ESSENCIAL
fransporte escolar;
228. | Permitir registrar se a solicitacdo tem prioridade; ESSENCIAL
229. | Possibilitar a consulta ao quadro de vagas da escolg; ESSENCIAL
Possibilitar consulta puUblica na Secretaria Escolar Digital (SED)
230. | diretamente pelo sistema de gestdo, para verificacdo de aluno de | ESSENCIAL
outros municipios do estado de Sdo Paulo;
231. | Inclus@o do aluno em lista de espera ou efetivacdo da matriculg; ESSENCIAL
Comunicacdo da matricula efetuada (via web servisse de integracdo)
ao SED, com as seguintes informacaoes:
232. * Nome do aluno; ESSENCIAL
e Nome da mae;
e Data de nascimento;
e Endereco;
233. | Emitir comprovante solicitacdo de matricula ou de matricula efetuada; | ESSENCIAL
Solicitagdo de Matricula WEB
234, Possuir pdgina WEB para acesso com as funcionalidades de solicitacdo ESSENCIAL
de vaga;
Permitir a solicitacdo de vaga para Alunos que j& passaram pela Rede
235. PUblica do Estado de Sdo Paulo (Alunos com RA): ESSENCIAL
Mediante a informacdo do RA e a data de nascimento do aluno
(critérios de consulta publica da SED - Secretaria Escolar Digital do
estado de S&o Paulo), o sistema deverd retornar automaticamente (via
236. . L . . ) ESSENCIAL
servico web) no minimo os seguintes dados cadastrais do aluno: Escola
de Origem, Ano da Ultima matricula, Ultimo tipo de ensino, Ultima turma
e Nome completo do Aluno;
Possuir campos de complemento da solicitacdo de matricula com no
237. | minimo as seguintes informacdes: Ano e série pretendidos, Dados do | ESSENCIAL
solicitante, Endereco atual; Telefone e e-mail;
238, Pos;ibilicqude de anexar um elc—?‘nco (parametrizavel) de dsacumen’ros ESSENCIAL
obrigatdrios, como por exemplo: comprovante de endereco;
239. Permi’rir informor se o pretendente a vaga é portador de necessidades ESSENCIAL
especiais
240. | Permitir a impress@o de comprovante de solicitacdo de vaga; ESSENCIAL
Permitir que o usudrio responsdvel, mediante a andlise das informacdes
241. | fornecidas, realize inclus@o do aluno em lista de espera ou efetivacdo | ESSENCIAL
da matriculg;
242. | Para matricular o aluno o sistema deve possuir registro da convocacdo | ESSENCIAL
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(telefone ou e-mail) do responsdvel para comparecimento presencial,
com a possibilidade de registro de desisténcia da solicitacdo.

Lista de Espera

243.

Possuir lista de espera das unidades escolares;

244.

Permitir atualizacdo da lista de espera em tempo real;

245.

Permitir a publicacdo da lista de espera para acesso publico;

246.

Permitir a visualizacdo do numero de alunos em lista de espera, por
Unidade escolar, Modalidade de Ensino;

247.

Permitir registar os contatos realizados com o responsdvel
solicitacdo de vaga;

pela

Transferéncia de alunos entre as escolas da Rede

248.

Permitir que o responsdvel pelo expediente escolar realize a

fransferéncia para a Unidade Escolar de destino

ESSENCIAL

Modulo de Didrio de Classe

249.

Permitir ao Professor visualizar as turmas que ministra aulas: O docente
terd acesso 4 lista das turmas que estdo sob sua responsabilidade.

ESSENCIAL

250.

Permitir ao Professor visualizar as Unidades Escolares que possua vinculo:
O sistema permitird ao professor consultar todas as unidades escolares
com as quais ele possui vinculo profissional.

ESSENCIAL

251.

Permitir a digitacdo de frequéncia do aluno por Unidade Escolar, Turma
e Componente Curricular: A permissdo possibilita que os professores
registrem a frequéncia dos alunos conforme a unidade escolar, furma e
componente curricular.

ESSENCIAL

252.

Permitir a digitacdo de nota por Unidade Escolar, Turma e Componente
Curricular: O docente poderd inserir as notas dos alunos, segregadas
por unidade escolar, turma e componente curricular.

ESSENCIAL

253.

Permitir a identificacdo dos alunos por foto nas turmas ministradas: O
sistema deverd apresentar a foto do aluno nas turmas atribuidas co
docente, facilitando a identificacdo visual.

ESSENCIAL

254,

Permitir ao docente vincular a habilidade a ser desenvolvida na
proposta de organizacdo curricular: O docente poderd associar
habilidades especificas aos conteldos planejados para a turma.

ESSENCIAL

255.

Permitir anexar arquivos no formato PDF ou imagem aqo seu
Planejamento: O docente poderd anexar arquivos PDF ou imagens ao
seu planejamento de aula

ESSENCIAL

256.

Permitir ao Professor visualizar suas atividades planejadas e realizadas:
O docente poderd consultar as atividades que foram planejadas e
também as que j& foram realizadas.

ESSENCIAL

257.

Permitir ao Professor visualizar o Quadro de Aviso, com possibilidade de
downloads de arquivos anexados nos avisos enviados pelos gestores da
Educacdo: O professor poderd acessar os avisos institucionais, realizar
download de arquivos e outros anexos relacionados.

ESSENCIAL

258.

Permitir ao Professor visualizar seu hordrio de aula, por Unidade Escolar,
Turma e Componente Curricular: O docente poderd consultar seu
hordrio de aulas, com filtros por unidade escolar, turma e componente
curricular.

ESSENCIAL

259.

Permitir ao Professor visualizar o Calenddrio Escolar disponibilizado pela
Secretaria de Educacdo: O calenddrio escolar estard acessivel para o
professor, proporcionando visibilidade sobre daftas e eventfos
importantes.

ESSENCIAL

260.

Permitir ao Professor cadastrar ocorréncias com relacdo a determinado
Aluno: O docente poderd registrar ocorréncias especificas de alunos,
relacionadas ao comportamento ou oufras questoes.

ESSENCIAL

261.

Permitir ao Professor criar seu Planejamento de aula por época, data
da aula, informando o objetivo e a descricdo da aula: O docente terd

ESSENCIAL
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a funcionalidade de elaborar e detalhar seu planejamento de aulg,
com informacgdes sobre data, objetivo e conteldo.

262.

Permitir ao Professor o fechamento do bimestre, informando a
quantidade de aulas dadas: O docente poderd realizar o fechamento
do bimestre, com a informacdo da quantidade de aulas ministradas.

ESSENCIAL

263.

Permitir ao Professor visualizar seu Semandrio: O professor terd acesso
ao semandrio, visualizando sua programacdo semanal de aulas.

ESSENCIAL

264.

Permitir cadastrar seu Plano de Aula, por Ano Letivo, Periodo de Ensino,
Unidade Escolar, Turma, Componente Curricular e Data: O docente
poderd registrar seu plano de aula de acordo com o ano letivo,
periodo, unidade escolar, turma, componente curricular e data
especifica.

ESSENCIAL

265.

Permitir inserir um link ao seu Planejamento: O professor poderd
adicionar links aos seus planejamentos de aula, para facilitar o acesso
a materiais externos.

ESSENCIAL

266.

Permitir que a avaliacdo do Aluno seja por nota ou Ficha Avaliativa: O
docente poderd escolher entre registrar a avaliacdo do aluno por meio
de notas numéricas ou utilizando uma ficha avaliativa detalhada.

ESSENCIAL

267.

Permitir registrar a compensacdo de auséncia do aluno, possibilitando
anexar um documento no padrdo PDF e uma breve descricdo de
justificativa: O sistema permitird ao docente registrar a compensacdo
de faltas dos alunos, com a opcdo de anexar documentos justificativos
e adicionar uma breve descricdo.

ESSENCIAL

Relatdrios

268.

Permitir a impressdo da Frequéncia dos Alunos

269.

Permitir a impressdo das atividades desenvolvidas pelo Professor, POR
escola e disciplina

270.

Permitir imprimir o apontamento de notas dos Alunos por Unidade
Escolar, Turma, Epoca e componente curricular

271.

Permitir a impress@o da Ficha Avaliativa do Aluno

272.

Permitir a impressdo da digitacdo de nota por Unidade Escolar, Turma e
Componente Curricular

273.

Permitir ao Professor visualizar e imprimir as faltas dos Alunos por
Unidade Escolar, Turma e época: O docente poderd consultar as faltas
dos alunos e gerar relatérios das auséncias, com filtros por unidade
escolar, turma e periodo.

274.

Permitir ao Professor visualizar e imprimir as notas dos Alunos por
Unidade Escolar, Turma e época: O docente poderd consultar as notas
dos alunos, com a possibilidade de gerar relatérios por unidade escolar,
turma e periodo letivo.

Médulo de Transporte Escolar

275.

Permitir o cadastro completo do condutor de cada veiculo de
fransporte escolar, incluindo dados pessoais e profissionais, garantindo
0 controle sobre a qualificacdo e o desempenho do motorista.

ESSENCIAL

276.

Permitir o registro das informagdes do monitor auxiliar de cada veiculo,
possibilitando a associacdo do monitor com o respectivo transporte
escolar, garantindo acompanhamento e seguranca para os alunos.

ESSENCIAL

277.

Permitir o cadastramento completo dos dados referentes & CNH dos
condutores, incluindo: NUmero da CNH, Unidade Federativa (UF) de
emissdo, Categoria da habilitagcdo, Data de vencimento e Data de
emissdo da primeira habilitagdo

ESSENCIAL

278.

Possibilitar o cadastro das solicitacoes de fransporte escolar, onde o
solicitante (responsdvel) possa fornecer as seguintes informacodes:
Nome do Aluno, Indicacdo do tipo de transporte necessdrio e
justificativa para o tfransporte

ESSENCIAL
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279.

Permitr o cadastro completo das empresas responsdveis pelo
fransporte escolar, incluindo pelo menos as seguintes informagdes:
CNPJ da empresa de transporte e Razdo social da empresa

ESSENCIAL

280.

O sistema deverd disponibilizar uma tabela parametrizédvel com os itens
de vistoria obrigatérios para os veiculos de transporte escolar,
contendo no minimo os seguintes campos de registro: Autorizacdo do
DETRAN fixada no vidro dianteiro, Cinto de seguranca em todos os
brancos, extintfor de incéndio, Identificacdo do veiculo como
“ESCOLAR" no exterior do veiculo, Travas de seguranca nas janelas e
Limitadores de abertura de vidros corredicos;

ESSENCIAL

281.

O sistema deverd permitir o registro e a consulta de uma tabela com as
marcas dos veiculos cadastrados no sistema, facilitando a gestdo de
frotas e a organizacdo das informacdes sobre os veiculos utilizados no
fransporte escolar.

ESSENCIAL

282.

O sistema deverd incluir uma tabela com os modelos de veiculos
cadastrados, permitindo o controle detalhado das caracteristicas e
especificacdes dos veiculos que compdem a frota de transporte
escolar.

ESSENCIAL

283.

O sistema deverd conter uma tabela que indique a situacdo atual de
cada veiculo (por exemplo: "em operacdo”, "em manutencdo”, "fora
de servico"), facilitando a gestdo da frota e a alocacdo de veiculos

para rotas de transporte escolar.

ESSENCIAL

284.

O sistema deverd permitir o cadastro e a consulta de uma tabela com
os diferentes tipos de profissionais envolvidos no transporte escolar
(exemplo: condutores, monitores, entre outros), facilitando a gestdo de
pessoal e suas respectivas funcoes.

ESSENCIAL

285.

O sistema deverd incluir uma tabela para o cadastro das linhas de
o6nibus utilizadas para o transporte escolar, permitindo a associacdo de
veiculos e rotas especificas de transporte de alunos.

ESSENCIAL

286.

O sistema deverd fornecer uma tabela para o registro e a classificacdo
de ocorréncias relacionadas ao transporte escolar (exemplo: atrasos,
acidentes, irregularidades), para monitoramento e andlise de
incidentes e melhorias continuas no servico.

ESSENCIAL

Rotas e trajetos

287.

O sistema deverd permitir a visualizacdo completa de todas as rotas de
fransporte escolar que atendem 4 Rede Municipal de Ensino,
garantindo que os gestores possam consultar todas as rotas em
operacdo.

ESSENCIAL

288.

O sistema deverd possibilitar a visualizacdo detalhada das rotas,
incluindo informacdes sobre a origem e o destino de cada rotaq,
facilitando o planejamento e monitoramento das trajetdrias.

ESSENCIAL

289.

O sistema deverd permitir o cadastramento de rotas esporddicas, para
casos em que o fransporte escolar seja necessdrio de forma
excepcional, como em eventos ou situacoes especidais.

ESSENCIAL

290.

O sistema deverd possibilitar o cadastro de informacdes detalhadas
sobre cada rotfa, incluindo: Descricdo da rota, Tempo estimado de
viagem e distancia percorrida, para facilitar o planejamento logistico e
a alocacdo de veiculos.

ESSENCIAL

291.

O sistema deverd permitir o cadastro dos hordrios de circulacdo de
cada rota, garantindo o controle preciso sobre os hordrios de partida e
chegada, e possibilitando o planejamento adequado das operacdes.

ESSENCIAL

292.

O sistema deverd possibilitar o cadastro dos pontos de parada de
cada rota, incluindo informacdes sobre os locais de embarque e
desembarque dos alunos, garantindo um controle detalhado sobre os
frajetos.

ESSENCIAL
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293.

O sistema deverd permitir o registro dos dias da semana em que cada
rota estd em operacdo, facilitando o planejamento das rotas conforme
a agenda escolar.

ESSENCIAL

294.

O sistema deverd permitir a geolocalizacdo do itinerdrio de cada rota,
fornecendo um mapa visual que represente o tfrajeto percorrido, o que
facilita o monitoramento e a gestdo das rotas.

ESSENCIAL

295.

O sistema deverd permitir o vinculo entre as rotas e as unidades
escolares atendidas, garantindo que cada escola tenha acesso ¢
informacdo sobre as rotas que a atendem.

ESSENCIAL

296.

O sistema deverd possibilitar o registro das rotas que circulam em dias
ndo letivos, garantindo a flexibilidade no transporte escolar para
atividades extracurriculares ou eventos especiais.

ESSENCIAL

Monitoramento da frota

297.

O sistema deverd permitir a visualizacdo de um quadro de aviso que
informe o vencimento da Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH) dos
condutores de veiculos de fransporte escolar, exibindo: Nome do
condutor e Situacdo da CNH (vencida ou vdlida)

ESSENCIAL

298.

O sistema deverd possibilitar a alteracdo do monitor ou auxiliar
responsdvel, caso haja auséncia do profissional designado.

ESSENCIAL

299.

O sistema deverd permitir a alteracdo do condutor de um veiculo de
fransporte escolar, em casos de imprevistos ou auséncia do motorista
previamente escalado.

ESSENCIAL

300.

O sistema deverd permitir a alteracdo do veiculo designado para uma
rota, em situacdes de imprevistos, como falhas mecdnicas ou
substituicdes emergenciais.

ESSENCIAL

301.

O sistema deverd permitir a visualizacdo das atividades didrias de
fransporte, incluindo: Destino da viagem, Veiculo utilizado e Data de
inicio da viagem

ESSENCIAL

302.

O sistema deverd permitir a visualizacdo dos detalhes da rota,
incluindo: Descricdo da rota, Condutor, Capacidade mdxima do
veiculo e Quantidade de assentos disponiveis

ESSENCIAL

303.

O sistema deverd exibir um quadro de aviso que informe o vencimento
da autorizacdo do veiculo de transporte escolar, incluindo: Situacdo da
autorizacdo (vdlida ou expiradal)

ESSENCIAL

304.

O sistema deverd permitir a visualizacdo das solicitacdes de transporte
escolar, categorizando-as como: Atendidas, solicitadas e canceladas

ESSENCIAL

305.

O sistema deverd permitir o anexo de arquivos nos formatos imagem e
PDF nas solicitacdes de transporte, para incluir documentos necessdrios
ao processo de solicitacdo.

ESSENCIAL

306.

O sistema deverd possibilitar que o gestor responsdvel autorize ou
recuse solicitacdes de ftransporte escolar, com base nos critérios
estabelecidos.

ESSENCIAL

307.

O sistema deverd permitir ao solicitante escolher e vincular uma rota
especifica & sua solicitacdo de transporte escolar.

ESSENCIAL

308.

O sistema deverd possibilitar o planejamento completo do transporte
escolar, vinculando a rota escolhida co veiculo e ao condutor
designado.

ESSENCIAL

309.

O sistema deverd possibilitar a visualizacdo grdfica das informacdes
relativas & demanda de transporte escolar, categorizando-a por tipo
de transporte (transporte escolar, passe escolar)

ESSENCIAL

310.

O sistema deverd permitir a visualizacdo grdfica das informacoes
relativas & demanda de transporte escolar, categorizando-a por
modalidade de ensino (exemplo: educacdo infantil, ensino
fundamental, ensino médio).

ESSENCIAL

311.

O sistema deverd permitir a visualizacdo das viagens realizadas por

ESSENCIAL
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veiculo

312.

O sistema deverd permitir a visualizacdo das rotas que atendem sua
Unidade Escolar

ESSENCIAL

Relatérios

313.

O sistema deverd permitir a visualizacdo e impressdo do registro de
alunos alocados em cada veiculo de transporte.

314.

O sistema deverd permitir a geracdo e impressdo do protocolo de
solicitacdo.

315.

O sistema deverd permitir a impressdo da identificacdo estudantil
(carteirinha) do aluno.

Mplicativo do Monitor

316.

Permitir ao monitor (ajudante) acessar o sistema por meio de
dispositivos moveis (smartphones ou tablet)

317.

Permitir ao monitor(ajudante) visualizar as viagens programadas por
data, origem e destino

318.

Permitir ao monitor (ajudante) visualizar o itinerdrio

319.

Permitir a visualizacdo do trajeto por mapa

320.

Permitir realizar a presenca do aluno por leitura grdfica de dados em
forma de linhas paralelas (cddigo de barras) ou por cédigo composto
por uma matriz quadrada de pontou ou mddulos QRCode (Quik
Response Code)

321.

Permitir ao monitor (ajudante) visualizar a lista de passageiros

322.

Permitir ao monitor(ajudante) registrar caso haja alguma ocorréncia
durante o trajeto da viagem informando, se é impeditiva sua descricdo

Médulo de Associagdo de Pais e Mestres

323.

Deverd conter no minimo, os seguintes campos para lancamento de
dados da APM: Razdo Social; Nome fantasia, CNPJ

ESSENCIAL

324.

O sistema deverd permitir o cadastramento do érgdo de
representfacdo APM (Associacdo de Pais e Mestres), com a
funcionalidade de vincular até trés (3) Unidades Escolares a cada
6rgdo, para centralizacdo das informacdes e gestdo.

ESSENCIAL

325.

O sistema deverd permitir o cadastramento de membros do Conselho
Deliberativo, Conselho Fiscal e Diretoria da APM, garantindo a gestdo
dos responsdveis por cada funcdo dentro da organizacdo.

ESSENCIAL

326.

O sistema deverd permitir o cadastramento de orcamentos para a
aquisicdo de bens ou servicos, incluindo até trés (3) fornecedores ou
prestadores de servicos para o mesmo item. O sistema deverd
possibilitar a escolha da proposta com o melhor custo-beneficio,
considerando as necessidades da Unidade Escolar.

ESSENCIAL

327.

O sistema deverd permitir que, ao cadastrar os orcamentos, sejam
inseridas as condicdes de pagamento e o prazo de enfrega para cada
proposta, possibilitfando a avaliacdo completa antes da escolha do
fornecedor.

ESSENCIAL

328.

Apds o cadastramento dos orcamentos, o sistema deverd permitir o
registro da empresa escolhida para a aquisicdo do bem ou servico,
formalizando a decisd@o no sistema.

ESSENCIAL

329.

O sistema deverd permitir a visualizacdo da situacdo dos orcamentos
cadastrados, para acompanhamento e controle das solicitacoes.

ESSENCIAL

330.

O sistema deverd permitir o cadastramento das instituicdes financeiras,
com a inclusdo das informacdes sobre o fipo de conta bancdria,
Programa de Repasse e o responsdvel pela movimentacdo financeira.

ESSENCIAL

331.

O sistema deverd permitir o cadastramento das movimentacdes
bancdrias, com a inclusdo do tipo de movimentacdo (crédito ou
débito), valor, descricdo da movimentacdo e data de baixa,

ESSENCIAL

332.

O sistema deverd permitir o cadastramento de fornecedores de

ESSENCIAL
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produtos ou servicos, incluindo informacdes relevantes, como nome,
CNPJ, produtos/servicos fornecidos.

333.

O sistema deverd permitir o cadastramento do exercicio/ano, com a
definicdo da data de inicio e data final do periodo, para organizacdo
e acompanhamento das atividades financeiras.

ESSENCIAL

334.

O sistema deverd permitir o cadastramento de Programas de Repasse,
com a descricdo de cada programa e a origem do recurso,

ESSENCIAL

335.

Permitir a identificacdo das pessoas fisicas autorizadas a movimentar
uma conta bancdria

ESSENCIAL

336.

Permitir a visualizacdo de entrada e saida dos gastos referentes a
Capital, Custeio, Recursos Préprios por Associacdo de Pais e Mestres
(APM)

ESSENCIAL

337.

Permitir a visualizacdo em forma grdfica de entradas e saidas de
Recursos

338.

Permitir anexar documentos no padrdo imagem ou PDF no cadastro da
Associacdo de Pais e Mestres (APM)

339.

Permitir lancamento por tipo de despesa (Custeio ou Capital),

340.

Permitir que a(s) conta(s) bancdria(s) tenha(m) vinculo a uma
Associacdo de Pais e Mestres (APM) através do CNPJ

Médulo de Alimentagéo Escolar

341.

Permitir cadastrar o Tipo de Carddpio, por Moddalidade de Ensino,
Periodo de Ensino, Faixa Etdria, Necessidade Nutricional: O sistema
permitird o cadastro de tipos de carddpio, sendo possivel associd-los &
modalidade de ensino (creche, ensino fundamental, etc.), periodo de
ensino (matutino, vespertino, etc.), faixa etdria dos alunos e
necessidades nutricionais especificas.

ESSENCIAL

342.

Permitir cadastrar o Carddpio, informando sua descricGo e a
nutricionista responsdvel: O sistema permitird o cadastro detalhado de
carddpios, incluindo a descricdo dos alimentos e a identificacdo da
nutricionista responsdvel pela criacdo e validacdo do carddpio.

ESSENCIAL

343.

Permitir atribuir um Carddpio & Unidade Escolar: O sistema permitird
que cada carddpio seja atribuido a uma ou mais unidades escolares,
de acordo com a distribuicdo da alimentacdo.

ESSENCIAL

344.

Permitir cadastrar os alimentos e suas quantidades na composicdo de
um Carddpio: O sistema permitird o cadastro detalhado de cada
alimento que compde o carddpio, especificando as quantidades
necessdrias para cada item.

ESSENCIAL

345.

Permitir alteracdes de carddpio, informando a descricGo da
solicitacdo: O sistema permitird que os carddpios sejam alterados, com
a obrigatoriedade de informar uma descricdo explicativa para a
alteracdo solicitada (motivo da mudanca).

ESSENCIAL

346.

Permitir a visualizacdo do cdlculo nutricional dos carddpios: O sistema
permitird a visualizacdo do cdlculo nutricional dos alimentos presentes
em cada carddpio, com informacdes sobre as calorias, proteinas,
vitaminas, e outros nutrientes.

ESSENCIAL

347.

Permitir visualizar consultar uma lista de refeicdes planejadas para um
més inteiro. Esse carddpio pode incluir o planejamento das refeicoes
didrias (café da manhd, almoco, jantar, e/ou lanches) para cada dia
do més, com a finalidade de organizar as opcdes de alimentos e
otimizar o tempo de preparacdo.

ESSENCIAL

348.

Permitir na elaboracdo de um Carddpio, informar se é restritivo: O
sistema permitird que o nutricionista informe se o carddpio possui
restricoes alimentares, como dietas especiais para alunos com
necessidades nutricionais especificas (ex.: sem gluten, sem lactose,
etc.).

ESSENCIAL
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349.

Permitir vincular Alimento ao Carddpio: O sistema permitird que os
alimentos sejam vinculados aos carddpios, com a especificacdo dos
itens alimentares que compdem cada refeicdo, facilitando a gestdo e
controle da alimentacdo escolar.

ESSENCIAL

350.

Permitir vincular um Carddpio a uma determinada Unidade Escolar: O
sistema permitird vincular um carddpio especifico a uma ou mais
unidades escolares, garantindo que cada escola tenha um carddpio
adequado ds suas necessidades.

ESSENCIAL

351.

Permitir cadastrar nos carddpios o modo de preparo: O sistema
permitird que o modo de preparo de cada alimento seja registrado nos
carddpios, garantindo que as informacdes sobre a preparacdo da
alimentacdo estejam completas e acessiveis.

ESSENCIAL

352.

Permitir cadastrar uma tabela que contenha as faixas etdrias
relevantes, com os intervalos etdrios definidos para os quais serdo
realizados os cdlculos e gjustes no carddpio.

ESSENCIAL

353.

Permitir cadastrar uma fabela que contenha a classificacdo dos
grupos, com descricdo sobre cada categoria alimentar, necessdria
para a composicdo do carddpio.

ESSENCIAL

354.

Permitir cadastrar uma tabela contendo as necessidades nutricionais
recomendadas para diferentes faixas etdrias e/ou condicdes
especificas, essencial para garantir a adequacdo nutricional dos
carddpios propostos.

ESSENCIAL

355.

Permitir cadastrar uma tabela que contenha os tipos de carddpios (ex.:
café da manhd, almoco, jantar), especificando hordrios do carddpio,
necessidade nutricional, etc...

ESSENCIAL

356.

Permitir cadastrar uma tabela que relacione os valores nutricionais
(calorias, macronutrientes, micronutrientes) para cada alimento ou
receita a ser incluida no carddpio, garantindo a precisGo e
balanceamento das refeicoes.

ESSENCIAL

357.

Permitir a funcionalidade de cadastro de laudos médicos relativos a
restricoes alimentares dos alunos, incluindo a especificacdo de sua
vigéncia e o médico responsdvel pela emissdo do laudo. Esse cadastro
é essencial para a adequacdo do carddpio as necessidades
alimentares dos alunos.

ESSENCIAL

358.

Permitir a insercdo de anexos no cadastro do laudo médico, com a
finalidade de armazenar documentos complementares, como exames,
relatdérios ou outros arquivos pertinentes & restricdo alimentar ou
condicdo de saude do aluno.

ESSENCIAL

359.

Permitir a visualizacdo do status do laudo médico de cada aluno,
incluindo informacdes sobre a validade do laudo, de forma a garantir o
acompanhamento eficaz das necessidades nutricionais.

ESSENCIAL

360.

Permitir o cadastro e o acompanhamento de visitas e inspecdes
readlizadas nas cozinhas das unidades escolares. Esse controle é
necessdrio para monitorar a conformidade com as prdticas de
seguranca alimentar e garantir que as condicdes de preparo dos
alimentos atendam aos padroes estabelecidos.

ESSENCIAL

361.

Permitir o cadastro de estimativas de valores repassados pela Unido aos
estados e municipios, segmentados por modalidade de ensino e
segmento.

ESSENCIAL

362.

Permitir o cadastro de nutricionistas, incluindo o nome e o nUmero do
CRN (Conselho Regional de Nutricdo).

ESSENCIAL

363.

Permitir o cadastro de estagidrios de nutricdo, com informacdes
pertinentes & sua atuacdo.

NAO

364.

Permitir o cadastro das quantidades estimadas de refeicdes didrias,
incluindo dados como: quantidade estimada de refeicdes, quantidade

NAO
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de alunos presentes, quantidade de alunos atendidos e quantidade de
repeticoes.

365.

Permitir o cadastro de fornecedores externos, com informagdes como
numero de contrato, tipo de fornecedor e vigéncia do contrato.

366.

O sistema deverd possuir um quadro de avisos que informe as restricoes
alimentares dos alunos, garantindo que cada um seja atendido de
maneira apropriada durante as refeicdes. Além disso, o sistema deve
indicar a validade e a situacdo do laudo de restricdo alimentar, para
assegurar gue apenas laudos vigentes sejam considerados.

367.

Permitir que os responsdveis pela gestdo escolar visualizem o carddpio
mensal de cada unidade escolar, garanfindo fransparéncia e
planejamento adequado.

368.

O sistema deve permitir a visualizacdo da estimativa de valor de
repasse por aluno ativo, com base em par&metros definidos por escola,
modalidade e segmento.

369.

Permitir a visualizacdo de alunos com Necessidades Especiais para
identificacdo e acompanhamento adequado.

370.

Permitir a impressdo de um Carddpio por Modalidade de Ensino, ano
letivo, més e semana, informando os tipos de Carddpio e o seu Cdlculo
Nutricional com sua média semanal

371.

Permitir imprimir relatério do desempenho do servico prestado para a
Alimentacdo Escolar, informando aprovacdo ou reprovacdo do servico

372.

Permitir imprimir as visitas periddicas de inspecdo nas Unidades
escolares

373.

Permitir a impressédo de um documento informando justificativa de
auséncia de servidores ligados a alimentacdo escolar

374.

Permitir a visualizacdo por tipo de Carddpio informando a quantidade
de calorias

Médulo de Classificagcdo, Atribuicdo e Remogdo de Professores

375.

Permitir cadastrar o Tempo de Servico do docente.

ESSENCIAL

376.

Permitir cadastrar os titulos que serdo atribuidos para cada docente,
informando sua descricdo, nUmero mdaximo de ocorréncias e sud
validade em dias.

ESSENCIAL

377.

Permitir parametrizar os itens que irdo compor o cdlculo da pontuacdo
do docente, ou seja, serd possivel definir os critérios e pesos de cada
item que compde a pontuacdo (tempo de servico, titulos, etc.).

ESSENCIAL

378.

Permitir parametrizar o cdlculo da pontuacdo do docente, em funcdo
dos parémetros de cdlculo da pontuacdo do docente, como valores
para diferentes critérios, para garantir que o cdlculo seja feito de forma
correta e personalizada.

ESSENCIAL

379.

Permitir a consulta da pontuacdo do docente.

ESSENCIAL

380.

Permitir a impressdo da ficha de pontuacdo detalhada de cada
docente, com todas as informacdes sobre os critérios avaliados e a
pontuacdo final obfida.

ESSENCIAL

381.

A ficha de pontuacdo gerada deverd conter as seguintes informacdes:
¢ Nome do Docente: O nome completo do docente deverd estar
claramente informado na ficha.

e Situagdo Funcional do Docente: A ficha deverd incluir a
identificacdo da situacdo funcional do docente (ex.. ativo,
licenca, aposentado).

¢ Identificacdo do CPF do Docente: O CPF do docente deverd
constar na ficha para garantir a precisdo das informacgaoes.

e Pontos referentes ao Tempo de Servigo: A ficha de pontuacdo
deverd apresentar a quantidade de pontos atribuidos co
docente com base no seu tempo de servico.

ESSENCIAL
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e Titulagdo Académica do Docente: A ficha deverd informar as
fitulacdes académicas do docente, com os respectivos pontos
atribuidos por cada titulo.

e Total da Pontuagcdo do Docente: A ficha deverd informar o total
de pontos acumulados pelo docente, considerando fodos os
critérios avaliados.

e Identificacdo da Unidade Escolar: A ficha deverd incluir a
identificacdo da unidade escolar & qual o docente esteve
vinculado no Ultimo periodo.

382.

A impressdo da ficha de pontuacdo do docente deverd possuir filtros:
O sistema permitird que a ficha de pontuacdo seja filtrada por critérios
como nome do docente, unidade escolar, e outros dados relevantes
antes da impressdo.

ESSENCIAL

383.

A ficha de pontuacdo deverd permitir a impressdo individual do
docente: O sistema permitird que a ficha de pontuacdo seja impressa
individualmente para cada docente, contendo as informacdes
especificas daqguele profissional.

ESSENCIAL

384.

O sistema permitird a impressdo de um relatério geral de classificacdo
dos docentes, com a listagem dos docentes ordenados pela sua
pontuacdo total. Este relatério incluird o nome do docente, a unidade
escolar e a pontuacado final.

ESSENCIAL

Atribuicdo e Remogado

385.

Possibilitar a realizacdo on line da atribuicdo de aulas no inicio do ano
letivo ou em data e hora pré-estabelecidas;

386.

Possibilitar que todos os professores envolvidos no processo tenham
acesso ao sistema durante a atribuicdo de aulas;

387.

Permitir a escolha de escolas pelos professores com a possibilidade de
parametrizacdo da quantidade de escolas indicadas possiveis;

388.

Permitir aos professores especialistas, tais como, professor de educacdo
fisica, professor de inglés, dentre outros, possam escolher turmas onde
serdo ministradas essas disciplinas, com a possibilidade de
parametrizacdo da quantidade de turmas indicadas possiveis;

389.

Apds a aftribuicdo das aulas de acordo com as prioridades
classificatérias, permitir aos postulantes ndo atendidos, que oferecam
novas alternativas as suas escolhas originais;

390.

Possibilidade de criacdo de listas de remocdo para vacdncia, que
atendam ds prioridades de classificacdo;

391.

Permitir a divulgacdo de demandas escolas, turmas e aulas ndo
atendidas, para eventuais atribuicoes;

Modulo de Portal da Familia

392.

Permitir o acesso ao sistema para o responsdvel pelo aluno com login e
senha, para que acompanhe o as informacdes do aluno.

ESSENCIAL

393.

Permitir a visuadlizagdo do Boletim Escolar do Aluno: O responsdvel
poderd consultar ou imprimir o boletim escolar do aluno, com
informacoes sobre notas, faltas e desempenho académico.

ESSENCIAL

394.

Permitir a visualizagdo da foto do Aluno: O responsdvel poderd
visualizar a foto do «aluno, ajudando na idenfificacdo e
acompanhamento do estudante.

ESSENCIAL

395.

Permitir a visualizagdo da Grade de Hordrios do Aluno: O responsdvel
terd acesso d grade de hordrios do aluno, permitindo o
acompanhamento das aulas semanais

ESSENCIAL

396.

Permitir a visualizagdo de ocorréncias relacionadas ao aluno: O
responsdvel poderd visualizar registros de ocorréncias académicas,
como comportamentos ou situacoes especiais que envolvem o aluno.

ESSENCIAL

397.

Permitir a visualizagdo do Calenddrio Escolar: O responsdvel poderd

ESSENCIAL
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consultar o calenddrio escolar, com sobre datas

importantes, feriados e eventos escolares.

informacodes

398.

Permitir a visualizagdo dos dados do responsdvel: Nome, telefone e
grau de parentesco: O responsdvel poderd acessar suas proéprias
informacdes, como nome, telefone de contato e o grau de parentesco
com o aluno.

ESSENCIAL

399.

Permitir acesso de mais de um aluno quando se tratar de um mesmo
responsdvel: Caso o responsdvel tenha mais de um aluno matriculado,
ele poderd acessar as informacdes de todos os filhos com o mesmo
login.

ESSENCIAL

400.

Permitir ao usudrio, apdés o primeiro acesso, alterar sua senha: O
responsavel poderd modificar sua senha apds o primeiro acesso,
garantindo a seguranca de sua conta.

ESSENCIAL

401.

Permitir a visvalizagdo de avisos, permitindo ao usudrio realizar
downloads do aviso: O responsdvel poderd visualizar avisos publicados
pela instituicdo de ensino, com a possibilidade de fazer o download de
documentos anexados.

ESSENCIAL

402.

Permitir a visualizagdo dos dados cadastrais do aluno: Nome, data de
nascimento, Unidade Escolar, Modalidade de Ensino, RA, ano/série,
turma e periodo de ensino: O responsdvel poderd consultar os dados
cadastrais completos do aluno, permitindo acompanhar sua trajetéria
académica.

ESSENCIAL

6.2.Sistema de Gestao de Assisténcia Social:

Na tabela abaixo est@o descritos todos os requisitos que deverdo estar disponiveis ao
término do processo de implantacdo da solucdo.
Os requisitos essenciais que serdo objeto de avaliacdo na prova de conceito (POC) estdo
indicados na coluna “tipo”.

REQUISITOS FUNCIONAIS (PONTOS DE FUNCAO)

TIPO

O acesso aos sistemas deverd ser readlizado através de login e senha
individuais, com niveis de acesso de cada operador, definidos
individualmente, garantindo o acesso somente aos itens constantes em
seu perfil.

ESSENCIAL

Os sistemas devem utilizar protocolo de seguranca “HTTPS” para garantir
a confidencialidade de todas as informacdes armazenadas,
devidamente certificadas no padrdo “SSL".

ESSENCIAL

O acesso aos sistemas deverd ser realizado afravés de login e senha
individuais, com niveis de acesso de cada operador, definidos
individualmente, garantindo o acesso somente aos itens constantes em
seu perfil.

Permitir a visualizacdo das familias em qualguer unidade de assisténcia
com controle de acessos restrito quando a familia ndo estiver vinculada
a unidade.

ESSENCIAL

Permitir a froca de unidade assistencial de uma determinada familia

ESSENCIAL

Permitir a manutencdo da relacdo unidade assistencial x familia
permitindo a dissociacdo e associacdo.

ESSENCIAL

Possibilitar a gestdo dos atendimentos separados por individuo (chefe ou
membros), atendimento Rede Assistencial ou Rede de apoio familiar.

ESSENCIAL

Possibilitar a gestdo de grupo de atendimento por individuo com
parametrizacdo dos tipos de atendimentos desejados (ex: Acolhimento
crianca, drogas ilicitas, drogas licitas, violéncia, etfc...) e descricdo do
mofivo.

ESSENCIAL
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Permitir a associacdo do endereco da familia com os dados tributdrios e
mostrar a foto geo referenciada.

ESSENCIAL

10.

Possibilitara a visualizacdo do histérico de todos os atendimentos com
possibilidade de alteracdes do parecer do profissional.

ESSENCIAL

11.

Permitir o registro de todas as movimentacdes ocorridas nas familias

ESSENCIAL

12.

Permitir a gest@o dos beneficios por:
e Cadastro de beneficios

Concess@o dos beneficios
Permite classificacdo do beneficio com familiar ou individuall
Indicativo do érgdo responsdavel pelo fornecimento
Permite a determinacdo do prazo do beneficio
Permite a indicacdo de valor de referéncia do beneficio
Indicacdo se o beneficio expira por decurso de prazo ou ndo
Controle total da entrega do beneficio com emissdo de
comprovante e indicacdo do recebente.
e Permite a inclusdo de campo texto para registrar observacdo da

retirada

ESSENCIAL

13.

Permitir a gestdo do questiondrio do atendimento:

e Permitindo que o préprio usudrio definir o questiondrio para cada
tipo de atendimento
Selecdo de respostas multiplas ou Unica, descritiva ou numérica.
Selecdo de resposta obrigatdria ou ndo.
Permitir a incluséo de observacdo descritiva pata cada pergunta.
Facilidade para o préprio usudrio incluir o questiondrio definido
pelo MDS - Ministério do Desenvolvimento Social e Combate &
fome
o Gestdo do receptivo com agendamento do atendimento

ESSENCIAL

14.

Possuir relatério gerencial com filtro por protocolo, unidade assistencial,
logradouro, nome do profissional, intervalo de datas, grupo de
atendimento, sexo, intervalo de idade, tipo de atendimento e beneficio,
com os seguintes tipos:

Detalhado

Resumido

Profissional

Grupo

Questiondrio

Sexo x Faixa etdria

Beneficios retirados

Beneficios concedidos

15.

Possuir relatdrio de Gestdo de Familias

16.

Possibilitar a visualizacdo geo referenciada de cada unidade assistencial
(CRAS ou CREAS) no mapa da cidade com todas as familias associadas
a mesma.

6.3.Sistema Bl “busines Inteligence” EDUCAGAO/ASSISTENCIA SOCIAL:

Na tabela abaixo estdo descritos todos os requisitos que deverdo estar disponiveis co

término do processo de implantacdo da solucdo.

Os requisitos essenciais que serdo objeto de avaliacdo na prova de conceito (POC) estdo

indicados na coluna “tipo”.
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REQUISITOS FUNCIONAIS (PONTOS DE FUNCAOQ)

TIPO

Sistema nativo da WEB e compativel com os principais navegadores do
mercado em suas versdes atuais, como por exemplo Mozilla Firefox,
Google Chrome.

ESSENCIAL

Possuir biblioteca grdfica com no minimo os seguintes tipos de
visuadlizacdes: Tabelas dindmicas, graficos de barras, pizza, linha, radar,
funil, barras empilhadas e grades.

ESSENCIAL

Utilizar modelos de dados baseado em arquitetura dimensional bem
como mapeando com informacdes relacionais na terceira forma
normal (3NF) de modo que esse mapeamento seja fransparente para o
usudrrio de negédcio.

ESSENCIAL

Possibilitar que os usudrios de negdcios construam consultas sem que os
mesmos possuam conhecimento da linguagem SQL.

ESSENCIAL

Prover que em camada de metadados sejam criados cdlculos
baseados em séries temporais, como por exemplo métricas que
apresentam valores como "Més Anterior' sem que seja necessdrio criar
um modelo complexo para isso.

ESSENCIAL

Permitr que em um Unico relatério, sejam apresentados
simultaneamente diferentes tipos de visualizacdo como por exemplo:
um relatério para a mesma informacdo permitird a definicGo de uma
tabela, um grdéfico de pizza, um grdfico de barras e um grdfico de drea
apresentados de forma simult@nea.

ESSENCIAL

Permitir que o usudrio explore os dados através da camada de
metadados e através de uma interface self-service na qual o usudrio
poderd subir seu proprio arquivo local como um excel, e cruzar com os
dados da camada semdéntica para construir suas andlises de forma
point-and-click, sem a necessidade de programacdo.

ESSENCIAL

Permitir que a inferface de exploracdo self-service seja capaz de
permitir que o usudrio crie suas proprias andlises arrastando os atributos
e as métricas sem a necessidade de migrar para um modo de edicdo.

ESSENCIAL

Permitir que através da interface de exploracdo self-service o usudrio no
momento que buscar um arquivo local da sua mdqguina visualize antes
da importacdo uma pré-visualizacdo dos dados e consiga alterar as
funcdes de agregacdo padrdo das métricas.

ESSENCIAL

10.

Permitir que através da interface de exploracdo self-service o usudrio
crie novas métricas utilizando diversas funcoes.

ESSENCIAL

11.

Ajustar automaticamente o layout dos relatérios para otimizar a
visualizacdo dos dashboards em dispositivos mdveis como iPad, iPhone,
Samsung eftc.

ESSENCIAL

12.

Permitir que o usudrio salve uma versdo offline do dashboard no seu
dispositivo mével para que seja possivel o acesso em caso de perda de
conexdo com ainternet.

ESSENCIAL

13.

Permitir que o usudrio envie o relatdrio por e-mail através do dispositivo
movel.

ESSENCIAL

14.

Permitir que o usudrio selecione quais sdo os dashboards favoritos no
dispositivo mdvel ou através da interface web para que os mesmos
figuem agrupados em uma drea especifica para facilitar o acesso no
dispositivo movel.

ESSENCIAL

15.

Permitir que os relatérios e dashboards acessados através dos
dispositivos méveis utilizam os mesmos critérios de seguranca de acesso
da interface web.

ESSENCIAL

16.

Disponibilizar um catdlogo de forma a permitir a acesso aos relatérios e
dashboards desenvolvidos na interface web, através dos dispositivos
maoveis.

ESSENCIAL

17.

Permitir gue o usudrio realize o detalhamento dos dados da tabela (drill

ESSENCIAL
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Down) através do dispositivo movel.

Permitir a definicdo e agendamento de processos de carga para

18. ; ~ . ESSENCIAL
migracdo dos dados on-premisse para cloud.
Possuir as seguintes técnicas de carga: insert/update, incremental e

19. substituicdo dos dados. ESSENCIAL

20. Possuir uma in’rerf9ce qe gerenciqmenTo do status dos processos de ESSENCIAL
carga em execucdo e finalizados.
A camada de intfegracdo compativel no minimo com as bases de

21. dados Oracle, MySQL e, SQL Server. ESSENCIAL

22. | Permitir a criacd@o de novos usudrios através de uma interface web. ESSENCIAL
Permitir a definicdo de seguranca de acesso através do browser

23 | permitindo a implementacdo por usudrio ou grupo de usudrios de | ESSENCIAL
controle de acesso no nivel de registros.

24, Perrlni.’rir que o administrator defino/restrinjo as funcionalidades que os ESSENCIAL
usudrios terG@o acesso dentro da aplicacdo.

25. | Permitir a exibicdo de dashboards utilizando a plataforma WEB. ESSENCIAL

26. | Ser compativel com a modelagem multidimensional de dados. ESSENCIAL
Permitir realizar a consulta das tabelas do banco de dados dos mddulos

27. | descritos no Termo de Referéncia, realizar filtragem e tratamento dos NAO
dados e preparacdo para utilizacdo.
Permitir realizar a consulta dos dados do banco de dados dos mddulos

28. | descritos no Termo de Referéncia em tempo real ou através de dados NAO
replicados, sendo possivel configurar o intervalo de atualizacdo.
Permitir a criacdo de vincular tabelas de dados diferentes para gerar =

29. NAO
novas tabelas.
Permitir a utilizacdo de medidas e cdlculos para gerar novos valores a ~

30. - - NAO
partir dos dados existentes.

31. | Permitir a customizacdo dos relatérios a serem apresentados. NAO
Permitir a geracdo de tabelas, diagramas, grdficos (coluna, em barra,
em pizza, em linhas, de dreas, em rede, de dispersdo, de setores, etc), =

32. | . . T S NAO
listas, matrizes e outras visuadlizacdes de dados, em painéis
personalizados.
Possibilitar configurar usudrios cujo acesso ao mddulo permita

33. | visualizacdes distintas dos indicadores, para que cada um possa ter NAO
acesso aos indicadores de sua drea de interesse.

34. | Disponibilizar a reordenacdo da tela inicial dos indicadores disponiveis. NAO
Permitir que os grdficos sejam obtidos através de informacdes

35. | originadas na base de dados utilizada em producdo pelo érgdo NAO
publico.
Permitir andlises a partir de grdficos disponibilizados no sistema e que

36. | possam ser exibidos em monitores ou televisores ou outras midias de NAO
video.
Permitir que os grdficos para andlises gerenciais possam ser visualizados

37. | pela internet através de conexdo minima pelos seguintes navegadores: NAO
Microsoft Edge. Morzilla e Chrome.
As formas de visualizacdo grdfica deverdo estar interligadas, ou seja, =

38. - : . ~ . . . NAO
uma acdo em uma forma de visualizacdo deverd refletir nas demais.
Possuir pesquisas diversas sobre dados utilizados pela Prefeitura, nas
dreas de educacdo e assisténcia social, de modo que grdficos com
andlises variadas possam ser visualizados. Estes dados analisados

39. | deverdo estar conectados “on-line” ao banco de dados, sem a NAO

necessidade de fransferéncia destes dados para qualquer fipo de
recurso intermedidrio a fim de que as andlises sejam realizadas. Ou seja:
Qualguer novo registro incluido no banco de dados deverd, no mesmo
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instante (em tempo real), ser refletido nas andlises gréficas realizadas.

40.

Permitir efetuar cdlculos durante a andlise, criando indicadores
tempordrios que ndo estdo presentes na estrutura de dados.

41.

Possibilitar o acompanhamento de acdes que foram planejadas para a
gestdo do municipio ou érgdo, checar o andamento do cumprimento
das metas planejadas, e conferir os resultados obtidos pela
administracdo municipal.

42,

Permitir o acompanhamento e representacdo grdfica dos indicadores
de desempenho de diversas dreas de atuacdo da gestéo municipal.

43.

Permitir a visualizacdo da Aplicacdo no Ensino em forma de grdficos
constando no minimo as seguintes informacdes: Receitas e suas
deducdes, Gastos no ensino, Valor legal minimo. Deverd ser possivel
identificar os percentuais aplicados no ensino.

44,

Permitir a utilizacdo de uma aplicacdo de construcdo de novos
relatérios e grdaficos no médulo de Bl, a aplicacdo deve ser conectada
a todos os bancos de dados dos mddulos descritos no Termo de
Referéncia.

Painéis da Educagdo

45.

Aluno Acesso, Permanéncia e Fluxo
e Matriculas ativas (por etapa, escola, turno)
Taxa de evasdo
Taxa de abandono
Taxa de reprovacdo
Taxa de aprovacdo
Distorcdo idade-série
Alunos novos x remanescentes
Transferéncias (entrada/saida)

46.

Frequéncia e Engajamento
e Frequéncia média mensal/anual
e Alunos com frequéncia < 75% (alerta legal)
e Faltas recorrentes por aluno
e Faltas por escola/turma

47.

Desempenho Académico
e Médias por disciplina
e Média por disciplina aluno/turma/rede
e Percentual de alunos abaixo da média
e Evolucdo de notas por periodo
Resultados de avaliagcdes internas e externas (SAEB, IDEB)

48.

Inclusdo e Atendimento Especializado
e Alunos com deficiéncia (PCD)
e Alunos com laudo x sem laudo
o Afendimento AEE
e Profissionais de apoio vinculados

49.

Perfil do Corpo Docente
¢ Quantidade de professores por escola/etapa/disciplina
e Formacdo (licenciatura, pds-graduacdo)
e Docentes fora da drea de formacdo
e Vinculo (efetivo, contratado, tempordrio)

Paineis da Assisténcia Social

50.

Beneficios produgdo Més/ano
e demonstrar beneficios por quantidade e periodo;
e selecionando um beneficio demonstrar quantidade por unidade
solicitante;
e Selecionando unidade demonstrar grade no periodo selecionado
contendo a data, o responsdvel familiar (se for benéfico familiar) e
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o0 nome do integrante atendido;

51.

Atendimentos Familias seus beneficios Més / ano
¢ Demonstrar familias atendidas por unidades por quantidade
¢ Selecionando uma unidade demonstrar beneficios quantidade de
familias
e Selecionando um beneficio demonstrar grade no periodo
selecionado contendo a data, o responsdavel familiar (se for
benéfico familiar) e o nome do integrante atendido;

52.

Atendimentos Individuos seus beneficios més/ano
e Demonstrar individuos atendidas por unidades por quantidade
e Selecionando uma unidade demonstrar beneficios quantidade de
individuos
e Selecionando um beneficio demonstrar grade no periodo
selecionado contendo a data, o individuo atendido;

53.

Painel municipio
e Demonstrar por unidade: quantidade de familias em cada
unidade
e Demonstrar quantidade de familias por bairro
e Selecionando média de quantidade de individuos por familia,
distribuicdo por faixa etdria

6.4.

Sistema de Zeladoria EDUCAGCAO e ASSISTENCIA SOCIAL:

Na tabela abaixo est@o descritos todos os requisitos que deverdo estar disponiveis ao
término do processo de implantacdo da solucdo.
Os requisitos essenciais que serdo objeto de avaliacdo na prova de conceito (POC) estdo
indicados na coluna “tipo”.

REQUISITOS FUNCIONAIS (PONTOS DE FUNCAO)

TIPO

Sistema nativo da WEB e compativel com os principais navegadores do
mercado em suas versdes atuais, como por exemplo Mozilla Firefox,
Google Chrome.

ESSENCIAL

Deverd possuir design responsivo, ou seja, adaptar-se aos diversos
dispositivos moveis (tablet’s e celulares), browsers e resolucdes de
monitores sem rolagem lateral.

ESSENCIAL

Possibilitar, a partir do menu de sistema, a criacdo de menus
personalizados, pelo proprio usudrio sem auxilio de programacdo.
PUblico

ESSENCIAL

Médulo de Cadastro e atudlizagdo permanente da base de dados: O
sistema  ofertado deverd dispor de recurso para atuadlizacdo e
manutencdo de cadastros utilizados pelo sistema, abrangendo:

ESSENCIAL

Cadastro de Pessoas, fisicas e juridicas, contendo no minimo as
seguintes informacdes: Nome/razdo social, CPF/CNPJ, endereco,
telefone e e-mail;

ESSENCIAL

Cadastro de servicos, proprios e de terceirizados contendo no minimo
as seguintes informacodes: Tipo de servico, equipes vinculadas,
dispositivos mdveis vinculados;

ESSENCIAL

Médulo de autoatendimento WEB: A Prefeitura pretende que os
cidadaos, utilizando dispositivo web, possam registrar eventos relativos
Qos servicos municipais para comunicacdo a Central de call center.
Para atender a demanda, empresa contratada deverd fornecer
sistema integrado com as seguintes funcionalidades.

ESSENCIAL

Permitir ao cidaddo o auto cadastramento para obtencdo de usudrio e
senha de acesso ao sistema.

ESSENCIAL

Permitir ao cidaddo a atualizacdo das informacdes declaradas no auto

ESSENCIAL
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cadastramento;

10.

Permitir ao cidaddo abrir requerimento de servico;

ESSENCIAL

11.

Permitir ao cidaddo o acompanhamento do atendimento do servico
requisitado;

ESSENCIAL

12.

APP de avutoatendimento: De forma a agilzar a captacdo das
demandas de zeladoria o sistema ofertado deverd possuir um aplicativo
para smartphones que atenda ds seguintes funcionalidades:

ESSENCIAL

13.

Permitir ao cidaddo o auto cadastramento para obtencdo de usudrio e
senha de acesso ao sistema.

14.

Permitir ao cidaddo a atualizacdo das informacdes declaradas no auto
cadastramento;

15.

Permitir ao cidaddo abrir requerimento de servico;

16.

Permitir que o usudrio anexe foto(s) ilustrativa(s) do motivo da abertura
do chamado.

17.

Permitir ao cidaddo o acompanhamento do atendimento do servico
requisitado;

Médulo de Gestdo das Operacoes de Manutencdo a Campo:

18.

Os servicos municipais (prestacdo direta e/ou indireta dos servicos de
manutencdo preventiva e correfiva) sdo gerenciados pela
administracdo (assim compreendido o poder de planejamento,
direcdo, fiscalizacdo e controle desses servicos).

ESSENCIAL

19.

O modulo deverd permitir que os atendimentos sejaom efetuados em
multiplos canais, tais como, ramais telefébnicos, presencial, internet e
aufo atendimento (APP).

ESSENCIAL

20.

Os servicos registrados por diferentes meios necessitam ser integrados
em um ambiente comum e conter informacdo geogrdfica que permita
a identificacdo do local do evento gerador da demanda.

ESSENCIAL

21.

O registro deverd permitir a abertura de Ordem de Servico para equipes
d campo de forma automatizada, utilizando camada de servicos web
para transmissdo da ordem de servico para os dispositivos moveis
operados pelas equipes a campo responsdveis pelas equipes de
manutencdo preventiva e corretiva.

ESSENCIAL

22.

Para atender a demanda, empresa contratada deverd fornecer
sistema infegrado de gestdo de gestdo do ciclo de registros
georeferenciados dos eventos pelo Call Center utilizando plataforma
multicanal, passando pela geracdo automatizada de Ordens de
Servicos, pela fransmissdo on line através de camada de servico web
para os dispositivos mdveis das equipes de campo responsdveis pela
manutencdo preventiva e corretiva, passando pelo retorno da
informacdo do afendimento realizado e concluindo-se com a
avaliaocdo da adequacdo do servico realizado e comunicagdo ao
demandante do atendimento & ocorréncia.

APP de execugdo de servigos:

23.

Permitir o confrole de prazos de execucdo (direta e/ou indireta) dos
servicos, registrando as atividades realizadas de forma andlitica.

ESSENCIAL

24.

Para atender & demanda de gestdo dos servicos o aplicativo para
operacdo em dispositivo mdvel do tipo tablet, deverd possibilitar a
fransmissGdo de ordens de servico captadas diretamente para o
dispositivo mével da equipe responsdvel pelo atendimento, através de
camada de servigos web, apoiadas em fransmissdo de dados do fipo
3G/4G e Wi-fi, de forma automatizada.

ESSENCIAL

25.

O sistema deverd permitir ds equipes de campo registrarem detalhes do
servico prestado em cumprimento & ordem de servico, inclusive
materiais utilizados, permitindo com que o retorno da informacdo seja
operado de forma automatizada, nos mesmos moles da transmiss@o.

ESSENCIAL
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26.

Médulo de Painel de Monitoramento: A Prefeitura necessita utilizar a
informacdo gerada em todo o processo para monitoramento e
gerenciamento dos servicos de manutencdo, de forma a disponibilizar
aos agentes publicos competentes informacdes vdlidas para
lastreamento do processo decisério.

ESSENCIAL

27.

A informacdo gerada deverd ainda estar disponivel para avaliagdo
periddica do sistema e do processo de manutencdo, disponibilizando
dados para planejamento.

ESSENCIAL

28.

Para atender & demanda de monitoramento e avaliacdo dos servicos
de manutencdo, a empresa contratada deverd disponibilizar mddulo
de Painel de monitoramento que ofereca através de grdficos, mapas
temdticos e relatérios, gerados de forma automatizada diretamente da
base de dados de producdo do sistema, informacdes de fdcil acesso
aos agentes publicos, estruturadas de forma a apoiar o processo
decisério.

ESSENCIAL

29.

O painel deverd integrar as diferentes informacdes, permitindo ao
gestor navegar de visdes mais sintéticas (agregacdo de dados) até
visdes andliticas (registro do evento).

ESSENCIAL

6.5.Sistema de Ouvidoria para EDUCAGAO e ASSISTENCIA SOCIAL:

Na tabela abaixo est@o descritos todos os requisitos que deverdo estar disponiveis ao
término do processo de implantacdo da solucdo.
Os requisitos essenciais que serdo objeto de avaliacdo na prova de conceito (POC) estdo
indicados na coluna “tipo”.

REQUISITOS FUNCIONAIS (PONTOS DE FUNCAO) TIPO
Sistema nativo da WEB e compativel com os principais navegadores
1. do mercado em suas versdoes atuais, como por exemplo Mozilla | ESSENCIAL
Firefox, Google Chrome.
2. Atender integralmente a lei federal nUmero 13.460 de 2017. NAO
3. Atender integralmente a lei federal nUmero 12.527 de 2011. NAO
Possuir rotinas de atualizacdo remota a ser efetuada em hordrios de
contra turno ao hordrio de atendimento da Contratante, de modo a
garantir a operacdo continua da ferramenta por parte dos usudrios.
4, Os processos de atualizacdes do Sistema e mddulos especificos serdio NAO
de infeira responsabilidade da Contratada, sem poder terceirizar
total ou parcialmente esses processos aos usudrios; que deverdo ter o
Sistema totalmente estabelecido no inicio de suas rotinas didrias.
Possuir instalacdo do certificado de seguranca HTTPS para que toda
5. as informacgdes trafegadas no protocolo HTTP possam ser realizadas | ESSENCIAL
de maneira segura.
As senhas, tokens e qualquer tipo de informacdo sensivel deve ser
6. . : LT . ESSENCIAL
criptografada para garantir um maior nivel de seguranca no Sistema.
Par@metros administraveis:
7. Possibilitar o cadastramento de informacdes pré-existentes; ESSENCIAL
8. Possibilitar a alteracdo de informagdes pré-existentes; ESSENCIAL
9. Possibilitar o carregamento de informacdes pré-existentes; ESSENCIAL
10. | Possibilitar a listagem de informacdes pré-existentes; ESSENCIAL
11. | Possibilitar a pesquisa de informacdes pré-existentes; ESSENCIAL
Possibilifar a configuracdo de acdes na ferramenta, tais como:
12. | quantidade de caracteres, termo de aceite da ferramenta e regras | ESSENCIAL
de negdcios;
13. | Possibilitar a configuracdo de Carta de Servicos; ESSENCIAL
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14. | Possibilitar o anonimato dentro do Sistema. ESSENCIAL
15. | Possibilitar o cadastramento de informacdes pré-existentes; ESSENCIAL
ParGmetros de operacado:

Permitir o registro de manifetacdes contemplando, Protocolo,

16. | Secretaria, item da Secretaria e Status, possibilitar o cadastramento, | ESSENCIAL
alteracdo e carregamento;

17. Possibili‘rqr O. busca por andamentos de manifestacdes dos Ultimos 10, ESSENCIAL
20 e 30 dias;

18. Eossibili‘rqr a vis.uo!izoc;éo registro mensal e possibilitar a aplicacdo de ESSENCIAL
filtros de pesquisa;

19. Pos§ibiliT9r o) regisfro das co’rggorios da lei 13.460/2017 e possibilitar a ESSENCIAL
aplicacdo de filtros de pesquisa

20. EossibiIiTor codgs’rro das secretarias com possibilitar a aplicacdo de ESSENCIAL
filtros de pesquisa;

21. Possibili‘ror o registro de prazos com possibilitar a aplicacdo de filtros ESSENCIAL
de pesquisa;

22, Pos_sibiliT9r o c_odos‘rro dos ifren‘s das secretarias com possibilitar a ESSENCIAL
aplicacdo de filtros de pesquisa;

23, PossibiliTouf cgdos‘rro de bairros com possibilitar a aplicacdo de filtros ESSENCIAL
de pesquisa;

24. Pos§ibiIiT<~Jr a clgssificogéo do.s qrigens de cadastro com possibilitar a ESSENCIAL
aplicacdo de filiros de pesquisa;

25. Pos§ibiIiT<~Jr e} c.odos’rro do gexg dos solicitantes com possibilitar a ESSENCIAL
aplicacdo de filiros de pesquisa;

2. Possipilitolo codgs‘rro da foixo.e’r‘drio dos solicitantes com possibilitar ESSENCIAL
a aplicacdo de filtros de pesquisa;

27. Possibilitor Q_codos‘rrg de~sfo’rus QOs Gndomen.fos. das manifestacdes ESSENCIAL
com possibilitar a aplicacdo de filtros de pesquisa;

Criagdo de grdficos:

Possibilitar a visualizacdo de fipo “pizza”, “linha” ou “barras” para

28. grdfico de andamento dos Ultimos 10, 20 e 30 dias; ESSENCIAL

29. P.ossib_ilitqr~ a op_licqr o filtro desejado, impressdo do mesmo e ESSENCIAL
visualizacdo dos indicativos;
Possibilitar a visualizacdo de fipo “pizza”, “linha” ou “barras” para

30. | grdfico de meses com possibilitar o aplicar o fitro desejado, | ESSENCIAL
impressdo do mesmo e visualizacdo dos indicativos;
Possibilitar a visualizacdo de fipo “pizza”, “linha” ou “barras” para

31. | grdfico das categorias da lei 13.460/2017 com possibilitar o aplicar o | ESSENCIAL
filtro desejado, impressdo do mesmo e visualizacdo dos indicativos;
Possibilitar a visualizacdo de fipo “pizza”, “linha” ou “barras” para

32. | grdfico das secretarias com possibilitar o aplicar o filtro desejado, | ESSENCIAL
impressdo do mesmo e visualizacdo dos indicativos;
Possibilitar a visualizacdo de fipo “pizza”, “linha” ou “barras” para

33. | grdfico dos prazos com possibilitar o aplicar o filtro desejado, | ESSENCIAL
impressdo do mesmo e visualizacdo dos indicativos;
Possibilitar a visualizacdo de tipo “pizza”, “linha” ou “barras” para

34. | grdfico dos itens das secretarias com possibilitar o aplicar o filtro | ESSENCIAL
desejado, impressdo do mesmo e visualizacdo dos indicativos;
Possibilitar a visualizacdo de fipo “pizza”, “linha” ou “barras” para

35. | grdfico dos bairos com possibilitar o aplicar o filiro desejado, | ESSENCIAL
impress@o do mesmo e visualizacdo dos indicativos;
Possibilitar a visualizacdo de fipo “pizza”, “linha” ou “barras” para

36. | grdfico das origens de cadastro com possibilitar o aplicar o filtro | ESSENCIAL
desejado, impressdo do mesmo e visualizacdo dos indicativos;

37. | Possibilitar a visualizacdo de tipo “pizza”, "linha” ou “barras” para | ESSENCIAL
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grdfico do sexo dos solicitantes com possibilitar o aplicar o filtro
desejado, impressdo do mesmo e visualizacdo dos indicativos;

Possibilitar a visualizacdo de tipo “pizza”, “linha” ou “barras” para

38. | grdfico da faixa etdria dos solicitantes com possibilitar o aplicar o filtro | ESSENCIAL
desejado, impressdo do mesmo e visualizacdo dos indicativos;
Possibilitar a visualizacdo de fipo “pizza”, “linha” ou “barras” para
gréfico de status dos andamentos das manifestacdes com possibilitar
39. . . - . ~ . . - ESSENCIAL
o aplicar o filtfro desejado, impressédo do mesmo e visualizacdo dos
indicativos;
Georreferenciamento
40. rPno;;iZi‘liTqr o visudlizar cada manifestacdo através de um ponto no ESSENCIAL
Possibilitar a pesquisar cada manifestacdo através de critérios de
41. | buscas, tais como: Protocolo, Secretaria, item da Secretaria e Status; | ESSENCIAL
e o resultado deve ser um ponto no mapa;
Ovyvidorias
42. Possibilifar o cadastramento, alteracdo e carregamento de ESSENCIAL
chamados;
Possibilitar o pesquisa com filtros, tais como: Protocolo, Data De, Data
43. | Até, Status, Secretaria, ltem da Secretaria, Prazo, Endereco, Bairro, | ESSENCIAL
Prorrogado, Retificado e Categoria.
44. | Possibilitar a impressdo e geracdo de QRCode; ESSENCIAL
45. | Possibilitar a exportacdo em .PDF; ESSENCIAL
46. Possipili‘ror a . visualizacdo e interacdo com andamentos da ESSENCIAL
manifestacdo;
47. | Possibilitar a visualizacdo e interacdo com anexos da manifestacdo; ESSENCIAL
48. PossibiliT_or a visu_olizogqo e inferacdo com interacdo do Solicitante ESSENCIAL
que abriu a manifestacdo;
49. Possibilitar a visuolizog@o e ‘in’rerogdo com ©O endereco ESSENCIAL
georreferenciado da manifestacdo;
50. | Possibilitar a prorrogacdo de prazo da manifestacdo da Quvidoria; ESSENCIAL
51. | Possibilitar a exportacdo dos dados para o formato .CSV ou XLS; NAO
52. | Possuir relatério de eficiéncia da Ouvidoria; NAO
53. | Possuir relatério de prazos da Ouvidoria; NAO
54. | Possuir relatério de status da Ouvidoria; NAO
Possuir relatério de fechamento da Ouvidoria, seja por: Més, Bimestre,
55. | Trimestre, Semestre ou Anual; e até mesmo a selecdo dos mesmos | ESSENCIAL
desejados;
56. | Possuir alertas relacionado aos prazos; ESSENCIAL
57. | Possibilitar assinatura digital no formato ATl; ESSENCIAL
58. | Possibilitar assinatura digital no formato A3; ESSENCIAL
Possibilifar o cadastramento do PIN junfamente como Certificado
59. o . . ESSENCIAL
Digital, serializado no banco de dados para seguranca;
40. PAgina poplico para cgnferéncio da Assinatura Digital através da ESSENCIAL
chave publica e privada;
61. | Geracdo de arquivo de chave publica e privada; ESSENCIAL
62. Po/ssi@liTqr O assinar um docu.men‘ro em .PDF emitido apenas pelo ESSENCIAL
proprio Sistema e de forma offline;
63. | Possibilitar o fechamento de sessdo de usudrio; ESSENCIAL
APP abertura de chamados
64. | Plataforma nativa para Android; ESSENCIAL
65. | Plataforma nativa para ios; ESSENCIAL
56. Registro de manifestacdo offline (sem sinal de Internet), para que o ESSENCIAL

aplicativo registre ao menos uma manifestacdo e assim que voltar o
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sinal da Internet a manifestacdo seja submetida ao Sistema
automaticamente;

Menu interativo para facilitar a localizagcdo do que se deseja

67. . ] ESSENCIAL
manifestar;
68. | Cadastramento do Solicitante; ESSENCIAL
69. | Autenticacdo do Solicitante via cadastramento; ESSENCIAL
70. | Autenticacdo do Solicitante de forma anénima; ESSENCIAL
71. | Recuperacdo de senha de acesso; ESSENCIAL
72. | Recuperacdo de dados cadastrais; ESSENCIAL
73. | Autenticacdo via E-mail; ESSENCIAL
74. | Autenticacdo via CPF; ESSENCIAL
75. | Autenticacdo via CNPJ; ESSENCIAL
76. | Visudlizacdo de dados cadastrais apds autenticacdo realizada; ESSENCIAL
77. | Alteracdo de dados cadastrais apds autenticacdo realizada; ESSENCIAL
78. | Envio de e-mail com confirmacdo de cadastro; ESSENCIAL
79. | Envio de e-mail com confirmacdo de alteracdo cadastro; ESSENCIAL
80. ;lgicluogsg? da manifestacdo optando por manter os dados de maneira ESSENCIAL
Criacdo da manifestacdo com os seguintes dados minimos:
81. | Categoria, Secretaria, ltem da Secretaria, Endereco, Bairro, Foto e | ESSENCIAL
Arquivo;
82. Envio de _e.—moil com co.nfirmogéo de cadastro de manifestacdo ESSENCIAL
para o Solicitante que abriu;
83. Envio de e_—mqil com confirmacdo de cadastro de manifestacdo ESSENCIAL
para a Ouvidoria da Contratada;
84. | Visuadlizacdo das manifestacoes j& cadastradas; ESSENCIAL
85. | Visuadlizacd@o dos andamentos das manifestacdes j& cadastradas; ESSENCIAL
86. | Avaliacdo da manifestacdo j& concluida; ESSENCIAL
87. | Visudlizacdo do grdfico de status; ESSENCIAL
88. | Visudlizacdo do grdfico de prazo; ESSENCIAL
89. | Visudlizacdo da Carta de Servicos; ESSENCIAL
90. | Fechamento de sesséo de usudrio; ESSENCIAL
APP do Ouvidor
91. | Plataforma nativa para Android; ESSENCIAL
92. | Plataforma nativa para ioS; ESSENCIAL
93. | Autenticacdo via E-mail e Senha; ESSENCIAL
94. | Recuperacdo de senhq; ESSENCIAL
95. | Telainicial contendo descricdo do Sistema; ESSENCIAL
9. Telo inici~ol contendo informqgées,. dados e grdficos sobre as ESSENCIAL
informacoes armazenadas no Sistema;
97. | Usudrios com opcdo de visudlizacdo dos dados; ESSENCIAL
98. | Usudrios com opcdo de alteracdo dos dados; ESSENCIAL
99. Georrefererlciomen‘r,o da cidade com a possibilitar o visualizar cada ESSENCIAL
manifestacdo afravés de um ponto no mapa;
Georreferenciamento da cidade com a possibilitar o pesquisar cada
100. | manifestacdo através de critérios de buscas, tais como: Protocolo, | ESSENCIAL
Secretaria, Item da Secretaria e Status;
101. | Ouvidorias com opc¢do de cadastro de manifestacdo; ESSENCIAL
102. | Ouvidorias com opcdo de visualizacdo de manifestacdo; ESSENCIAL
103. | Ouvidorias com opc¢do de cadastro de anexo de manifestacdo; ESSENCIAL
104. Ouvidorigs com opcdo pesqy‘iso pelos filtros de: Protocolo, Status, ESSENCIAL
Secretaria, Data De e Data Até;
105. Ouvidorias com opgdo de leitura de QRCode para abertura do ESSENCIAL

protocolo desejado;
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106. | Grdficos com opcdo de visualizacdo de grdfico de Prazos; ESSENCIAL
107. | Grdficos com opcdo de visualizacdo de grdfico de Status; ESSENCIAL
108. | Grdficos com opcdo de visualizacdo de grdfico de Bairros; ESSENCIAL
109. | Grdficos com opcdo de visualizacdo de grdfico de Meses; ESSENCIAL
110. | Grdficos com opcdo de visualizacdo de grdfico de Secretarias; ESSENCIAL
1. Gréﬂcos‘ com opcdo de visudlizacdo de grdfico de ltens da ESSENCIAL
Secretaria;
112. | Fechamento de sessdo de usudrio; ESSENCIAL

7. DO SIGILO E DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

7.1. A Contratada é integralmente responsdavel pela manutencdo de sigilo sobre quaisquer
dados e informacdes contidos em quaisquer documentos em quaisquer midias de que
venha a ter conhecimento durante a execucdo dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto e forma divulgd-las, reproduzi-las ou utilizd-las.

7.2. A Contratada se compromete a guardar, por si, por seus empregados, ou prepostos,
em relacdo aos dados, informacdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos,
manuseados, ou que por qualquer forma ou modo venham a tomar conhecimento, o mais
completo e absoluto sigilo, em razdo dos servicos a serem confiados, por tempo
indeterminado, ficando, portanto, por forca da lei, civil e criminalmente responsdvel por sua
indevida divulgacdo, descuidada ou incorreta utilizacdo, sem prejuizo da responsabilidade
por perdas e danos a que der causa.

7.3. A Contratada deve se comprometer a proteger os direitos fundamentais de liberdade
e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos
ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, nos termos da Lei Geral de
Protecdo de Dados - LGPD (Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018). O tratamento de dados
pessoaqis dar se-d de acordo com as bases legais previstas nas hipdteses dos artigos 7°, 11
e/ou 14 da Lei 13.709/2018ds quais se submeterdo os servicos, e para propdsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao fitular.

7.4. Eventuais responsabilidades serdo apuradas de acordo com o que dispde a Secdo i,
Capitulo VI da LGPD.

8. DA PROVA DE CONCEITO E SEUS CRITERIOS DE VERIFICACAO

8.1. A verificagcdo da conformidade do objeto se destina a garantir que o proponente
com menor oferta de preco possua o sistema adequado ds necessidades do Municipio.
Assim sendo, os sistemas serdo submetidos & verificacdo técnica para apurar seu
atendimento aos requisitos estabelecidos no Edital e em seu Termo de Referéncia anexo.

8.2. A demonstracdo serd avaliada pela comissdo técnica constituida por profissionais da
Tl, Educacdo e Assisténcia Social, em suas dependéncias, que disponibilizard sala
apropriada para a demonstracdo dos requisitos minimos abaixo.

8.3. A Proponente convocada para a Prova de Conceito deverd iniciar a sua
apresentacdo da Solucdo em até 5 (cinco) dias uteis, sob pena de desclassificacdo, sendo
gue ndo serd estipulado prazo limite para a realizacdo da prova.

8.4. Os equipamentos serdo operados por profissionais da empresa licitante que deverdo
se apresentar em data e hordrio agendado, dado conhecimento a todos os participantes,
ficando desde j& assegurada a presenca e participacdo das demais empresas, que estardo
impedidas de se manifestar durante a apresentacdo, sendo que a auséncia das mesmas
ndo implicara na sua ndo realizagdo.

8.5. A demonstracdo serd avaliada conforme critérios objetivos constantes no item 6 do
presente Termo de Referéncia.
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8.6. A demonstracdo serd redlizada através da execucdo da totalidade das
funcionalidades constantes no item 6 do Termo de Referéncia, em tempo real, “on-line” pela
internet, em ambiente seguro (https) web, podendo a Prefeitura exigir a demonstracdo em
equipamentos pertencentes a Administracdo.

8.7. Na&o serd aceita a execucdo do sistema através de emuladores e/ou simuladores.

8.8. A comiss@o técnica poderd, durante a demonstracdo do sistema, intervir com
questionamentos e pedidos de esclarecimentos, o que a empresa licitante deverd, através
dos expositores, responder de imediato.

8.9. Os requisitos ser@o avaliados sequencialmente obedecendo & ordem constante no
item 6 do Termo de Referéncia e seus respectivos requisitos, na ordem crescente de
numeracdo. Ndo serd permitida a apresentacdo do requisito subsequente sem que o
anterior seja declarado pela comissdo técnica como concluido.

8.10. O resultado da Verificacdo Técnica serd fornecido imediatamente apds a declaracdo
de conclus@o de cada requisito feita pelo licitante. O resultado da avaliacdo, da equipe
técnica da Prefeitura, expresso por ATENDIDO ou NAO ATENDIDO, serd publicado.

8.11. No descritivo de cada um dos requisitos funcionais que deverdo ser entregues pela
CONTRATADA, j& foram selecionados os requisitos que ser@o avaliados na prova de conceito
que estdo indicados como ESSENCIAIS.

8.12. Serdo avaliados os requisitos e a empresa licitante serd considerada APTA se conseguir
atender, no MINIMO 85% DOS REQUISTOS ESSENCIAIS DE CADA UM DOS SISTEMAS.

9. DO MODELO DE EXECUGCAO CONTRATUAL

9.1. O regime de execucdo do contrato é o de EMPREITADA POR PRECOS UNITARIOS, do
tipo MENOR PRECO e critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL, para a selecdo da
proposta mais vantajosa, objetivando a contratacdo de uma empresa através de 01 (um)
Unico lote contemplando todos os itens necessdrios para a prestacdo deste servico.

9.2. Nad&o serd admitida a participacdo de interessados sob a forma de consércio, pois os
servicos objeto desta contratacdo, sGo comuns, com padrdes de desempenho e qualidade
objetivamente definidos no Edital, por meio de especificacdes usuais do mercado, sendo
perfeita mente vidvel que empresas participantes do certame encontrem no mercado
todas as exigéncias e categorias profissionais pretendidas, assim, esta medida garantird
maior controle, seguranca e qualidade na execucdo do objeto contfratado, razdo pela
qual, entendemos ndo haver comprometimento de competitividade do certame.

9.3. Esta licitacdo deverd ser realizada na modalidade PREGAO, na sua forma Eletrdnica,
nos termos do artigo 17, pardgrafo 2° da Lei Federal 14.133/2021.

10.MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

10.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n® 14,133, de 2021, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput).

10.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunst@ncias mediante simples apostila (Lei n® 14.133/2021, art. 115, §5°).

10.3. A execucdo do confrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133/2021, art. 117, caput).

10.4. O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas d
execucdo do contrato, determinando o que for necessdrio para a regularizacdo das faltas
ou dos defeitos observados (Lei n°® 14.133/2021, art. 117, §1°).
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10.5. O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo hdbil para a adocdo das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse
sua competéncia (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §2°).

10.6. O contratado serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrec¢des resultantes de sua execucdo ou de materiais nela empregados (Lei n°
14.133/2021, art. 119).

10.7. O contfratado serd responsével pelos danos causados diretamente ao Municipio de
ltapevi ou a terceiros em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo confratante (Lei n°
14.133/2021, art. 120).

10.8. Somente o contratado serd responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).
10.9. A inadimpléncia do contfratado em relacdo aos encargos frabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferird ao Municipio de Itapevi a responsabilidade pelo seu pagamento
e ndo poderd onerar o objeto do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°).

10.10.As comunicacdes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de
mensagem eletrénica para esse fim.

11.DAS EXIGENCIAS DE HABILITACAO
Deverdo ser exigidos os documentos de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, conforme previsto nos Artigos 66, 68 e 69 da Lei n® 14.133/2021.

11.1. Quanto a quadlificagdo econdmico-financeira

11.1.1. Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis dos 02 (dois) Ultimos exercicios
sociais, j& exigiveis e apresentados na forma da lei, que poderd ser atualizado por indices
oficicis quando encerrado hd mais de 03 (irés) meses da data da apresentacdo de
propostas, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, onde deverd
estar evidenciada a boa situacdo financeira da empresa, devidamente registrado e
acompanhados dos correspondentes termos de abertura e encerramento;

11.1.1.1. Os documentos exigidos no subitem 11.1.1. limitar-se-do ao Ultimo exercicio
no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 02 (dois) anos, conforme
disposto no Art. 69, § 6° da Lei n® 14.133/2021;

11.1.2. Andlise das condicdes financeiras, demonstrada por meio de declaracdo assinada
por profissional habilitado da drea contdbil, nos termos do Art. 69, §1° da Lei n® 14.133/2021,
que ateste o atendimento dos seguintes indices econémicos:

ILC = ATIVO CIRCULANTE > 1,00
PASSIVO CIRCULANTE

ILG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO >1,00
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

Sendo:
ILC = indice de liquidez corrente
ILG = indice de liquidez gerall
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Justificativa:

Para a contratacdo de empresa fornecedora de solugcdo de sistemas de gestdo nas dreas
de educacdo e assisténcia social, no modelo Software como Servico (SaaS), que envolve
conversdo de bases, implantacdo, treinamento, suporte técnico e manutencdo, com
atualizacdes legais, corretivas e evolutivas, € fundamental assegurar a capacidade
financeira e a estabilidade do fornecedor para garantir a confinuidade e qualidade dos
servicos.

A exigéncia de indices de liquidez corrente (ILC) e liquidez geral (ILG) iguais ou superiores a
1.0, bem como a apresentacdo do balanco pafrimonial, justifica-se pelos seguintes motivos:

Garantia de Capacidade Financeira: indices de liquidez iguais ou maiores que 1,0 indicam
que a empresa dispde de ativos liquidos suficientes para honrar suas obrigacdes financeiras
no curto e longo prazo, reduzindo riscos de inadimpléncia.

Andlise Completa da Saude Financeira: A exigéncia do balanco patrimonial permite uma
avaliacdo detalhada da situacdo financeira da empresa, incluindo ativos, passivos e
patriménio liquido, possibilitando uma andlise mais aprofundada e segura da suad
capacidade para executar o contrato.

Seguranca na Prestagcdo de Servigos Continuos: A estabilidade financeira, comprovada por
meio dos indices de liquidez e do balangco patrimonial, assegura que a empresa pPossa
investir continuamente em recursos e tecnologias necessdrias para manutencdo, suporte e
atualizacdes dos sistemas contratados.

Reducgdo de Riscos Contratuais: A andlise financeira sélida minimiza o risco de interrupcoes
nos servicos devido a problemas financeiros do fornecedor, protegendo o ente contratante
de prejuizos decorrentes da ndo prestacdo dos servicos essenciais.

Conformidade com Boas Prdticas de Contratagdo: Exigir indices minimos de liquidez
juntamente com a apresentacdo do balanco patrimonial estd alinhado as melhores praticas
para garantir a contratacdo de fornecedores financeiramente sdlidos e confidveis,
principalmente em contfratos que demandam suporte e evolucdo tecnoldgica constante.

A exigéncia combinada de ILC, ILG igual ou maior que 1,0 e balanco patrimonial € medida
prudencial indispensdvel para garantir a continuidade, qualidade e seguranca dos servicos
confratados, protegendo o interesse publico e assegurando o pleno cumprimento das
obrigacdes confratuais.

11.1.3. Cerfiddo Negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante.

11.1.4. Para a presente contratacdo serd necessdria a comprovacdo do recolhimento de
quantia a titulo de garantia de proposta no valor de 1% do valor estimado, nas modalidades
previstas no § 1° do art.96 da lei n® 14.133/2021;

12.Justificativa para exigéncia de garantia de proposta

A exigéncia de garantia de proposta em processos licitatérios tem como objetivo assegurar
o comprometimento das empresas participantes com as condicdes apresentadas em suas
propostas e garantir a seriedade do processo de contratacdo. Para a confratacdo de
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solucdes de sistemas de gestdo nas dreas de educacdo e assisténcia social, essa exigéncia
€ especialmente relevante pelos seguintes motivos:

Comprometimento e Seriedade: A garantia de proposta demonstra o comprometimento do
licitante em manter a oferta apresentada, evitando desisténcias ou alteracdes injustificadas
apods a fase de habilitacdo.

Segurang¢a para o Contratante: A garantia serve como uma protecdo financeira para o ente
confratante, que pode ser ressarcido caso o vencedor da licitacdo ndo cumpra as
condicoes da proposta ou se recuse a assinar o confrato.

Estimulo a Competitividade: Ao exigir garantia de proposta, estimula-se que os participantes
apresentem propostas realistas e vidveis, evitando propostas meramente especulativas ou
sem respaldo financeiro.

Redugdo de Riscos Contratuais: A garantia contribui para a mitigacdo de riscos relacionados
d ndo execucdo do contfrato, assegurando que o fornecedor tenha responsabilidade
financeira em caso de descumprimento.

Conformidade Legal: A exigéncia estd em conformidade com a legislacdo vigente que
regula licitacdes, garantindo transparéncia, seguranca e equilibrio no processo licitatério.

A exigéncia de garantia de proposta € uma medida prudencial essencial para assegurar a
integridade, seguranca e eficiéncia do processo de contfratacdo, protegendo os interesses
publicos e garantindo a execucdo efetiva do contrato.

13.Quanto a Habilitagdo Técnica

Atestado de Capacidade Técnica compativel ao objeto desta licitacdo, descrevendo a
prestacdo de servicos ora contratado ou similares em quaisquer quantidades ao objeto do
presente certame pela licitante com a comprovacdo do desempenho de atividades
pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto ora
licitado, fornecido(s) por pessoa juridica de direito puUblico ou privado em nome da empresa
licitante contemplando os sistemas apontados abaixo:

e Sistema de Gestdo de Ensino PUblico

¢ Sistema de Gestdo Assisténcia Social

14.VIGENCIA CONTRATUAL E REAJUSTE

14.1. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses contados a partir da data
de recebimento da ordem de servico, prorrogdvel por até 10 (dez) anos, na forma do artigo
107 da Lein® 14.133/2021.

14.2. Os precos contratados serdo fixos e irreajustdveis, durante o periodo de 12 (doze)
meses de vigéncia do contrato. Ocorrendo a hipdtese de prorrogacdo contratual, os valores
contratados poderdo ser reajustados, utilizando-se como indice o “IPC/FIPE — Geral”, cuja
data-base do reqgjuste estard vinculada & data do orgamento estimado, conforme artigo 25,
pardgrafo 7° e artigo 92, pardgrafo 3° da Lei n® 14.133/2021.

15.DA GARANTIA CONTRATUAL
15.1. A vencedora deverd apresentar garantia para execucdo do contrato seus eventuais
acréscimos, equivalente a 5% do valor total confratado, optando por uma das seguintes

modalidades previstas no Art. 96 da lei n® 14.133/2021:
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16.DA FORMA DE PAGAMENTO

16.1. Todos os pagamentos serdo efetuados mediante apresentacdo de nota fiscal e serd
efetuado em até 21 (vinte e um) dias contados da data de envio da Nota Fiscal, em
conformidade com o cronograma de execucdo confrafual.

17.DA NATUREZA DO OBJETO

17.1. Os servicos objetos desta contratacdo sdo caracterizados como servicos comuns, de
cardter continuado, tendo em vista que se trata de Licenciamento de Software, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa.

18.DA ADEQUAGAO ORGCAMENTARIA
18.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo & conta de recursos
especificos consignados nos Orcamentos da Prefeitura Municipal de Itapevi.
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ANEXO I

DECRESCIMO MINIMO POR LANCE

R$ 28.000,00

Observagdo: o decréscimo serd sobre o valor global.
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ANEXO lll

MODELO DE DECLARAGAO DE PROPOSTA ECONOMICA QUE COMPREENDA A INTEGRALIDADE
DOS CUSTOS PARA ATENDIMENTO DOS DIREITOS TRABALHISTAS

Pregdo Eletronico 66/2026
Processo SUPRI 181/2026

Objeto: CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SOLUGCAO DE SISTEMAS DE
GESTAO PARA AS AREAS DE EDUCACAO E ASSISTENCIA SOCIAL, NO MODO SOFTWARE COMO
SERVICOS (SAAS), INCLUIDOS NOS SERVICOS DE CONVERSAO DE BASES, IMPLANTACAO,
TREINAMENTO, BEM COMO OS SERVICOS CONTINUADOS DE SUPORTE TECNICO E
MANUTENCAO, QUE GARANTAM AS ALTERACOES LEGAIS, CORRETIVAS E/OU EVOLUTIVAS, BEM
COMO AS ATUALIZACOES DE VERSAO DOS SISTEMAS LICENCIADOS

Eu, . portador do documento de identidade RG n°
e CPF n° , na condicdo de representante legal da
licitante , inscrita sob o) CNPJ n°

, interessada em participar do pregdo eletrénico supra citado, declaro
gue a proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos tfrabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis frabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes colefivas de tfrabalhos e nos tfermos de ajustamento de
condutas vigentes na data de entrega das propostas.

_ (Locdl) , (data)

(Carimbo e Assinatura do Representante Legal)
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ANEXO IV

MODELO DE PROPOSTA

\

A
Prefeitura do Municipio de ltapevi

Pregdo Eletrénico 66/2026

Processo SUPRI 181/2026

A EMPIESA evvviieieeeeeee et e e e eeeneees inscrita No CNPJ/MF sob 0 N®.....vvvveeeieiiiiieneenen, inscricdo
estadual N° e, estabelecida & AV./RUQ oo, n° ..., bairro
..................................... na cidade de telefone
eMAili i, vem pela presente apresentar abaixo sua proposta de precos para

CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SOLUGAO DE SISTEMAS DE GESTAO PARA AS
AREAS DE EDUCAGCAO E ASSISTENCIA SOCIAL, NO MODO SOFTWARE COMO SERVICOS (SAAS),
INCLUIDOS NOS SERVICOS DE CONVERSAO DE BASES, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, BEM COMO OS
SERVICOS CONTINUADOS DE SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO, QUE GARANTAM AS ALTERACOES
LEGAIS, CORRETIVAS E/OU EVOLUTIVAS, BEM COMO AS ATUALIZAGOES DE VERSAO DOS SISTEMAS
LICENCIADOS, de acordo com as exigéncias do presente edital, INCLUSIVE TERMO DE REFERENCIA E
DEMAIS ANEXOS.

REF. DESCRICAO / ESPECIFICACOES DOS SERVICOS | QTD | UN. VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO
| - ICENCIAMENTO MENSAL
1-0  [SERVICOS DE HOSPEDAGEM EM DATACENTER ‘ 11 ‘ més
1-1 SERVICOS DA FASE DE IMPLANTACAO DOS SISTEMAS
I-1.1  |Diagnéstico — Plano de Implantacdo da Solugéo‘ 1 ‘ més

1-1.2 |Migragdo de Dados

[-1.2.1 [Sistema de Gestdo de Ensino PUblico 3 meés

1-1.3 [Treinamento de usudrios

I-1.3.1 [Sistema de Gestdo de Ensino PUblico 2 més

[-1.3.2 Sistema de Gestdo Assisténcia Social 2 més

I-1.3.3 Sistema Bl “busines Inteligence” para educacdo| 2 més
e assisténcia social

I-1.3.4 Sistema de Zeladoria para educacdo e 2 més
assisténcia social

I-1.3.5 Sistema de Ouvidoria para educacdo e 2 més

assisténcia social
I-2 SERVICOS DA FASE DE MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

I-2.1  [Sistema de Gestdo de Ensino PuUblico 6 més

[-2.2  Sistema de Gestdo Assisténcia Social 6 més

[-2.3  [Sistema BI "busines Inteligence” para educacdo| 6 més
e assisténcia social

[-2.4  Sistema de Zeladoria para educacdo e 6 més
assisténcia social

[-2.5 Sistema de Ouvidoria para educacdo e 6 més

assisténcia social

TOTAL GERAL RS

Total geral por extenso:
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1- Os precos ofertados tém como referéncia o prazo para pagamento em até 21 (vinte e um) dias
contados do recebimento da Nota Fiscal Eletrénica pela Secretaria Municipal de Fazenda e
Patriménio devidamente atestada pela Secretaria Municipal de Tecnologia e Inovacdo. Nos precos
estdo inclusas todas as despesas diretas e indiretas e todas as demais despesas que porventura
possam recair sobre a execucdo dos servicos.

2- O prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, contados da sessdo de abertura
da licitacdo.

3- Apresentamos nossos dados bancdrios:
NOME DO BANCO ...ooooiiiieeeeieeeeeeeee e n°
NOME DA AGENCIA ....cooieeiceeeceeeeee e N e
NUMERO DA CONTA ..ottt

Local, de de2026.

(assinatura do responsdvel pela empresal)
Nome — Cargo

Nome e Cargo:
E-mail institucional:
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ANEXO V

MODELO DE DECLARACAODE QUE TRATA O ARTIGO 7°, INCISO XXXIIl DA CONSTITUICAO
FEDERAL

Pregdo Eletronico 66/2026
Processo SUPRI 181/2026

Objeto: CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SOLUGCAO DE SISTEMAS DE
GESTAO PARA AS AREAS DE EDUCACAO E ASSISTENCIA SOCIAL, NO MODO SOFTWARE COMO
SERVICOS (SAAS), INCLUIDOS NOS SERVICOS DE CONVERSAO DE BASES, IMPLANTACAO,
TREINAMENTO, BEM COMO OS SERVICOS CONTINUADOS DE SUPORTE TECNICO E
MANUTENCAO, QUE GARANTAM AS ALTERACOES LEGAIS, CORRETIVAS E/OU EVOLUTIVAS, BEM
COMO AS ATUALIZACOES DE VERSAO DOS SISTEMAS LICENCIADOS

, inscrito no CNPJ n° , por intermédio de seu
representante legal o(a) Senhor(a) . portador da Carteira de
Identidade n° , CPF n° , DECLARA, para fins do

disposto na Lei n°® 9854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nGo emprega menor de 16 (dezesseis)
anos, salvo na condi¢cdo de aprendiz a partir dos 14 (quatorze) anos.

(Local) , (data)

(Carimbo e Assinatura do Representante Legal)
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGAO DE EXIGENCIA DE RESERVA DE CARGOS

Pregdo Eletronico 66/2026
Processo SUPRI 181/2026

Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SOLUGCAO DE SISTEMAS DE
GESTAO PARA AS AREAS DE EDUCACAO E ASSISTENCIA SOCIAL, NO MODO SOFTWARE COMO
SERVICOS (SAAS), INCLUIDOS NOS SERVICOS DE CONVERSAO DE BASES, IMPLANTACAO,
TREINAMENTO, BEM COMO OS SERVICOS CONTINUADOS DE SUPORTE TECNICO E
MANUTENCAO, QUE GARANTAM AS ALTERACOES LEGAIS, CORRETIVAS E/OU EVOLUTIVAS, BEM
COMO AS ATUALIZACOES DE VERSAO DOS SISTEMAS LICENCIADOS

Eu, . portador do documento de identidade RG n°
e CPFn® . na condicdo de representante legal da licitan-
fe , inscrita sob o CNPJ n° , infe-

ressada em participar do pregdo eletrénico supra citado,
a) | )Declaro que cumprimos as exigéncias de reserva de cargos para pessod com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras

normas especificas, nos termos do inciso IV, artigo 63 da Lei n° 14.133/2021.

ou*

b) ( )Declaro que contamos com menos de 100 (cem) funciondrios nos termos do ar-
tigo 93, da Lein°® 8.213/1990.

Local, de de 2026.

Representante legal/Procurador da empresa
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGAO DE QUE ESTA ENQUADRADA COMO MICROEMPRESAS OU EMPRESA
DE PEQUENO PORTE NOS TERMOS DO ARTIGO 3° DA LEI COMPLEMENTAR n° 123/2006

Pregdo Eletronico 66/2026
Processo SUPRI 181/2026

Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SOLUGAO DE SISTEMAS DE
GESTAO PARA AS AREAS DE EDUCAGAO E ASSISTENCIA SOCIAL, NO MODO SOFTWARE COMO
SERVICOS (SAAS), INCLUIDOS NOS SERVICOS DE CONVERSAO DE BASES, IMPLANTAGAO,
TREINAMENTO, BEM COMO OS SERVICOS CONTINUADOS DE SUPORTE TECNICO E
MANUTENGCAO, QUE GARANTAM AS ALTERACOES LEGAIS, CORRETIVAS E/OU EVOLUTIVAS, BEM
COMO AS ATUALIZAGOES DE VERSAO DOS SISTEMAS LICENCIADOS

A (nome da licitante) ., qualificada como
microempresa (ou empresa de pequeno porte) por seu representante legal (doc. anexo),
inscrita no CNPJ sob n° , com sede a

, declara para os devidos fins de direito que pretende
postergar a comprovacdo da regularidade fiscal para o momento oportuno, conforme
estabelecido no edital, e ter preferéncia no critério de desempate quando do julgamento
das propostas, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006.

Nos termos do §2° do artigo 4 da Lei Federal 14.133/2021, declaramos que, no ano
calenddrio de redlizacdo da presente licitacdo, ndo celebramos contratos com a
Administracdo PUblica cujos valores somados extrapolem a receita bruta mdxima admitida
para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

Declara ainda, que ndo estd enquadrada em nenhuma das hipdteses do § 4° do artigo 3 da
lei supracitada.

Sendo expressdo da verdade, subscrevo-me.

_ (Locdl) , (data)

(Carimbo e Assinatura do Representante Legal)
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO DE PLENO CONHECIMENTO, DE ACEITACAO E DE ATENDIMENTO AS
EXIGENCIAS DE HABILITACAO

Pregdo Eletronico 66/2026
Processo SUPRI 181/2026

Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SOLUGAO DE SISTEMAS DE
GESTAO PARA AS AREAS DE EDUCAGAO E ASSISTENCIA SOCIAL, NO MODO SOFTWARE COMO
SERVICOS (SAAS), INCLUIDOS NOS SERVICOS DE CONVERSAO DE BASES, IMPLANTAGAO,
TREINAMENTO, BEM COMO OS SERVICOS CONTINUADOS DE SUPORTE TECNICO E
MANUTENGCAO, QUE GARANTAM AS ALTERACOES LEGAIS, CORRETIVAS E/OU EVOLUTIVAS, BEM
COMO AS ATUALIZAGOES DE VERSAO DOS SISTEMAS LICENCIADOS

A (nome da licitante), sediada na
(endereco completo), vem por meio desta declarar que
tem pleno conhecimento, aceitacdo e atendimento das exigéncias de habilitacdo do
presente pregdo eletrénico.

_ (Locdl) , (data)

(Carimbo e Assinatura do Representante Legal)
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ANEXO IX

DADOS COMPLEMENTARES PARA ASSINATURA DE INSTRUMENTO CONTRATUAL OU ATO
JURIDICO ANALOGO

Pregdo Eletronico 66/2026
Processo SUPRI 181/2026

Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SOLUGAO DE SISTEMAS DE
GESTAO PARA AS AREAS DE EDUCAGAO E ASSISTENCIA SOCIAL, NO MODO SOFTWARE COMO
SERVICOS (SAAS), INCLUIDOS NOS SERVICOS DE CONVERSAO DE BASES, IMPLANTAGAO,
TREINAMENTO, BEM COMO OS SERVICOS CONTINUADOS DE SUPORTE TECNICO E
MANUTENGCAO, QUE GARANTAM AS ALTERACOES LEGAIS, CORRETIVAS E/OU EVOLUTIVAS, BEM
COMO AS ATUALIZAGOES DE VERSAO DOS SISTEMAS LICENCIADOS

Razdo Social da empresa:

CNPJ:

Endereco:

Telefone(s):

Email:

Dados bancdarios da empresa:

Nome do Banco: N° do Banco:

Agéncia: Conta corrente:

Dados do representante legal da empresa que assinard o instrumento:

Nome:

Cargo:

CPF:

E-mail Institucional:
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ANEXO X
MINUTA DO CONTRATO
INSTRUMENTO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO n° __ /2024
Pregdo Eletronico n° 66/2024
Processo SUPRI 181/2026
SECRETARIA GESTORA: Secretaria Municipal de Tecnologia e Inovagao

Contrato de Empreitada que entre si celebram a PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ITAPEVI e a
Empresa na forma abaqixo:

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ITAPEVI, inscrita no CNPJ sob o n° 46.523.031/0001-
28 com Paco na Rua Agostinho Ferreira Campos, 675, Vila Nova I[tapevi — Itapevi - SP, neste ato
representada  pelo  Secretdrio  Municipal de  Tecnologia e Inovacdo, senhor
portador do CPF n°.

CONTRATADA: , inscrita no CNPJ sob o n° ,
estabelecida a , Estado de ., ha cidade de
, no bairro , CEP: . Telefone: . e-mail:
, legalmente aqui representada na forma de seu Contrato Social e alteracdes
subsequentes pelo Senhor(a) portador(a) da cédula do CPF n°

CLAUSULA | - DO OBJETO DO CONTRATO E FUNDAMENTO LEGAL

1.1. O objeto do presente contrato € a CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE
SOLUCAO DE SISTEMAS DE GESTAO PARA AS AREAS DE EDUCACAO E ASSISTENCIA SOCIAL, NO
MODO SOFTWARE COMO SERVICOS (SAAS), INCLUIDOS NOS SERVICOS DE CONVERSAO DE
BASES, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, BEM COMO OS SERVICOS CONTINUADOS DE SUPORTE
TECNICO E MANUTENCAO, QUE GARANTAM AS ALTERACOES LEGAIS, CORRETIVAS E/OU EVOLUTI-
VAS, BEM COMO AS ATUALIZAGOES DE VERSAO DOS SISTEMAS LICENCIADOS, pelo que se
declara em condi¢cdes de executar o objeto, em estreita observéncia com o indicado no
Termo de Referéncia, nas especificacdes e na documentacdo, objeto desta licitacdo, através
do Edital do PREGAO ELETRONICO n° 66/2026, realizada que foi, sob o regime de empreitada
por precos unitdrios, tipo menor preco e devidamente homologada pela CONTRATANTE.

1.2. Das quantidades e valores contratados:

REF. DESCRICAO / ESPECIFICACOES DOS SERVICOS QTD | UN. VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO
| - ICENCIAMENTO MENSAL

1-0  [SERVICOS DE HOSPEDAGEM EM DATACENTER ‘ 11 ‘ més

1-1  [SERVICOS DA FASE DE IMPLANTACAO DOS SISTEMAS

I-1.1  |Diagndstico — Plano de Implantacdo da Solucdo ‘ 1 ‘ més

1-1.2 |Migragdo de Dados
I-1.2.1 [Sistema de Gestdo de Ensino Publico 3 meés

1-1.3 [Treinamento de usudrios

73
Pregdo Eletrénico n°® 66/2026 Processo SUPRI 181/2026


mailto:licitacoes@itapevi.sp.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPEVI
SECRETARIA DE SUPRIMENTOS
Rua Agostinho Ferreira Campos, 675 — Vila Nova | Itapevi | Sdo Paulo | CEP: 06693-120
Telefone: (11) 4143-7600 | licitacoes@itapevi.sp.gov.br

I-1.3.1 [Sistema de Gestdo de Ensino PUblico 2 més

I-1.3.2 Sistema de Gestdo Assisténcia Social 2 més

I-1.3.3 Sistema BI "busines Inteligence” para educacdo e 2 més
assisténcia social

I-1.3.4 Sistema de Zeladoria para educacdo e assisténcia 2 més
social

[-1.3.5 Sistema de Ouvidoria para educacdo e assisténcia | 2 meés
social

1-2 SERVICOS DA FASE DE MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

I-2.1  [Sistema de Gestdo de Ensino Publico 6 meés

[-2.2  [Sistema de Gestdo Assisténcia Social 6 més

[-2.3  [Sistema BI "busines Inteligence” para educacdo e 6 meés
assisténcia social

I-2.4 Sistema de Zeladoria para educacdo e assisténcia 6 més
social

[-2.5 Sistema de Ouvidoria para educacgdo e assisténcia | 6 més
social

TOTAL GERAL RS

1.3. Garantia Tecnolégica

1.3.1. A Contratada deverd garantir a atualizacdo tecnoldgica do sistema ofertado,
mantendo- o sempre aftualizado, sem nenhum &nus adicional para a Contratante, durante a
vigéncia do Contrato.

1.3.2. A contratada estard obrigada a fornecer cédpia de seguranca do banco de dados
sempre que solicitado e dentro dos prazos exigidos, para fins de desenvolvimento, integracdo
ou migracdo de dados entre sistemas ou aplicativos, podendo a Prefeitura, caso julgue
adequado e suficiente solicitar apenas a impressdo de todos os relatérios e informacdes
pertinentes ao trabalho efetuado, pelo periodo de até 120 dias apds término o contratual.

CLAUSULA Il - DA DOCUMENTAGAO CONTRATUAL

2.1. Ficam integrados a este Confrato, independente de transcricdo, os seguintes documentos
cujos teores sdo de conhecimento da CONTRATADA, a qual neste ato declara conhecé-los e
aceitd-los: atos convocatdrios, edital de licitacdo, especificacdes do Descritivo do objeto e
Termo de Referéncia (ANEXO ), proposta da proponente vencedora, parecer de julgamento e
legislacdo pertinente a espécie.

Pardgrafo Unico
Serd incorporada a este Contrato, mediante TERMOS ADITIVOS, qualguer modificacdo que
venha a ser necessdria durante a sua vigéncia, decorrente das obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, calteracdes nos objetos, especificacdes, prazos ou normas gerais da
CONTRATANTE.

CLAUSULA IIl - DO VALOR

3.1. O valor total, de acordo com o preco ofertado, para fornecimento do objeto deste
contrato é de R$ .coeeereeeciiieen, (et ), daqgui por diante
denominado "VALOR CONTRATUAL".

CLAUSULA IV - DAS ENTREGAS NAO PREVISTAS

4.1. A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢cdes confratuais, acréscimos ou
supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos
termos do art. 125, da Lei n® 14.133/21.
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CLAUSULA V - DA FORMA DE PAGAMENTO

5.1. O pagamento serd efetuado mediante apresentacdo de Nota Fiscal, em moeda brasileira
através de depdsito bancdrio, nos dados da conta corrente informados na Proposta
Comercial, em até 21 (vinte e um) dias contados do recebimento da Nota Fiscal Eletrénica
pela Secretaria Municipal de Fazenda e Patriménio devidamente atestada pela Secretaria
Municipal de Tecnologia e Inovacdo.

5.2. A nota fiscal eletrénica deverd estar com a discriminacdo resumida do servico executado,
numero da licitagcdo, nimero do Contrato, nimero do Empenho, nUmero do Pedido, local de
enfrega e outros que julgar convenientes, ndo apresentar rasuras e/ou entrelinhas;

5.3. A Nota Fiscal Eletrbnica deverd ser entregue na sede da Secretaria Municipal de
Tecnologia e Inovacdo, em hordrio comercial, cabendo somente a CONTRATADA ¢
responsabilidade pela enfrega da nota fiscal elefrénica, ficando a CONTRATANTE isenta de
qualquer debito resultante da ndo entrega da nota fiscal elefrénica.

CLAUSULA VI - DA PRORROGAGAO E DO REAJUSTE

6.1. O contrato poderd ser prorrogado nos termos do Art. 107 da Lei n® 14.133/21, de comum
acordo e manifestado com antecedéncia de, no minimo, 90 (noventa) dias antes de seu
término.

6.2. Os precos contratados serdo fixos e irreajustdveis, durante o periodo de 12 (doze) meses de
vigéncia do contrato. Ocorrendo a hipdtese de prorrogacdo contratual, os valores contratados
poderdo ser reajustados, cuja data-base de regjuste estd vinculada & data do orcamento
estimado, qual seja, agosto/2026, conforme artigo 25, pardgrafo 7° e artigo 92, pardgrafo 3° da
Lei n® 14.133/2021, utilizando-se como indice o “IPC/FIPE — categoria geral”.

CLAUSULA VIl - DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

7.1. O prazo de vigéncia do confrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
recebimento da Ordem de Servicos, podendo ser prorrogado nos termos do Artigo 107 da lei
14.133/21.

CLAUSULA VIII - DAS CONDIGOES DE EXECUGCAO

8.1. A Contratada obrigar-se-&d a executar o objeto adjudicado em conformidade com as
especificacdes e condicoes estabelecidas no Edital, Termo de Referéncia, seus anexos € na
proposta apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, aquelas constantes do
instrumento convocatdrio;

8.2. Oslocais de prestacdo dos servicos sao aqueles descritos nos itens 3.2. e 3.3. do Termo de
Referéncia.

8.3. A Prefeitura poderd modificar o local de execucdo dos servicos a qualguer tempo, desde
que o novo local seja acessivel, livre e desimpedido e esteja situado dentro do perimetro
urbano do Municipio de ltapevi;

8.4. Ocorrendo o descrito no Item anterior a comunicacdo deverd ser por escrito, podendo
ser via e-mail, sem que o fato importe em qualqguer alteracdo contratual, especialmente de
preco;

8.5. Correrdo por conta da CONTRATADA as despesas para efetivo atendimento do objeto,
tais como transporte, frete, peddgio, tributos, encargos trabalhistas, previdencidrios, dentre
outros;

8.6. A Secretaria Municipal de Tecnologia e Inovacdo caberd o recebimento do objeto e a
verificacdo de que foram cumpridos os termos, especificacdes e demais exigéncias, dando-se

em conformidade com o art. 140, inciso Il, alineas “a" e “b"” da Lei n° 14.133/21:

75
Pregdo Eletrénico n°® 66/2026 Processo SUPRI 181/2026


mailto:licitacoes@itapevi.sp.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPEVI
SECRETARIA DE SUPRIMENTOS
Rua Agostinho Ferreira Campos, 675 — Vila Nova | Itapevi | Sdo Paulo | CEP: 06693-120
Telefone: (11) 4143-7600 | licitacoes@itapevi.sp.gov.br

a) provisoriamente, recebidos por servidores previamente designados para acompanhamento
e fiscalizacdo, mediante carimbo na respectiva Nota Fiscal/Fatura, para efeito de posterior
verificacdo da conformidade do objeto com as exigéncias editalicias, sem prejuizo do prazo
estabelecido na alinea "b" para o recebimento definitivo;

b) definitivamente, de forma expressa, em até 03 (irés) dias, contados exclusivamente da data
do recebimento provisério, através da verificacdo da qualidade e quantidade do objeto, e
consequente aceitacdo.

8.7. Constatadas quaisquer irregularidades no objeto enfregue, a Secretaria Municipal de
Tecnologia e Inovacdo poderd:

8.7.1. rejeitd-lo no todo ou em parte, se ndo corresponder ds especificacdes técnicas exigidas,
determinando sua substituicdo e/ou correcdo;

8.7.2. determinar sua complementacdo, se houver diferenca de quantidades ou de partes, sem
prejuizo das penalidades cabiveis;

8.8. As irregularidades deverdo ser sanadas pela Contratada no prazo mdéximo de 02 (dois)
dias Uteis, contado do recebimento da notificacdo por escrito, mantido o preco inicialmente
confratado.

8.9. A recusa da Contratada em atender ao estabelecido no item 8.8. levard & aplicacdo
das sancodes previstas por inadimplemento.

CLAUSULA IX - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. A CONTRATADA, além das obrigacdes contidas no edital, se obriga a:

9.1.1. Atender plenamente o descrito do Edital;

9.1.2. Assegurar o objeto deste Contrato e a sua conservacdo;

9.1.3. Permitir e facilitar a fiscalizagcdo e/ou inspe¢do dos objetos deste Contrato, a qualquer
hora, devendo prestar todos os informes e esclarecimentos solicitados por escrito;

9.1.4. Participar a fiscalizacdo a ocorréncia de qualquer fato ou condicdo que possa atrasar ou
impedir o fornecimento do objeto deste Contrato, em parte ou no todo;

9.1.5. Manter as condicoes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no Edital que a este deu
origem;

9.1.6. Cumprir, No que couber para esta execucdo contratual, a Lei n® 13.709, de 14 de agosto
de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e Decreto Municipal n° 5.848 de 15
de dezembro de 2023, com o objetfivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, em especial fomar
todas as medidas cautelares para que ndo haja quaisquer infracdes G referida Lei, além de
cumprir com as demais obrigagoes.

CLAUSULA X - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1. Receber o objeto no prazo e condi¢cdes estabelecidas no edital e seus anexos;

10.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacdo e recebimento definitivo;

10.3. Comunicar a CONTRATADA por escrito, sobre imperfeicoes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

10.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA, através de
comissd@o/servidor especialmente designado;

10.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do

objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;
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10.6. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados d execucdo do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA XI - DAS PENALIDADES

11.1. SGo aplicdveis as sancdes previstas no Titulo IV do Capitulo | da Lei n° 14.133/21,
assegurado o contraditério e a ampla defesa;

11.2. A licitante que der causa & inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano ¢
Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo; der causa &
inexecugdo total do contrato; deixar de enfregar a documentacdo exigida para o certame;
ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
ndo celebrar o confrato ou ndo enfregar a documentacdo exigida para a contratacdo,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta; ensejar o refardamento da
execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado, ficard impedida de
licitar e contratar com o Municipio de ltapevi, pelo periodo de até 03 (trés) anos, nos termos do
§4° do art. 156 da Lein° 14.133/21;

11.2.1. Além da penalidade prevista no subitem 11.2, também ensejard a licitante a
cobranca por via administrativa ou judicial de multa de até 30% (frinta por cento) sobre o valor
total de sua proposta;

11.2.2. As penalidades previstas nos subitens 11.2 e 11.2.1 serGo impostas apds regular
procedimento administrativo, garantido o direito prévio do contraditério e da ampla defesa;
11.3. A recusa injustificada da adjudicatdria em assinar, aceitar ou retirar o contrato ou
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pelo Municipio de ltapevi caracteriza o
descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-se & multa de até 30% (trinta por
cento) sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida;

11.4. O atraso injustificado na execucdo contratual, sem prejuizo do disposto no pardgrafo
Unico do art.162 da Lei n° 14.133/21, sujeitard a Contratada, garantida a prévia defesa, as
seguintes penalidades:

a) adverténcia, quando a Confratada descumprir qualquer obrigagdo contratual, ou quando
forem constatadas irregularidades de pouca gravidade, para as quais tenha concorrido
diretamente;

b) multa de até 0,5% do valor da fatura por dia de atraso, até o limite de 10 (dez) dias;

c) multa de até 10% sobre o valor correspondente remanescente do contrato ou instrumento
equivalente, para atraso superior a 10 (dez) dias, caracterizando inexecucdo parcial;

d) multa de até 30% do valor do contrato, para casos de inexecucdo total;

e) suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo, e impedimento de contratar com este
Municipio, pelo prazo de até 03 (trés) anos, nos casos de reincidéncia em inadimplementos
apenados por 02 (duas) vezes no mesmo instrumento contratual ou ato juridico andlogo, bem
como as faltas graves que impliquem a rescisdo unilateral do confrato ou instrumento
equivalente;

f) declaracdo de inidoneidade para licitar ou confratar com a Administracdo PUblica, pelo
prazo de 06 (seis) anos, na prdtica de atos de natureza dolosa pela CONTRATADA, dos quais
decorram prejuizos ao interesse publico de dificil reversdo.

11.4.1. As sancdes de adverténcia, suspensdo e declaracdo de inidoneidade poderdo ser
aplicadas juntamente com a san¢gdo de multa;

11.5. Ndo serdo aplicadas as sancdoes quando o motfivo da mora ou inexecucdo decorrer de
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forca maior ou caso fortuito, desde que devidamente justificados, comprovados e aceitos pelo
CONTRATANTE;

11.5.1. Consideram-se motivos de forca maior ou caso fortuito: atos de inimigo publico, guerra,
revolucdo, blogueios, epidemias, fendmenos meteoroldgicos de vulto, perturbacdes civis, ou
acontecimentos assemelhados que fujam ao controle razodvel de qualquer das partes
confratantes;

11.6. O pedido de prorrogacdo de prazo final dos servicos ou entrega de produto somente serd
apreciado e anuido pela Secretaria Municipal requisitante, se efetuado dentro dos prazos
fixados no contrato ou instrumento equivalente;

11.7. O valor da multa poderd ser deduzido de eventuais créditos devidos pelo Contratante
e/ou da garantia prestada pela empresa CONTRATADA, quando por esta solicitada;

11.8. O prazo para pagamento de multas serd de 10 (dez) dias Uteis, a contar da intimacdo da
infratora;

11.9. O pagamento das multas ou a deducdo dos créditos ndo exime a CONTRATADA do fiel
cumprimento das obrigacdes e responsabilidades contraidas neste instrumento.

CLAUSULA XII - DA APLICACAO DAS MULTAS

12.1. As multas e demais sancoes serdo aplicadas através de procedimento administrativo
sancionatdrio, requerido pela Secretaria Municipal Gestora do Contrato ou ARP, quando for o
caso, por proposta da fiscalizacdo, e se dard da seguinte formar:

a) Instaurado o Processo Administrativo Sancionatério, a CONTRATADA serd nofificada via e-
mail e carta postal com Aviso de Recebimento, para que apresente defesa prévia no prazo de
5 (cinco) dias;

b) A defesa prévia serd analisada, tendo em vista a gravidade da falta cometida pela
CONTRATADA e se for o caso, serd aplicada sancdo administrativa e/ou multa pelo
Departamento de Gestdo de Contratos — Secretaria de Suprimentos, com prévia anuéncia da
secretaria interessada;

c) Quando da aplicagcdo das multas, a CONTRATADA serd notificada administrativamente,
com aviso de recebimento, pela CONTRATANTE, para no prazo improrrogdvel de 10 (dez) dias
Uteis, recolher & Tesouraria desta, a importdncia correspondente, sob pena de incorrer em
outras sancdes cabiveis;

d) Da aplicacdo de multas, caberd recurso & CONTRATADA no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
a contar da data do recebimento da respectiva notificacdo, a CONTRATANTE, através da
secretaria interessada, julgard, procedente ou improcedente a penalidade a ser imposta,
devendo fundamentd-la e, se improcedente, a importdncia recolhida pela contratada serd
devolvida pela prefeitura, no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados da data do julgamento.

CLAUSULA XIIl - DA FISCALIZACAO

13.1. A fiscalizacdo por parte dessa Secretaria ndo eximird ou reduzird, em nenhuma hipdtese,
a responsabilidade da CONTRATADA em eventual falta que venha a cometer, mesmo que ndo
indicada pela fiscalizagcdo deste Municipio.

CLAUSULA XIV - DO SUPORTE LEGAL
14.1. A presente contratacdo estd sendo formalizada por Pregdo, com supeddneo no artigo
28, inciso |, da Lei Federal n° 14.133/2021, e subsequentes alteracoes.

CLAUSULA XV - DO RECEBIMENTO DO OBJETO
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15.1. A Secretaria Municipal de Tecnologia e Inovacdo caberd o recebimento do objeto,
ficando a CONTRATADA responsdvel pela entrega até o seu definitivo recebimento, exceto por
danos que sejam de responsabilidade da CONTRATANTE. A Comissdo de Recebimento, serd
constituida por 03 (trés) funciondrios da Prefeitura do Municipio de Itapevi, nomeados pelo
Senhor Prefeito.

CLAUSULA XVI - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
16.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta das dotacdes n°

Despesa Orgdo Econbémica Funcional Acdo Fonte
02207 11.01.00 3.3.90.40.06 12361 0011 2002 01
04430 11.01.00 3.3.90.40.06 12361 0011 2002 02
02205 11.01.00 3.3.90.40.06 123650011 2002 01
04431 11.01.00 3.3.90.40.06 123650011 2002 02
02206 11.01.00 3.3.90.40.06 123650011 2002 01
04432 11.01.00 3.3.90.40.06 123650011 2002 02
02450 14.01.00 3.3.90.40.06 08 122 0015 2002 01
04015 14.03.00 3.3.90.40.06 08 1220015 2172 05

CLAUSULA XVII - GARANTIA CONTRATUAL

17.1. O valor exigido para garantia é de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, RS

( ). A garantia contratual estd regulada pelo art. 96 da Lei n°14.133/2021 e seus
termos.

17.2. A garantia acima serd devolvida mediante requerimento da CONTRATADA, apds
recebimento definitivo da obra, descontadas as multas ndo pagas € o valor dos prejuizos
causados, em razdo do ndo cumprimento das obrigacdes contratuais, ou por qualquer oufro
motivo pertinente O avenca e sua execucdo.

17.3. Se a garantia ficar desfalcada, a CONTRATADA deverd integralizd-la no prazo mdéximo de
10 (dez) dias, contados da respectiva infimacdo escrita, expedida pela CONTRATANTE.

17.4. A CONTRATADA perderd a garantia em favor da CONTRATANTE se este contrato for
rescindido por culpa ou dolo imputdvel & primeira.

CLAUSULA XVIII - DA EXTINCAO DO CONTRATO

18.1. O CONTRATANTE poderd extinguir unilateralmente o presente contrato, nos termos do art.
137, incisos | a IX, da Lei Federal n° 14.133/21.

18.2. A rescisdo do contrato, na forma da cldusula anterior, acarretard as consequéncias
referidas no art. 139, da Lei de Licitacdes, sem prejuizo das demais sancoes.

CLAUSULA XIX - DO CONHECIMENTO DAS PARTES

19.1. Ao firmar este instrumento, declara a CONTRATADA ter plena ciéncia de seu conteludo,
bem como dos demais documentos vinculados ao presente Contrato, para nada mais
reclamar, em tempo algum.

CLAUSULA XX - DAS DISPOSICOES FINAIS

20.1. O presente contrato é regido pelas normas da Lei Federal n° 14.133/21, logo aplicando-se
a este todas as prerrogativas previstas no art. 104, bem como o Decreto Municipal n°®
5.848/2023, aplicados inclusive aos casos omissos.

20.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste contrato, excluir-se-& o dia do inicio e
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incluir-se-&d o do vencimento, prorrogando-se este, automaticamente, para o primeiro dia Util,
se recair em dia sem expediente.

20.3. Fazem parte integrante deste confrato o Edital e seus Anexos, aos quais as partes estdo
vinculadas.

20.4. A CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execucdo do confrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, tfodas as condicdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacdo.

CLAUSULA XXI - DO FORO

21.1. Elegem as partes contratantes o foro da cidade de Itapevi, para dirimir fodas e quaisquer
controvérsias oriundas deste contrato, renunciando expressamente a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E por estarem assim justos e confratados, firmam o presente insfrumento em 2 (duas) vias, para
um so efeito legal.

ltapevi, __ de de 2026.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPEVI
Marcos Gianelli de Toledo - Secretdrio Municipal de Tecnologia e Inovacdo

CONTRATADA
Representante
Testemunhas
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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ANEXO XI
TERMO DE CIENCIA E NOTIFICACAO

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ITAPEVI
CONTRATADA:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):
OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SOLUCAO DE SISTEMAS DE
GESTAO PARA AS AREAS DE EDUCACAO E ASSISTENCIA SOCIAL, NO MODO SOFTWARE COMO
SERVICOS (SAAS), INCLUIDOS NOS SERVICOS DE CONVERSAO DE BASES, IMPLANTACAO,
TREINAMENTO, BEM COMO OS SERVICOS CONTINUADOS DE SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO,
QUE GARANTAM AS ALTERACOES LEGAIS, CORRETIVAS E/OU EVOLUTIVAS, BEM COMO AS
ATUALIZACOES DE VERSAO DOS SISTEMAS LICENCIADOS

ADVOGADO (S)/ N° OAB/e-mail: (*)

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o qjuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execucdo confratual, estardo sujeitos a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado
de S&o Paulo, cujo trémite processual ocorrerd pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacdes de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Elefrénico, em consondncia com o estabelecido na Resolucdo n°01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a
ser ftomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Didrio Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n°® 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do
Cédigo de Processo Civil;

d) as informacdes pessoais dos responsdveis pela contratante estdo cadastradas no mddulo
eletrébnico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das
Instrucoes n°01/2020, conforme “Declaracdo(des) de Atualizacdo Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2, Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacdo;

b) Se for o caso e de nosso interesse, Nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o
direito de defesq, interpor recursos e 0 que mais couber.

LOCAL e DATA:

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome:
Cargo:
CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME ou RATIFICACAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome:
Cargo:
CPF:
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Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

Pela contratada:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

(*) Facultativo. Indicar quando j& constituido, informando, inclusive, o endereco eletrénico.
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